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VAN TİCARET ve SANAYİ ODASI
İÇ YÖNERGESİ

BİRİNCİ BÖLÜM

Genel Hükümler

AMAÇ 
Madde 1: Bu iç yönergenin amacı, Van Ticaret ve Sanayi Odasının, kuruluş ve işleyişine ilişkin esasları düzenlemektir. 
KAPSAM
Madde 2: Bu iç yönerge 5174 sayılı Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği ile Odalar ve Borsalar Kanununun 17/k maddesi gereğince hazırlanmış olup Van Ticaret ve Sanayi Odasının, kuruluşu, organları, toplantıları, çalışma usulleri, işlerin yürütülme şekli, hizmet birimleri, iş bölümü, üye kaydı, huzur hakları, iç teşkilatı, bütçe ve muhasebe esasları, burslar, harcırahlar, personelin hak ve yükümlülükleri ve Oda Meclisi’nin, Yönetim Kurulu’nun, Meslek Komitelerinin çalışma esas ve usullerini temsil ve imza yetkileri ile işleyişe ilişkin esasları kapsar.
TANIMLAR

Madde 3:
5174 Sayılı Kanun : Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği ile Odalar ve Borsalar Kanunu’nu,

İfade eder.
Yönetmelik     : 5174 Sayılı Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği ile Odalar ve Borsalar Kanununa                                                           dayanılarak hazırlanan Yönetmelikleri    
Bakanlık                : Sanayi ve Ticaret Bakanlığını

Birlik                     : Türkiye Odalar ve Borsalar Birliğini,

Oda                        : Van Ticaret ve Sanayi Odası’nı,
Personel          : Van Ticaret ve Sanayi Odası’nın kadrolu, sözleşmeli personeli ile geçici hizmetli ve iş  Kanunu’na tabi çalışan tüm personelini,

Statü Hukukuna Bağlı Personel: 5174 sayılı Kanunun geçici 12. maddesi kapsamında çalışan personeli,

KURULUŞ 

Madde 4: Van Ticaret ve Sanayi Odası 5174 sayılı Kanunun 4. maddesinde de belirtildiği gibi Oda üyelerinin müşterek ihtiyaçlarını karşılamak, mesleki faaliyetlerini kolaylaştırmak, mesleğin genel menfaatlerine uygun olarak gelişmesini sağlamak, mensuplarının birbirleri ve halk ile olan ilişkilerinde dürüstlüğü ve güveni hakim kılmak üzere mesleki disiplin, ahlak ve dayanışmayı korumak ve bu kanunda yazılı hizmetler ile mevzuatla odalara verilen görevleri yerine getirmek amacıyla 1962 yılında kurulmuş, tüzel kişiliğe sahip kamu kurumu niteliğinde meslek kuruluşudur.
ÇALIŞMA ALANI 
Madde 5: Van Ticaret ve Sanayi Odası’nın çalışma alanı, Van iline bağlı bulunan diğer ilçe odalarının çalışma alanları hariç, Van il sınırıdır. 

GÖREV 
Madde 6: Van Ticaret ve Sanayi Odası’nın görevleri 5174 sayılı Kanunun 12. maddesinde açıkça belirtilmiştir. 

	[image: image2.png]T




VAN 

TİCARET VE SANAYİ             ODASI
	DOKÜMAN KOD NO
	İÇ YÖNERGE

	
	İLK YAYIN TARİHİ
	12.08.2015

	
	REVİZYON NO
	01

	
	REVİZYON TARİHİ
	30.04.2019

	
	SAYFA NO
	2


KAYIT ZORUNLULUĞU
Madde 7: Odamıza kayıt olmakla zorunlu olanların tarifi 5174 sayılı kanunun 9. maddesinde açıkça yazılmış olup, bu maddedeki şartlara haiz firmalar Odamıza kayıt olmak zorundadır. Aksi durumlarda aynı maddenin son fıkrası gereği bir ay içerisinde kayıt olmadığı taktirde resen kayıt işlemleri yapılır.

Kayıt için istenecek evraklar 12.09.2005 tarih 25939 sayılı Resmi Gazetede yayınlanan Oda Muamelat Yönetmeliğinin 6. maddesinde açıkça belirtilmiş olup yazılı olan belgeleri kayıt esnasında getirmek zorundadır.

İKİNCİ BÖLÜM

Oda Organları,  Oluşumu ve Görevleri

ODA ORGANLARI 
Madde 8:
1-Meslek Komiteleri 
2-Meclis

3-Yönetim Kurulu

4-Disiplin Kurulu

MESLEK KOMİTELERİ

Meslek komitelerinin teşkili
Madde 9: Odamız meslek komiteleri 5174 sayılı Kanununun 14. maddesinde de belirtildiği üzere 4 yıl için seçilen 5 veya 7 kişiden oluşur.(Üye sayısı 10.000 ‘in altında olduğu için). 100 kişilik meslek komitelerinde 5, 101 ve üzeri üyeden oluşan meslek komitelerinde 7 kişiden oluşmaktadır. Odamızda 15 meslek komitesi mevcuttur.
Meslek Komitelerinin Görevleri 
Madde 10:  5174 sayılı Kanunun 15.maddesinde yazılı olup Odamız meslek komiteleri bu görevlerin haricinde 

a) Yönetim Kurulu Başkanlığı veya Genel Sekreterlik tarafından kendilerine gönderilen faturaların rayice uygunluğunun incelenip onaylanıp onaylanmaması hususunu görüşüp karara bağlamak,
b)Yönetim Kurulunun veya Genel Sekreterliğin talep etmesi halinde Meslek Komitelerindeki üyelerin faal olup olmadıkları konularında inceleme yapıp Genel Sekreterliğe görüş bildirmekle görevlidirler.

Meslek Komitesi Başkanının Görevleri
Madde 11: Meslek Komitesi Başkanının görevi ayda bir kez toplantı yapılmasını sağlamak ve bu toplantıya başkanlık etmektir. Başkan toplantıdan en az 24 saat önce Oda Genel Sekreteri kanalıyla gündemin belirlenmesini sağlayıp Komite Toplantı gündemini hazırlar, Komite üyelerini toplantıya çağırır. Komite Başkanının bulunmadığı hallerde toplantıya çağrı görevini Başkan Yardımcısı yapar.
Başkan Yardımcıları

Madde 12: Her Meslek komitesi bir başkan yardımcısı seçer. Başkan Yardımcısı, Başkanın olmadığı toplantılarda başkanın görevlerini yerine getirmekle yükümlüdür.
Meslek Komitesi Toplantıları 
Madde 13: Meslek Komiteleri ayda bir kez olağan olarak toplanır. Gerektiğinde başkanın, yokluğunda yetkilendirdiği yardımcısının çağrısıyla her zaman olağanüstü toplanabilir. Ayrıca, beş kişilik meslek komitesinde en az iki, yedi kişilik meslek komitesinde en az üç üyenin meslek komitesi başkanlığına hitaben yapacağı yazılı talep üzerine meslek komitesi, üç gün içinde başkanı, yokluğunda yetkilendirdiği yardımcısı tarafından olağanüstü toplantıya çağrılır. Oda Muamelat Yönetmeliği gereği organ 
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toplantılarına ilgili organ başkanı başkanlık eder. Başkanın yokluğunda toplantılara, başkanın yetkilendirdiği yardımcısı başkanlık eder. 
Meslek Komitesi Toplantılarına Çağrı
Madde 14: En az 24 saat önce faks, e-mail, SMS yoluyla yapılır. Ayrıca Meslek Komitesi her ayın hangi gününde ve saatinde toplanacağı kararını alıp iadeli taahhütlü mektupla meslek komitesi üyelerine bildirir. Bu 
bildirimden sonra normal toplantı gündemi en geç 24 saat içinde yukarıda belirtildiği şekilde( faks, e-mail, SMS) duyurulur.
Meslek Komitesi Kararları
Madde 15: Meslek Komitesi Toplantılarının raportörlüğünü, Genel Sekreterin tayin edeceği ilgili personel yapar.
Komite Kararları el yazısı ile yazılabileceği gibi elektronik ortamda yazılarak Karar Defterine yapıştırılıp oda mührü ile mühürlenmek suretiyle alınabilir. 

MECLİS
Meclisin Teşkili
Madde 16: Oda meclisi 5174 sayılı Kanunun 16. maddesine göre 4 yıl için 15 gruptan seçilen 44 meclis üyesinden oluşmaktadır. Bu sayı meslek komitesindeki üye sayısıyla bağlantılı olup üye sayılarındaki değişiklikler nedeniyle çıkardıkları meclis üyesi sayısına göre her seçim dönemi değişebilir. 

Meclisinin Görevleri 
Madde 17: Oda Meclisi 5174 sayılı Kanunun 17. maddesinde belirtilen görevleri yapmakla yükümlüdür. 
Meclis Başkanının Görevleri 
Madde 18: Meclis başkanının görev ve yetkileri şunlardır.

a) Protokolde odayı temsil etmek. 

b) Oda meclisini sevk ve idare etmek, meclis toplantılarını yönetmek.

c) Olağan Meclis toplantı gündemini hazırlamak, toplantı günlerini ve saatlerini tespit etmek. 
d) Oda meclisini toplantıya davet etmek.

e) Genel Sekreterlikçe hazırlanan Meclis tutanaklarının düzenlenmesini sağlamak.

f) Görev süresi sona eren meclis üyesinin yerine yedeğini çağırmak.

g) Meclisçe alınan kararların uygulanmasını sağlayıp daha sonra meclise bu konuda bilgi vermek. 

h) Meclisçe görüşülecek konulardan ihtisas komisyonlarınca incelenmesi gerekenleri tespit edip komisyonlara havale etmek komisyon görüşüyle birlikte meclis gündemine almak. 

ı) Meclis üyelerinin toplantılara devamını sağlamak.

j) Meclis üyelerinin toplantılara katılımlarını gösteren hazirun listesini toplantı bitiminde katılıp katılmayanları tespit ederek imzalayıp Genel Sekretere iletmek.

Başkan Yardımcıları Ve Kâtip Üye 
Madde 19: Oda Meclisi iki başkan yardımcısı ve bir kâtip üye seçer.

Vekâlet
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Madde 20: Meclis Başkanının bulunmadığı zamanlarda Meclis Başkanlığına, meclis Başkanının yetkilendireceği Başkan Yardımcıları vekâlet eder.

Meclis Toplantıları
Madde 21: Meclis toplantılarının nasıl yapılacağı 5174 sayılı Kanunun 101. maddesine göre çıkarılan ve 12.09.2005 tarih 25939 sayılı Resmi Gazetede yayınlanan Oda Muamelat Yönetmeliğinin 17. maddesinde açıkça belirtilmiş olup toplantılarda yönetmeliğin bu maddesi uygulanacaktır.
Meclis Gündemi
Madde 22: 5174 sayılı Kanunun 101. maddesine göre çıkarılan ve 12.09.2005 tarih 25939 sayılı Resmi Gazetede 
yayınlanan Oda Muamelat Yönetmeliğinin 19. maddesine göre belirlenir.
Meclisin Çalışma Düzeni
Madde 23:
a)Meclis toplantıları Odada Meclis Salonunda yapılır ancak zorunlu hallerde hizmet binası dışında toplanabilir. 

b) Üyeler Meclis Toplantısı başlamadan önce Hazirun Cetvelini imzalar ve toplantı bitene kadar toplantı salonunda bulunmak zorundadırlar. Ancak geçerli bir mazereti nedeniyle toplantıdan ayrılmak zorunda kalmaları halinde meclis başkanının iznini almak suretiyle toplantıdan ayrılabilirler.  
c) Meclis müzakerelerini Meclis Başkanı veya yetkilendirdiği başkan yardımcısı yönetir. Başkanlık kürsüsünde Meclis Başkanıyla beraber bir başkan yardımcısı, katip üye, Oda Yönetim kurulu başkanı, Oda Meclisinin tutanaklarını takip için Genel Sekreter veya yetkilendireceği Yardımcısı oturur.

d) Çoğunluk sağlandığında başkan oturumu açar, ilk olarak görevleri sebebiyle toplantıya katılamayanların durumu meclisin bilgisine sunulur. Çoğunluk meclis üye tam sayısının yarısından bir fazlasını ifade eder. Meclis başkanı çoğunluk için bir saat bekler, çoğunluğun sağlanamaması durumunda meclis başkanı toplantıyı en fazla üç gün sonraya erteler.
e) Gündem maddeleri, gündemdeki sıraya göre müzakere edilir. Ancak, çoğunluk kararı ile bu sıra değiştirilebilir. Gündemdeki sıra değişikliklerine ve oylamanın şekline ait teklifler, esas konudan önce görüşülür.

f) Her meclis üyesi, yönetim kuruluna yazılı veya sözlü soru sorabilir. Bu sorular yönetim kurulu sözcüsü tarafından cevaplandırılır yazılı soru ya önceden veya meclis toplantısı esnasında meclis başkanlığına tevdi olunur. Yazılı soru sahibi sorusuna sözlü veya yazılı olarak cevap verilmesini isteyebilir. Sözlü olarak cevap istemesi halinde cevap yukarıdaki fıkra hükümleri dairesinde verilir. Yazılı olarak cevap istemesi halinde yönetim kurulu meclis başkanlığı kanalı ile soru sahibine yazı ile cevap verilir. Yazılı soruya cevap istenilmesi halinde başkan evvela soruyu okur, gerek sözlü, gerek yazılı soruya sözlü olarak cevap istenilmesi halinde üyeler söz isteyebilirler. Son söz soruyu sorana aittir.

g) Hiçbir üye ismini yazdırmadan veya başkandan izin almadan konuşamaz konuşma kural olarak kürsüden meclise hitaben yapılır. Bununla beraber kısa konuşmalar başkanın izni ile oturulan yerden de yapılabilir. Bu takdirde üye başkana hitap eder. Konuşmalar kayıt veya istek sırasına göre yapılır. Üyeler söz sıralarını birbirlerine bırakabilirler. Yönetim kurulu ve ilgili mevzularda meclis tarafından kurulan komisyonların sözcüleri her zaman söz isteyebilirler. Bunlara sıra kaydına tabi olmaksızın başkanlıkça söz verilebilir. Görüşmelerin yeterliliği talep edilirse bu talep oya konulmadan önce biri lehte ve diğeri aleyhte olmak üzere ancak iki üye konuşmak hakkına sahiptir. Kendisine sataşılan ve açıkladığı fikirlere aykırı olarak kendisine isnatta bulunulan üye her zaman söz isteyebilir. Bu taktirde söz talebinde bulunan üyeye söz verilip verilmeyeceğine başkan karar verir. Israr halinde başkan açık oya başvurur. 
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h) Başkan mevzular müzakere edilirken veya oya konulurken leh ve aleyhte mütalaa beyan edemez ve oyunu ihsas edemez. Yalnız oylamada oyunu kullanır. Başkan görüşmeye katılmak istediğinde yerinden görüş beyan eder. 
ı) Söz söyleyenin sözü ancak başkan tarafından kendisini iç yönetmeliğe davet etmek üzere kesilebilir.

j)Meclis gerekli görürse konuşma sürelerini sınırlayıcı kararlar alabilir.

k) Meclis üyeleri ticari işletmelerini, işlerini veya ortaklıklarını ilgilendiren konuların görüşülmesi ve oylanması sırasındaki müzakerelere katılamazlar. Meclis gerekli gördüğü taktirde ilgili üyenin açıklamalarını dinler. 

l) Görüşmeler esnasında şahsiyata ve siyasi tartışmalara girilemez.  Aksi taktirde başkan tarafından konuşmacının sözü kesilerek bu şekilde konuşmaması ihtar edilir. Israr halinde açık oya müracaatla konuşmaktan veya oturuma iştirakten men edilebilir. Konuşmacıya sataşanlar hakkında da aynı işlem yapılır.
m)Meclis Üyeleri Meclis Toplantılarına Odamızın kurumsal niteliği göz önünde tutularak uygun kıyafetle gelmeye özen gösterirler.
n)Meclis toplantı salonunda sigara içilmez ve Gündeme ilişkin görüşmeler esnasında üyeler cep telefonlarını kapalı tutmak zorundadır.
Meclis Kararları Ve Tutanaklar 
Madde 24: Meclis Kararları 5174 sayılı Kanunun 101. maddesine göre çıkarılan ve 12.09.2005 tarih 25939 sayılı Resmi Gazetede yayınlanan Oda Muamelat Yönetmeliğinin 23. maddesine göre alınan kararlar ve konuşmalar elektronik ses kayıt cihazları ile kayda alındıktan sonra deşifre edilir bilgisayar ortamında yazılır, bir sonraki meclis toplantısında oya sunularak kabul edildikten sonra Meclis Başkanı, ve katip üye tarafından imzalanarak muhafaza edilmek üzere Genel Sekreterliğe verilir. 
Oylama Usulleri
Madde 25: Mecliste oylamalar açık usulde el kaldırarak yapılır, ancak;

a) Meclis başkanı, başkan yardımcıları ve kâtip üye seçimi

b) Hesapları inceleme komisyonu seçimi

c)Yönetim Kurulu asil ve yedek üyeleri seçimi(yargı denetiminde)
d)Birlik genel kurul delegeleri asil ve yedek üye seçimi (yargı denetiminde)

e)Disiplin Kurulu Üyeleri seçimi(yargı denetiminde)
Gizli oyla açık tasnif usulü yapılır.

YÖNETİM KURULU

Yönetim Kurulunun Teşkili
Madde 26: Oda Yönetim Kurulu 5174 sayılı Kanunun 18. maddesine göre dört yıl için onbir üyeden oluşmaktadır. 
Yönetim Kurulunun Görevleri 
Madde 27: Oda Yönetim Kurulu 5174 sayılı Kanununun 19. maddesinde belirtilen görevleri yapmakla yükümlüdür. 
Yönetim Kurulu Başkanının Görevleri 
Madde 28: Yönetim Kurulu başkanının görev ve yetkileri şunlardır.

a) Odanın hukukî temsilcisidir, 
b) Kanun, Tüzük, yönetmelik ve bu iç yönerge ile verilen görevleri yapmak ve uygulamasını sağlamak. 
c) Yönetim Kurulunu toplantı gündemini hazırlamak, toplantı günleri ve saatlerini tespit etmek.

d) Yönetim Kurulunu normal ve olağanüstü toplantıya davet etmek. 

e) Oda Yönetim Kurulunu toplantılarına başkanlık etmek ve müzakereleri idare etmek. 
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f) Genel Sekreterlikçe hazırlanan Yönetim Kurulu kararlarını ve tutanakların düzenlenmesini sağlamak.

g) Yönetim Kurulunca alınan kararların uygulanıp uygulanmadığını kontrol ve takip etmek. 

h) Görevi son bulan yönetim kurulu üyesinin yerine yedeğini çağırmak.

Başkan Yardımcıları

Madde 29: Oda Yönetim Kurulu iki başkan yardımcısı seçer.

Sayman Üye Görev ve Yetkileri
Madde 30:
1-Genel Sekreterliğin yapmış olduğu harcamaları Yönetim Kurulu adına inceleyip onaylamak,
2-Odanın banka mevduatındaki paralarının (vadeli yada repo) değerlendirilmesini sağlamak,
3-Tediye fişlerini kontrol etmek, 

4-Harcırah bordrolarını kontrol etmek,
5-Uygun gördüğü zamanlarda günlük kasayı saymak, sonucu tutanakla sabit hale getirmek,
6-Yönetim Kurulunun harcama ve personel hakkında devrettiği yetkileri kullanmak

Vekâlet
Madde 31: Yönetim Kurulu Başkanının bulunmadığı durumlarda Yönetim Kurulu Başkanlığına, Yönetim Kurulu Başkanının yetkilendireceği Başkan Yardımcısı vekâlet eder.

Yönetim Kurulu Toplantıları
Madde 32: Yönetim Kurulu toplantılarının nasıl yapılacağı 5174 sayılı Kanununun 101. maddesine göre çıkarılan ve 12.09.2005 tarih 25939 sayılı resmi gazetede yayınlanan Oda Muamelat Yönetmeliğinin 17. maddesinde açıkça belirtilmiş olup toplantılarda yönetmeliğin bu maddesi uygulanacaktır.

Yönetim Kurulu Gündemi
Madde 33: Yönetim Kurulu gündemi 5174 sayılı Kanununun 101. maddesine göre çıkarılan ve 12.09.2005 tarih 25939 sayılı resmi gazetede yayınlanan Oda Muamelat Yönetmeliğinin 19. maddesine göre belirlenir. Yönetim Kurulu gündemi sırasıyla aşağıdaki ana başlıklarda toplanır.

1. İdari Konular
2. Mali Konular
3. Mesleki Konular

4. Sair Konular
Yönetim Kurulunun Çalışma Düzeni
Madde 34:

a) Yönetim Kurulu toplantıları Odada Yönetim Kurulu toplantı salonunda yapılır ancak zorunlu hallerde hizmet binası dışında da toplanabilir. 

b) Yönetim Kurulu üyeleri yönetim kurulu toplantısı başlamadan önce Hazirun Cetvelini imzalar ve toplantı bitene kadar toplantı salonunda bulunmak zorundadırlar. Ancak geçerli bir mazereti nedeniyle toplantıdan ayrılmak zorunda kalmaları halinde yönetim kurulu başkanının iznini almak suretiyle toplantıdan ayrılabilirler.  

c) Yönetim Kurulu müzakerelerini Yönetim Kurulu Başkanı veya yetkilendirdiği başkan yardımcısı yönetir. 

d) Yönetim Kurulu üyeleri toplantıya katılmaya mecburdurlar. Ancak geçerli sayılacak görevlendirilmelerine istinaden izinli sayılabilirler. İzin talepleri Başkanlığa yazılı veya sözlü olarak yapılabilir. 
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e) Gündem maddeleri, gündemdeki sıraya göre müzakere edilir. Ancak, çoğunluk kararı ile bu sıra değiştirilebilir. 
g) Konuşmalar talep sırasına göre başkanın verdiği izne göre yapılır. 

h) Başkan mevzular müzakere edilirken leh ve aleyhte oyunu açıklayamaz ancak konuyu açıklayabilir. Yalnız oylamada oyunu kullanır. Müzakere sonunda görüşünü açıklayabilir ve yeni bir görüş beyanı halinde müzakerenin devamını isteyebilir. 

ı) Söz söyleyenin sözü ancak başkan tarafından kendisini görüşme usul ve esaslarına davet etmek üzere kesilebilir. 
j) Başkan görüşme sırasında konu dışı, şahsiyata (siyasete) yönelik sözler söyleyen üyeyi uyarır. Üye hareketlerinde ısrar ederse Başkan oya koyar ve kendisini konuşturmaz.
k)Yönetim Kurulu Üyeleri Yönetim Kurulu Toplantılarına, Odamızın kurumsal niteliği göz önünde tutularak uygun kıyafetle gelmeye özen gösterirler.   
Yönetim Kurulu Kararları 
Madde 35: Yönetim Kurulu Kararları 5174 sayılı Kanununun 101. maddesine göre çıkarılan ve 12.09.2005 tarih 25939 sayılı resmi gazetede yayınlanan Oda Muamelat Yönetmeliğinin 22. 23. ve 24. maddesine göre tutulur. Yönetim Kurulu Kanun, Tüzük ve Yönetmeliklere aykırı kararlar alamaz.
Oylama Usulleri
Madde 36: Yönetim Kurulunda oylamalar açık usulde el kaldırarak yapılır, ancak Yönetim Kurulu Başkan yardımcısı ve Sayman üye seçimi gizli oyla açık tasnif usulü yapılır.

Toplantılara Katılmamanın Sonuçları

Madde 37: 5174 sayılı Kanunun 96. maddesinin 6. fıkrası gereği Oda meslek komitesi, meclis ve Yönetim Kurulu üyeleri, özürlü veya özürsüz olarak 6 ay içerisinde yapılan toplantıların yarısından bir fazlasına katılmamaları halinde üyelikten çekilmiş sayılırlar. Altı aylık süre, organ seçimlerinin kesinleştiği tarihten sonraki herhangi bir altı aylık zaman dilimi göz önünde bulundurularak hesaplanır.

Bu hüküm kendi organlarınca görevlendirilen üyeler ile Yönetim Kurulunca görevlendirilen meslek komitesi üyeleri ve meclis üyelerine uygulanmaz, ancak bunun olabilmesi için Yönetim Kurulunca görevlendirme 
yazısının ilgili organ başkanlığına sunulması zorundadır.
Organ toplantılarında toplantı yeter sayısına ulaşılamaması nedeniyle olağan toplantıların üst üste üç kez gerçekleşmemesi halinde, bu üç toplantıya gelmeyenlerin üyeliği kendiliğinden sona erer ve yerlerine yedek üye çağrılır.
DİSİPLİN KURULU

Disiplin Kurulunun Teşkili
Madde 38: Oda disiplin kurulu 5174 sayılı Kanunun 21.maddesi ve 02.03.2005 tarih 25743 sayılı Resmi Gazetede yayınlanan disiplin kurulu yönetmeliğinin 26. maddesine göre yargı gözetiminde ve gizli oyla en az lise mezunu olmak şartıyla dört yıl için seçilen 6 asil ve 6 yedek üyeden oluşur. 

Oda meclis üyeleri disiplin kuruluna aday olamayacakları gibi seçilemezler, tüzel kişi temsilcisi gerçek kişi temsil yetkisini kaybettiği takdirde temsil ettiği tüzel kişinin disiplin kurulu üyeliği son bulur. 

Disiplin Kurulunun Görevleri 
Madde 39: 5174 sayılı Kanunun 22.maddesi ve 02.03.2005 tarih 25743 sayılı Resmi Gazetede yayınlanan disiplin kurulu yönetmeliğinde açıkça belirtilmiştir.

Disiplin Kurulu Başkanının Görevleri 
Madde 40: Disiplin Kurulu Başkanı; 

a)Kurul gündemini hazırlar. 

b)Üyelerini toplantıya çağırır. 
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c)Asil üyeliklerde boşalma olduğu takdirde yedek üyeleri asil üye seçildiğine dair göreve çağırır.

d)Gerek gördüğü takdirde kurul gündeminin hazırlanmasını ve toplantıya çağırma görevini Genel sekretere devredebilir.

e) Disiplin kurulunda alınan kararları yönetim kuruluna bildirir. 

HESAPLARI İNCELEME KOMİSYONU TEŞKİLİ
Madde 41: Hesapları inceleme komisyonu 4 yıllık süre için oda meclis asil üyelerince seçilen  üyeden oluşur. Üyelerden boşalmalar olduğunda bu üyelerin yerine oda meclisi seçim yaparak eksik üyeleri tamamlar.
Hesapları İnceleme Komisyonunun Görevleri
Madde 42: Başlıca görevleri 

a) Oda Meclisi adına yönetim kurulunca hazırlanan bir sonraki yılın tahmini bütçesini inceleyip görüşleri ile birlikte oda meclisine sunmak. 

b) Hesapları inceleme komisyonu her ayki meclis toplantısından önce, yönetim kurulunun bütçedeki fasıllar içinde ayrılan ödeneklerin dışında harcama yapılıp yapılmadığını, yapılan harcamaların mizanla fasıllara uygun harcanıp harcanmadığını incelemek.

Hesapları İnceleme Komisyonu Başkanının Seçimi ve Görevleri

Madde 43: Komisyon seçimlerin kesinleşmesini takip eden yedi gün içerisinde meclis başkanı tarafından bir başkan ve bir başkan yardımcısı seçmek üzere toplanır. Seçimler gizli oy açık tasnif usulü yapılır. Ayrıca isterlerse sözcü seçebilirler. 

Görevleri

Madde 44:
1- Hesapları inceleme komisyonunu belirlenen günde toplantıya çağırmak.

2- Toplantı gündemini belirlemek.

3-Asil üyeliklerde boşalma olduğu takdirde durumu genel sekreter aracılığı ile meclis başkanına ileterek takip eden ilk meclis toplantısında eksik üye seçiminin gerçekleştirilmesini sağlamak, 

4- Hazırlanan hesapları inceleme raporunu Meclis Başkanlığına Genel Sekreterlik kanalıyla sunmak.

5- O ayki meclis toplantısında hazırlanan bu raporu komisyon adına okumak veya belirleyeceği bir komisyon üyesine okutmak. 

ÜÇÜNCÜ BÖLÜM

Çeşitli Hükümler
İmza Yetkisi Ve Bütçeden Harcama
Madde 45: Odanın hukukî temsilcisi yönetim kurulu başkanıdır. Odayı, yönetim kurulu başkanı ile en az bir yönetim kurulu üyesinin veya genel sekreterin ortak imzaları bağlar. 

Bütçeden harcama 5174 sayılı Kanunun 27. maddesi 3. fıkrasına göre yapılır.

Dereceler, Kayıt Ücretleri ve Yıllık Aidat Tarifeleri
Madde 46: Oda Yönetim Kurulunca hazırlanan derecelere göre kayıt ücretleri ve Yıllık aidatları Yılın Son olağan meclis toplantısında Oda Meclisince görüşülerek karar altına alınır. 

Üyelerin Dereceleri Birinci, İkinci, Üçüncü, Dördüncü ve Beşinci Derece olmak üzere 5 dereceden oluşur. Derecelendirme kuruluş sermayeleri ve iştigal konularına göre Yönetim Kurulunca yapılır.
Huzur Hakları
Madde 47: 5174 sayılı yasanın 98. ve 101.   maddesine göre çıkarılan oda muamelat yönetmeliğinin 83. 
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maddesine göre Meslek komiteleri, Meclis üyelerine, Yönetim Kurulu üyelerine, disiplin kurulu üyelerine huzur hakkı verilebilir. Odamızda Yönetim Kurulu Üyelerine ve Meclis Üyelerine huzur hakkı verilecek olup Meclis üyeleri için Birlik Genel Kurulunca belirlenen rakam ile yönetim kurulu üyelerine bunun dört katını geçmemek kaydıyla Oda Meclisinin belirleyeceği rakamın belirlenmesi ile uygulamaya geçer.
İhale İşleri Ve Hizmet Alımı
Madde 48: Odamızın ihale işleri ve hizmet alımı konusunda Birlikçe çıkarılacak yönetmeliğe kadar yönetim kurulunun belirleyeceği usul ve yöntemle yapılır . Yönetim kurulu komisyonlar kurabilir ve bu komisyonları istediği zaman değiştirme hakkına sahip olduğu gibi istediği konuda değişik komisyonlar kurabilir. Birlikçe çıkarılan yönetmelik uygulamaya konunca bu yönetmelik hükümlerine göre ihale işler ve hizmet alımları yapılır.

Bağış Ve Yardımlar
Madde 49: Oda yönetim kurulu yapılacak bağış ve yardımlar konusunda 5174 sayılı Kanunun 19. maddesinin ( m ) fıkrasına göre bütçede karşılığı bulunmak kaydıyla yetkilidir. Yönetim kurulunun belli bir rakama kadar yapılacak bağış ve yardımlarda miktarı yönetim kurulunca belirlenmek kaydıyla Yönetim Kurulu Başkanı ve Genel Sekretere yardım yapma yetkisi verilebilir. Ancak bu yardımların daha sonra yönetim kurulu oluruna sunulması gerekmektedir.
Belge Ve Onay Hizmetleri
Madde 50: Odadan verilen belgelerin onayının kimler tarafından yapılacağı Yönetim Kurulunca hazırlanan ve karar altına alınan imza sirkülerinde hazırlanıp duyurulur. 

DÖRDÜNCÜ BÖLÜM

Oda İç Teşkilatı

YÖNETİM YAPISI 
Madde 51:
1- Genel Sekreterlik

2- Diğer Birimlerden oluşur.
Genel Sekreterlik

Madde 52: 5174 sayılı Kanunun 74. maddesine göre odanın işlerini yürütmek üzere bir genel sekreter görevlendirilir. Genel sekreterin haiz olması gereken şartlar aynı maddede açıkça yazılı olup bu şartlara uymayan kişilerin genel sekreter olarak atanması mümkün değildir. Genel sekreter yönetim kurulu kararı ile atanır. 
Genel Sekreterin Görevleri ve Yetkileri
Madde 53: 5174 sayılı Kanunun 101. maddesine göre çıkartılmış bulunan Oda Muamelat yönetmeliğinin 78. maddesindeki yazılıdır. 

Genel Sekreter Yardımcıları Atama Şekli Görev ve Yetkileri 

Madde 54: Genel sekreter yardımcıları genel sekreterde olduğu gibi yönetim kurulu kararıyla atanır. Genel Sekreter yardımcıları 5174 sayılı Kanunun 74. maddesindeki niteliklere haiz olması gerekir.
Genel sekreter görev ve yetkilerinin bir bölümünü yönetim kurulu kararı ile genel sekreter yardımcılarına devredebilir. Genel Sekretere, izinli ve çeşitli nedenlerle görevde bulunmadığı durumlarda birden fazla genel sekreter yardımcısı varsa bunlardan biri veya tek genel sekreter yardımcısı varsa direk genel sekreter yardımcısı vekâlet eder.
Genel Sekreterliğe Bağlı Diğer Birimler

Madde 55: Oda genel sekreterliğine bağlı birimler Yönetim Kurulunca belirlenir. 
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ODANIN BİRİMLERİ
Madde 56: Odanın birimlerinin oluşturulması, bu birimlerin görev yetki ve sorumluluk tanımları Oda Yönetim Kurulunca yapılır. 

Birimlerin görevi Yönetim Kurulunca belirlendikten sonra Genel Sekreterlik tarafından kendilerine tebliğ edilir.

BEŞİNCİ BÖLÜM

Personele İlişkin Hükümler

PERSONEL

Madde 57: Oda personelinin Odada çalıştırılacak personele ait kadro cetvelleri her yılın sonunda oda yönetim kurulunca belirlenip, meclisin onayına sunulur.
5174 sayılı Kanunun 73. maddesine göre 11.06.2004 tarihinden itibaren alınacak olan personel 4857 sayılı iş kanununa tabi olup bundan önce alınan personeller eski kanun hükmüne tabidir. 
PERSONEL EĞİTİMİ

Madde 58: Oda personelinin yeni bir eğitime tabi tutulması, mesleki bilgi ve görgülerinin artırılması veya staj yapmak için yurt içinde veya yurt dışında kurs ve seminerlere gönderilmesi Genel Sekreterin teklifi ve Yönetim Kurulu kararı ile düzenlenir.
İŞE MÜRACAAT
Madde 59: Herhangi bir göreve talip olanlar, insan kaynakları birimine cv bırakırlar.
Madde 60: 
Odanın Genel Sekreteri ve yardımcıları ile diğer personeli Kanunun 19/d maddesine istinaden Yönetim Kurulu tarafından 4857 sayılı İş Kanunu kapsamında çalıştırılmak üzere işe alınır ve ilgili göreve atanır.

Oda genel sekreteri ve yardımcıları alım süreci;  ihtiyaç dahilinde öncelik oda içerisinden terfi yolu ile atanır. Yönetim Kurulu takdiri ile oda içerisinde göreve haiz personel bulunmaması halinde dış alım yolu ile aşağıda belirtilen şekilde gerçekleştirilir.

Sözleşmeli personellerin işe alım süreci ise;

Önceki Aday Başvuruları : Kuruluşa daha önce başvuru yapmış adayların özgeçmişleri incelenir. Uygun olabilecek adayların başvuruları değerlendirmeye alınır

Gazete, İnternet İlanı İle : Aranan özelliklerin ve iş tarifini içeren bir ilan metni hazırlanır. Yönetim Kurulu Başkanının onayına sunulur. Onaylanan ilan yayınlatılır.

Aracı Kurum Kanalı İle: Uygun görülmesi halinde eleman aramak konusunda, uzman aracı kurumlarla teklif almak suretiyle çalışılabilir (Kariyer net vb)

.İç kaynaklardan yararlanarak işe alım;

Van Ticaret ve Sanayi Odası kendi iç  kaynakların yeterli olması  halinde Yönetim Kurulu kararı ile kendi iç kaynaklarından karşılayabilir.

Terfi yöntemiyle işe alma:

Van Ticaret ve Sanayi Odası iç kaynakların yeterli olması halinde Yönetim Kurulu kararı ile iç terfi politikası uygular.

Bir çalışanın statü, yetki, ücret ve sorumluluk olarak daha üst bir mevkiye yükseltilmesidir.

1- Kıdem durumuna göre yükselme: Meslek yaşamında uzun yıllar çalışmanın kazandırdığı deneyim gücü, işe uyumu kolaylaştırır, işin gerektirdiği kural ve ilkeleri yakından tanımaya olanak sağlar.
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2- Başarı durumuna (Performans) göre yükselme: Yükselmede yerleşmiş yöntemlerden biridir. Personelin, işinde gösterdiği başarı Dış kaynaklardan yararlanarak işe alma:

Halen Kurumda çalışan personel dışında kalan ve çalışma istek ve gücünde olan herkes dış kaynaklardır.

 Özelikle Kurumda yeni birimler kuruluş aşamasında, teknolojik değişikliklerinde, giriş düzeyindeki pozisyonlarda personel temini için dış kaynaklar kullanılır. Dış kaynak kullanımı, iç kaynak kullanımından daha maliyetli bir yöntemdir.

Başvurulan ilanların yayımlandığı günden sonraki ilk işgününde CVler incelenir. Başvuruda bulunan adaylar işe alım kriterleri neticesinde odaya davet edilir. Başvurular yapılırken sözlü mülakat başvurusu için istenen belgeler tam ve eksiksiz olarak ibraz edilmelidir ve başvuru için ilanda belirtilen tüm koşullara uyulmalıdır. Bir sonraki adım Mülakat Komitesi tarafından cvlerin değerlendirilmesidir.

Mülakat, önce mülakat komitesinin sonra da adayın kendini tanıtmasıyla başlar.Mülakat sırasında, adayı tanımaya yönelik özgeçmiş bilgileri ve kişilikle ilgili sorular, teknik bilgi birikim ve yeterlilik ile ilgili sorular katılımcıya yöneltir. 

Mülakat komitesi İK tarafından kendilerine verilmiş olan Mülakat Değerlendirme Formu’nu doldururlar ve bu formlar mülakat sonrasında İK’ya teslim edilir. Aday hakkındaki izlenimler ve görüşler hemen mülakat sonrasında mülakat komitesi tarafından görüşülür ve karara bağlanır.İlk Yönetim Kurulu toplantısında uygun görülen adayın işe alım(deneme süreci) kararı YK dan çıkar. 

İK sorumlusuna adayın aranılıp başlayacağı tarih ve saatin bildirilmesi talimatı verilirİşe deneme süreci için (3 ay) alınan personel odaya geldiği gün sözleşmesi deneme süreli olarak hazırlanır ve imzalatılır. Odayı tanıması adına İK sorumlusu tarafından odayla ilgili bilgileri verilir birimi anlatılır ve özlük dosyası için gerekli evrak listesi( frm i.k 06) işe yeni alınan personele verilir. İK sorumlusu personel oryantasyon eğitimi için personele (frm–İK 09)anlatılan bilgiler aktarır ve gerekli görülürse her birimde 1 gün yada daha fazla eğitim alır. 

Daha Sonra genel sekreter tarafından oryantasyon değerlendirmesi formu (frm12)  ile gerçekleştirilerek iş devam edip etmeyeceği belirlenir. Devam edecekse. Personele atama yazısı verilir, bir nüshası da personel özlük dosyasında muhafaza edilir ve personele çalışan el kitabı verilir.

PERSONEL SİCİLİ

Madde 61: Odada çalışan bütün personelin sicili tutulur ve her birine teselsül eden ayrı bir sicil numarası verilir. Ayrılan personelin sicil numarası başka bir kimseye verilemez.

Personelin özlük işleri ile ilgili bütün işlemler siciline kaydolunur.

PERSONEL GİZLİ RAPORLARININ DÜZENLENMESİNDE UYULACAK ESASLAR

Madde 62: Gizli Sicil Raporlarının düzenlenmesi konusunda personel sicil yönetmeliği hükümleri uygulanır. İş kanununa tabi personel için, performans değerlendirme raporları düzenlenir. Sicil ve birim amirleri Oda Yönetim Kurulunca belirlenir.
PERSONELİNİN GÖREV VE SORUMLULUKLARI
Madde 63: Oda personeli, sıfatının gerektirdiği itibar ve güvene layık olduğunu, hizmet içindeki ve dışındaki davranışları ile göstermek zorundadır.

Personelin oda mensubu olmanın bilinci içinde, karşılıklı sevgi ve saygı ile çalışması; görevlerinin ifasında birbirlerine yardımcı olması; hizmetlerin işbirliği içinde yürütülmesine özen göstermesi; yurt içinde ve yurt dışında oda itibarını zedeleyecek eylem ve davranışlardan kaçınması esastır.

Oda personeli görevlerini, ilgili mevzuat ile amirleri tarafından verilen emirlere uygun biçimde, tarafsızlık ilkesi çerçevesinde yerine getirmekle yükümlüdür.

Oda personeli, odanın yararlarını ön planda tutarak, odayı zarara uğratacak fiil ve işlemlerden titizlikle sakınır. 
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NAKİL VE GÖREV YERİ DEĞİŞİKLİĞİ
Madde 64: Statü hukukuna tabi personelin, Personel Yönetmeliğinin 20. maddesindeki esaslar çerçevesinde derece yükselmesi suretiyle bulundukları sınıftan ve kadrodan bir başka kadroya veya öğrenim durumları itibariyle girebilecekleri sınıftan veya idarenin takdiri ve hizmetin gereği olarak bir başka kadroya nakilleri mümkündür.

İş Kanununa tabi personelin görev ve ünvan değişikliği ise, İş Kanunu hükümlerine uygun biçimde gerçekleştirilebilir. 

PERSONELİN İSTEĞİ ÜZERİNE GÖREV YERİ DEĞİŞİKLİĞİ
Madde 65: Statü hukukuna tabi personel gerekçesini açıkça belirtmek şartıyla görev yerinin değiştirilmesi talebinde bulunabilir. Söz konusu değişiklik talebi, yazılı olarak Genel Sekretere iletilir. Böyle bir talebin yerine getirilmesi, atamaya yetkili merci tarafından uygun görülmesine ve uygun boş kadronun bulunmasına bağlıdır.

İş Kanununa tabi personel de, aynı usulü izleyerek ve iş sözleşmesi hükümleri çerçevesinde görev yerinin değiştirilmesini talep edebilir.
HİZMET GEREĞİ GÖREV YERİ DEĞİŞİKLİĞİ
Madde 66: Oda personeli bakımından, hizmet gereği görev yeri değişikliği aşağıdaki hallerde yapılır:

Oda yeni bir birim ve hizmet dalının ihdası sebebiyle meydana gelen personel ihtiyacının karşılanması,

Söz konusu personelin çeşitli görevlerde denendikten sonra yeteneklerine göre en uygun işte görevlendirilmeleri,

Bir üst göreve aday olanların değişik hizmetlerde tecrübe kazanarak odanın fonksiyonlarını çeşitli yönleri ile tanımaları,

Oda hizmet yükünün personel arasında dengeli bir şekilde paylaştırılması,

Aynı görevde başarısızlığın tespit edilmiş olması,

İdari teftiş ve soruşturmanın güvenli yürütülmesi ya da görev yerine uygun olmayan bir durumun önlenmesi 
Disiplin işleminin uygulanmasından önce atamaya yetkili merciin görev değişikliğine gerek görmesi 
Disiplin kovuşturması sonucu görev yerinin değiştirilmesine İdare yönünden lüzum görülmesi 
STATÜ HUKUKUNA TABİ PERSONELİN GÖREV YERİ DEĞİŞİKLİĞİNDE ÖZLÜK HAKLARI
Madde 67: Statü hukukuna tabi personelin, görev ve unvan eşitliği gözetmeden kazanılmış hak aylık dereceleriyle, bulundukları kadro derecelerine eşit veya Personel Yönetmeliğinin 21. maddesi hükümlerine uygun olarak daha üst göreve atayabilir. Bu personelden, üst göreve atanacakların son üç yıllık sicillerinin olumlu bulunması şarttır. Oda, üst göreve atamak için ayrıca sınav yapabilir. Personel Yönetmeliğinin 21. maddesine göre, 1.-4. dereceli kadrolara atananlar, atandıkları kadronun aylık (ek gösterge dâhil) ve diğer haklardan yararlanırlar. Ancak, atandıkları kadro aylıkları, başka göreve atanma halinde kazanılmış hak sayılmaz. Cezaen yapılan atamalar hariç kazanılmış hak derecesinin altında bir kadro derecesine naklen atama yapılamaz.
STATÜ HUKUKUNA TABİ PERSONELİN NAKİLDE GÖREVE BAŞLAMA SÜRESİ
Madde 68: Oda içi nakillerde, Statü hukukuna tabi personel, nakil emrinin tebliğini müteakip devir teslim işlemini tamamlayarak yeni görevine başlar.

Görevin özelliği dolayısıyla devir teslim işleminin bir günde bitirilememesi halinde gerekçe gösterilmek suretiyle Genel Sekreterliğe yazılı talepte bulunulur. Genel Sekreterlik Makamının takdiri ile devir teslim 
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süresi uzatılabilir.

Oda merkezi dışında, odaya bağlı bir kuruluşa naklen atananlar, nakil emrinin tebliği tarihini müteakip onbeş gün içinde yeni görevlerine başlamak zorundadırlar. Zorunlu ve geçerli bir sebebe dayandırılmaksızın onbeşinci günü takip eden iş gününde yeni görevine başlamayanlar görevden çekilmiş sayılırlar.
ASKERLİK
Madde 69: Statü hukukuna tabi personel,  657 sayılı Devlet Memurları Kanununun ilgili hükümlerine tabi olarak işleme tabi tutulurlar. İş Kanununa tabi personelden muvazzaf askerlik görevini yapmak üzere ayrılanlar bakımından ise, 4857 sayılı İş Kanununun 31. madde hükmü uygulanır.
ÇALIŞMA SAATLERİ
Madde 70: Statü hukukuna tabi personelin haftalık çalışma süresi, genel olarak (40) saattir. Bu süre Cumartesi ve Pazar günleri tatil olmak üzere düzenlenir. İş Kanununa tabi personelin çalışma süresi ve hafta tatili ise, 4857 sayılı İş Kanununun ilgili maddelerine uygun biçimde iş sözleşmesi ile düzenlenir.
GÜNLÜK ÇALIŞMA SAATLERİNİN TESPİTİ
Madde 71: Odanın günlük mesai saatleri sabah 08.00 ila 12.00 ve öğleden sonra 13.30 ila 17.30 saatleri arasıdır.  Öğle tatili 12.00 ila 13.30 arası 1,5 saattir. 
Günlük çalışmanın başlama ve bitme saatleri ile öğle dinlenme saati süresi, hizmetin özelliğine göre ve İş Kanununa tabi personel bakımından 4857 sayılı Kanun hükümlerine uygun biçimde, Genel Sekreterlik Makamınca düzenlenir. Gerekli görüldüğünde personele mesai saatleri dışında da çalışma yaptırılabilir. İş Kanununa tabi personele yaptırılacak fazla çalışmalarda, 4857 sayılı İş Kanunu hükümleri esas alınır. 
PERSONELİN GÖREVE DEVAMININ TAKİP VE KONTROLÜ
Madde 72: Oda personeli, Genel Sekreterlikçe tespit edilen günlük çalışma saatlerine uymak zorundadır. Personelin göreve devamı birim amirleri, Yönetim Kurulunca görevlendirilmiş bir Genel Sekreter Yardımcısı tarafından takip ve kontrol edilir. Bu takip ve kontrol Genel Sekreterlikçe, personelin sabah ve öğlen işe başlama; akşam ise işten ayrılma saatlerinin, imza cetvelleri aracılığıyla tespiti ile gerçekleştirilir. İmza cetvellerinin imzadan kaldırılmasından sonra göreve geç gelen personel, durumunu Genel Sekreterliğe bildirir. Personel göreve geldiği halde imza cetvelini imzalamaz veya geç geldiğini bildirmezse hakkında göreve gelmemiş gibi işlem yapılır. Personelin göreve geç geldiği süreler her ay toplanır ve (8) saati bir tam gün hesabıyla yıllık izinden düşülür. Görevine geç gelmeyi alışkanlık haline getiren ve devamsızlığı meşru bir mazerete dayanmayan personel hakkında, Personel Yönetmeliğine göre soruşturma açılır ve yine Personel Yönetmeliğinin 25. maddesi uyarınca haklarında disiplin cezası uygulanır, durum personelin siciline işlenir. Ayrıca iki yarım günlük devamsızlık, bir tam gün sayılmak suretiyle ilgili personelin yıllık izninden düşülür.

Bu maddenin “Yıllık izinden silme ve göreve geç gelme” ile ilgili kısımları 4857 Sayılı İş Kanununa tabi personel hakkında uygulanmaz. 
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İZİNLER
Madde 73: Oda personeline yıllık izin, mazeret izni, hastalık izni ve ücretsiz izin olmak üzere dört türlü izin verilir. 

YILLIK İZİNLER VE KULLANILIŞI
Madde 74:
a)Statü hukukuna tabi personele, görevlerinden ayrılmalarında sakınca görülmeyen zamanlarda kullanılmak üzere ücretli izin verilir. Yıllık ücretli izne hak kazanabilmek için, bir yıl çalışma hizmetinin bulunması şarttır.

Yıllık ücretli izinler, hizmet süreleri:

1-Bir yıldan 5 yıla kadar olanlara yılda 15 gün,

2-Beş yıldan fazla 10 yıldan az olanlara yılda 20 gün,

3-On yıl ve daha fazla olanlara 30 gün olarak kullandırılır. 

Yıllık ücretli izin günlerinin hesabında, izin süresine rastlayan ulusal ve dini bayramlar, hafta tatili ve genel tatil günleri izin süresinden sayılmaz.

b) İş Kanununa tabi personelin yıllık izinleri bakımından ise, 4857 sayılı İş Kanununun 53. ve 60. maddeleri ile bu Kanuna dayanılarak çıkarılmış olan Yıllık Ücretli İzin Yönetmeliği hükümleri uygulanır.

Hem Personel Yönetmeliğine hem de İş Kanununa tabi personelin yıllık izinleri, her yıl Ocak ayında izin planına bağlanır ve bu husus, odada ilan edilir. Makamca uygun görülen bir mazeret olmadıkça plan dışında yıllık izin verilmez. Ayrıca, personelin iznini yurt dışında geçireceğinin, önceden bildirilmesi ve bu yönde Genel Sekreterliğin onayının alınması zorunludur. 
MAZERET İZNİ
Madde 75: Aşağıdaki hallerde personel, özlük haklarına dokunulmaksızın mazeret izni isteyebilir:

a) Doğum izni: Kadın personele doğum yapmasından önce sekiz ve doğum yaptıktan sonra sekiz hafta olmak üzere toplam (16) hafta doğum izni verilir. Çoğul gebelik halinde doğumdan önce çalıştırılmayacak sekiz haftalık süreye iki hafta süre eklenir. Ancak, sağlık durumu uygun olduğu takdirde, tabibin onayı ile kadın personel isterse, doğumdan önceki üç haftaya kadar odada çalışabilir. Bu durumda, personelin çalıştığı süreler, doğum sonrası sürelere eklenir.

Yukarıda öngörülen süreler, personelin sağlık durumuna göre tabip raporunda belirlenecek miktarda uzatılabilir. Personele bir yaşından küçük çocuklarını toplam altı ay olmak üzere emzirmeleri için günde bir buçuk saat süt izni verilir. Süt izninin kullanımında annenin saat seçimi hakkı vardır.

b) Erkek personele, eşinin doğum yapması nedeniyle isteği üzerine üç gün izin verilir.

c) Statü hukukuna tabi personelin isteği üzerine, kendisinin veya çocuğunun evlenmesi, annesinin, babasının, eşinin, çocuğunun veya kardeşinin ölümü halinde (5) gün izin verilir.

İş Kanununa tabi personele ise, kendisinin evlenmesi, annesinin, babasının, eşinin, çocuğunun veya kardeşinin ölümü hallerinde (5) güne kadar izin verilir.

d) Yukarıda belirtilen haller dışında mazeret izni isteyen Personel Yönetmeliğine tabi personele, bir yıl içinde toptan veya parça parça olmak üzere, Genel Sekreterlik oluru ile en çok (10) güne kadar mazeret izni verilebilir. İş Kanununa tabi personele de en çok 10 güne kadar mazeret izni verilebilir. 

e) Bu izin, personel için bir hak olmayıp, mazeretin amirlerince yerinde görülmesi şartına bağlıdır. O yıl içinde yıllık izin hakkı olan personele bu tür mazeret izni verilmez. Bu izinler sırasında personelin özlük haklarına dokunulmaz.
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HASTALIK İZNİ
Madde 76:Oda personeline hastalıkları halinde resmi sağlık kurullarınca verilecek raporlarda gösterilecek lüzum üzerine, ücret ve özlük haklarına dokunulmaksızın, aşağıdaki esaslar dairesinde Makam Onayı ile izin verilir.

Beş yıla kadar(beş yıl dâhil) hizmeti olanlara en çok üç aya kadar,

Beş yıldan on yıla kadar(on yıl dâhil) hizmeti olanlara en çok altı aya kadar,

On yıl ve daha çok hizmeti olanlara en çok on iki aya kadar,

Kanser, verem ve akıl hastalıkları gibi uzun süreli bir tedaviye ihtiyaç gösteren hastalığa yakalananlara onsekiz aya kadar.

İzin süresinin sonunda hastalıklarının devam ettiği resmi sağlık kurullarının raporu ile tespit edilenlerin izinleri bir katına kadar uzatılır. Bu sürenin sonunda da iyileşmeyen personel hakkında emeklilik hükümleri uygulanır. Bunlardan gerekli sağlık şartlarını yeniden kazandıkları resmi sağlık kurulu raporuyla tespit edilenler, öncelikle işe alınırlar. 

İYİLEŞME HALİNDE GÖREVE DÖNÜŞ
Madde 77: Hastalık izni maddesinde yazılı en çok süreler kadar hastalık izni alanlar, izinlerinin sonunda işe başlayabilmek için iyileştiklerine dair resmi bir sağlık kurumundan sağlık kurulu raporu getirmek zorundadırlar. 

AYLIKSIZ VEYA ÜCRETSİZ İZİN
Madde 78: Oda personelinin bakmaya mecbur olduğu veya refakat etmediği takdirde, hayatı tehlikeye girecek ana, baba, eş ve çocukları ile kardeşlerinden birinin ağır bir kaza geçirmesi veya önemli bir hastalığa tutulmuş 
olması hallerinde, bu hallerin raporla belgelendirilmesi şartıyla, personele isteği üzerine en çok altı aya kadar aylıksız veya ücretsiz izin verilebilir.

Doğum yapan oda personeline, isteği üzerine en çok altı aya kadar; yetiştirilmek üzere yurt dışına gönderilen personele, yurt içine ve yurt dışına sürekli görevle atananların oda personeli olan eşlerine en çok üç yıla kadar aylıksız veya ücretsiz izin verilebilir. Oda personelinden aday memur statüsünde olanlara aylıksız izin verilmez.

Yurt dışına yetiştirilmek üzere veya sürekli görevle atanan memurların, oda personeli olan eşleri bu haktan bir defadan fazla yararlanamazlar ve bunlar dönüşlerinde, önceki görev yerlerine bağlı olmaksızın ve münhal kadro bulunduğu takdirde çalıştırılırlar.

Müsaade süresinin bitiminden önce mazeretini gerektiren sebebin kalkması halinde, personel derhal görevine dönmek zorundadır. Mazeret sebebinin kalkması halinde veya müsaade süresinin bitiminde görevine dönmeyenler, odadaki görevlerinden çekilmiş sayılırlar. 

VEKÂLET GÖREVİ VE AYLIK VERİLMESİNİN ŞARTLARI
Madde 79: İzin, hastalık, geçici görev, disiplin cezası uygulaması ve geçici olarak görevden uzaklaştırma sebebiyle işlerinden ayrılanların görevleri diğer personel tarafından ücretsiz yürütülür. Üç aydan fazla sürecek ayrılmalarla, açık görevlere, oda içinden veya dışından vekâleten veya tedviren atama yapılabilir. Tedviren veya vekâleten görevlendirilmelerde, görevlendirilen görev için ayrıca ücret ödenmez.
FAZLA ÇALIŞMA
Madde 80: İşlerin özelliği sebebiyle zaruri hallerde, oda personeline, günlük çalışma saatleri dışında yaptırılan işler, fazla çalışma olarak adlandırılır.

Odanın İş Kanununa tabi personeli bakımından fazla çalışma, ancak 4857 sayılı Kanunda yazılı koşullar çerçevesinde, haftalık çalışma saatini aşan hallerde söz konusu olur. İş Kanununa tabi personelin fazla çalışması ve fazla çalışma ücreti bakımından, 4857 sayılı Kanun hükümleri uygulanır.

Oda bir kadronun görev alanı içine giren işlerin günlük çalışma saatleri içinde bitirilmesi esastır. Ancak;
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a) Görevin Kanun, Yönetmelik, Yönetim Kurulu kararı veya Genel Sekreterlik emirleri ile belirli bir süre içinde bitirilmesinin zorunlu bulunması,

b) Tabii afetler, salgın hastalıklar ve yangın gibi olağanüstü hallerin oluşu,

c) Görevin gereği olarak çalışma saatlerini aşması zorunlu işlerde çalışılması gibi durumlarda fazla çalışma yaptırılmak suretiyle hizmet aksaması önlenir.
d) 4857 sayılı İş Kanununa tabi personel hakkında “İş Kanununa İlişkin Fazla Çalışma ve Fazla Sürelerle Çalışma Yönetmeliği” hükümleri uygulanır. 

e) Aşağıdaki fıkralar, Statü hukukuna tabi personel için hüküm ifade etmekte olup, İş Kanununa tabi personeli 
kapsamamaktadır. 

Fazla çalışma ücretinin ödenebilmesi için, çalışmanın günlük çalışma saatleri dışında veya resmi tatil günlerinde yapılmış olması şarttır.

Çalışma saatleri içinde ve dışında yürütülen, nöbet hizmetleri fazla çalışma sayılmaz.

Yukarıdaki sebeplere dayalı olarak yaptırılacak fazla çalışmalar birim amirlerince aylık olarak planlanır. Fazla çalışma yapılmasını gerektiren konu, işin süresi, bu çalışmayı yapacak personel belirtilmek suretiyle, fazla çalışma yapılmasına dair Genel Sekreterlikten onay alınır.

Birim amirleri fazla çalışma yaptıracağı personele, fazla çalışma yapacağını bir hafta önce yazılı olarak bildirir. Ancak acele ve özel durumlarda bildirme aynı günde yapılabilir.

Aylık fazla çalışma saatleri toplamı bir personel için ayda (90) saati geçemez.

Fazla çalışma yaptırılan personele, yaptığı fazla çalışmanın beher saatine ödenecek ücret Yönetim Kurulunca tespit edilir.

FAZLA ÇALIŞMALARIN DENETİMİ
Madde 81: Fazla çalışma yapılan birimlerde, birim amirleri, fazla çalışmaların planlanma, yönetim ve denetiminden sorumludur. Birim amiri denetim görevini, kendi sorumluluğunda, fazla çalışmaya katılan personel içinden, bir personel vasıtasıyla da yürütebilir. Denetim görevi ile yükümlü personel her gün fazla çalışmaya katılanların kaçar saat fazla çalışma yaptığını, daha önceden düzenlenmiş günlük fazla çalışma cetveline yazar. Bu cetvel personel ve denetim görevi ile sorumlu bulunan tarafından birlikte imzalanır. Bu cetvel, birim amiri tarafından da, fazla çalışmaya katılmış ise o gün; katılmamış ise ertesi gün imzalanır ve fazla çalışma dosyasında saklanır. Günlük cetveller, ay sonunda aylık fazla çalışma cetveline geçirilerek birim amiri ve denetçi tarafından 
imzalanarak gereği yapılmak üzere, bir yazı ile, Genel Sekreterliğe gönderilir. 

TEDAVİ YARDIMI, CENAZE GİDERLERİ VE RAPORLAR
Madde 82:
A) Yurt içinde:

a) Oda personeli (memurlar, sözleşmeli personel, hizmetliler, geçici personel, işçiler)

b) Oda personelinin herhangi bir şekilde sağlık yardımından yararlanmayan eşi,

c) Oda personelinin bakmakla yükümlü olduğu ve herhangi bir sağlık yardımından yararlanmayan ana ve babası,

d) Oda personelinin, Personel Yönetmeliği çerçevesinde aile yardımı ödeneğine hak kazanan çocukları

e)Eşi sigortalı olarak çalışan bayan personelin bakmakla yükümlü olduğu ve aile yardımı ödeneğine hak kazanan çocuklarını beyannamede göstermesi ve sigortalı eşinin de tedavi ettirmemesini belgelemesi kaydıyla, bu durumda olan çocukları.

İş Kanununa tabi personelin çocuklarının, tedavi ve yol giderlerinden faydalanması bakımından da, yukarıda belirtilen, aile yardımı ödeneğine hak kazanma kıstası esas alınır.
B) Yurt dışında:

a) Geçici görev, bilgi ve görgü artırmak veya staj yapmak üzere yurt dışına gönderilen oda personeli.

Yukarıda (A) ve (B) fıkralarına göre tedavi ve yol giderlerinden yararlanacak oda personelinin yurt içinde veya yurt dışında hastalanıp organ nakline gerek görülmesi halinde 2238 sayılı "Organ ve Doku Alınması, 
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Aşılanması, Saklanması ve Nakli" hakkındaki Kanun hükümleri dikkate alınmak şartı ile verici durumda bulunan kimselerin bu İç Yönerge kapsamına girip girmediğine bakılmaksızın bu işlemle ilgili tedavi giderleri de oda tarafından aynen ödenir.

b) Oda personelinin bakmakla yükümlü olduğu ana ve babasının bu sıfatından dolayı tedavi ve yol giderlerinden faydalanabilmeleri için oda personelinin yardım etmemesi halinde muhtaç duruma düşmesi, her ne şekilde olursa olsun ücret karşılığı çalışmaması ve yasalar uyarınca kendisine sağlık yardımı sağlanmamış olması gerekmektedir.

c) Geçici görev, bilgi ve görgülerini artırmak veya staj yapmak üzere yurt dışına gönderilen personelin yanlarında olan veya herhangi bir sebeple yurt dışında bulunan eşleri, bakmakla yükümlü oldukları ana, babaları ve aile yardımına müstahak çocukları ile kanuni izinlerini geçirmek üzere yurt dışına giden personelin yurt dışında yapılan tedavi giderleri, yurt dışında tedavi için İç Yönergede öngörülen usullere uyulmak, Sağlık Bakanlığı Yataklı Tedavi Kurumları Resmi Fiyat Tarifesinde aynı tedavi için belirlenen tutar ile sınırlı olmak şartıyla Türkiye'de ve Türk Parası olarak Odaca ödenir. 
YURT İÇİNDE TEDAVİNİN MÜMKÜN OLMAMASI HALİ
Madde 83: Sağlık Bakanlığı tarafından yetkili kılınan tam teşekküllü hastanelerin sağlık kurullarınca düzenlenen ve Sağlık Bakanlığınca tespit edilecek tam teşekküllü bir hastane tarafından teyit edilen ve bu Bakanlıkça onaylanan raporlara göre yurt içinde tedavilerinin mümkün olmadığı anlaşılan oda personeli tedavi için yurt dışına gönderilir.

Yurt dışında tedaviden, yalnız oda personeli faydalandırılır. Bunların bakmakla yükümlü bulundukları aile fertlerinin yurt dışında tedavileri ile ilgili giderler Odaca ödenmez. Bu şekilde yurt dışına gönderilen oda personelinin yol ve tedavi giderleri ile bunların ve aynı usule göre yanlarında refakatçi bulunmasına lüzum görülenlerin harcırahları, Yönetim kurulunca tespit edilen miktarlar dâhilinde odaca ödenir. 

YURT İÇİNDE TEDAVİNİN YAPILACAĞI RESMİ VEYA ÖZEL SAĞLIK KURUMLARI İLE KURULUŞLAR
Madde 84: Genel ve katma bütçeli dairelere, kamu iktisadi teşebbüslerine, özel idare ve belediyelere, Tıp Fakültelerine bağlı yataklı ve yataksız tedavi kurumlarına "Resmi Sağlık Kurumu"; hükümet, sağlık ocağı, belediye ve kurum tabipliklerine de "Resmi Sağlık Kuruluşu" denir. Gerçek ve tüzel kişiler tarafından kurulmuş yataklı ve yataksız tedavi kurumları ile tedavi amacı ile hasta kabul eden ve Sağlık Bakanlığınca işletme müsaadesi verilmiş bulunan içmece ve kaplıcalar "Özel Sağlık Kurumu"; serbest tabiplikler "Özel Sağlık Kuruluşu" sayılır. 

TEDAVİ ŞEKİLLERİ
Madde 85: Hastanın yataklı bir tedavi kurumunda yatırılarak tedavi edilmesine "Yataklı Tedavi"; tabiplerin hastayı kendilerine tahsis edilmiş hizmet veya işyerlerinde ve yatırmadan tedavi etmelerine "Ayakta Tedavi"; hastayı bulunduğu yerde tedavi etmelerine de "Evde Tedavi" denir. 

GÖREV YERİNDE HASTALIK HALİNDE BAŞVURMA VE BUNUN ÜZERİNE YÜRÜTÜLECEK İŞLEM
Madde 86: Oda personeli veya bakmakla yükümlü bulundukları aile fertleri hastalanmaları halinde Genel Sekreterliğe müracaat ederler. 

Bunun üzerine hasta, sevk kâğıdı ile odanın sözleşme yaptığı 1.basamak sağlık hizmeti veren özel sağlık kuruluşu  veya resmi sağlık kurum veya kuruluşuna  gönderilir. 

ODA PERSONELİNİN GÖREVİNİN BULUNDUĞU YER DIŞINDA HASTALANMASI HALİ
Madde 87: Oda personeli izinli veya geçici görevli olarak bulunduğu sırada, kendisi veya bakmakla yükümlü bulunduğu aile fertlerinden birisi hastalandığı takdirde, bulunulan yerdeki Odaya başvurur. Bu Oda yönetimi, hastayı, varsa daire tabiplerine, yoksa öncelikle en yakın resmi sağlık kurumu veya 
	[image: image18.png]T




VAN 

TİCARET VE SANAYİ             ODASI
	DOKÜMAN KOD NO
	İÇ YÖNERGE

	
	İLK YAYIN TARİHİ
	12.08.2015

	
	REVİZYON NO
	01

	
	REVİZYON TARİHİ
	30.04.2019

	
	SAYFA NO
	16


kuruluşuna sevk ederler. Bu mümkün olmadığı takdirde, hasta, varsa Odanın anlaşmalı tabibine; anlaşmalı tabip de yoksa serbest tabibe sevk edilir. Hastalanılan yerde Oda yoksa hasta personel, resmi sağlık kurumu veya kuruluşuna doğrudan başvurur. Resmi sağlık kurum ve kuruluşu da yoksa özel sağlık kuruluşunda muayene ve tedavisini yaptırır.

Hasta personel verilen reçetesini alır. İstirahat verilmişse durumunu ve istirahat süresini çalıştığı oda Genel Sekreterliğine bildirir ve raporunu da ayrıca yollar. İzinde veya geçici görevde iken hastalanma halinde yapılacak tedavi giderleri, ibraz edilecek reçete ve faturalar karşılığında, bu İç Yönergenin tedavi giderleri maddesinde yer alan esaslara ve hükümlere göre ödenir. Ancak anlaşmalı eczanelerin indirimi dikkate alınmaz. Serbest tabiplere muayene olunmuş ise, ödenecek miktar odanın anlaşmalı hekimlerine ödenen miktarı geçemez. 

HASTANIN GÖNDERİLDİĞİ RESMİ SAĞLIK KURUMUNDA TEDAVİNİN SAĞLANAMAMASI HALİ
Madde 88: Hastanın gönderildiği resmi sağlık kurumunda yer bulunmadığı veya teknik sebeplerle burada tedavisinin mümkün olmadığı, kurumun baştabibi tarafından resmen bildirildiği takdirde, hasta, görev yerinde 1.basamak sağlık hizmeti gören kuruma,  resmi sağlık kurumuna, Genel Sekreterlikçe görev yeri dışında ise 
müracaat edilen Oda yönetimince;  bunlar da yoksa, hükümet tabipliğince, aynı veya başka bir yerdeki tedavi sağlayabilecek sağlık kurumuna sevk edilir. 

MUAYENE VE TEDAVİ SONUCUNUN BİLDİRİLMESİ
Madde 89: Hasta personelin muayene ve tedavisini yapan daire tabibi, anlaşmalı tabipler veya resmi sağlık kurumu ve kuruluşları tabipleri, muayene ve tedavi sonuçlarını hasta sevk kâğıdına, bu İç Yönergenin, raporların düzenlenmesi ile ilgili maddesindeki esaslar dairesinde yazarak tasdik ederler. Hasta sevk kâğıtlarının ayrıca, sağlık kurumu baştabibi tarafından da tasdiki zorunludur. 
Hasta personel, işlemli hasta sevk kâğıdını ve varsa raporunu en kısa sürede Genel Sekreterliğe iletmekle yükümlüdür. 

YURT DIŞINDA BULUNANLARIN HASTALANMALARI HALİ
Madde 90: Geçici görev, bilgi ve görgülerini artırmak veya staj yapmak üzere yurt dışına gönderilen oda personeli, hastalanması halinde büyükelçilik, elçilik, başkonsolosluk veya konsolosluğa başvurur. Bunun üzerine mahalli uygulamaya göre tespit edilen yöntem ve ilkelerle bu İç Yönergedeki hükümler çerçevesinde hastanın tedavisi yaptırılır.

Yapılan tedavi giderlerine ait masraflar, ibraz edilen ve misyon şefliğince onaylanan belgelere göre, odaca ilgililere ödenir.

Sigorta sisteminin uygulandığı ülkelerde, bu sistem dairesinde hareket edilir. Hastanın ilk başvurusundaki 
durumun, kesin teşhisinin, uygulanan tedavinin ve tedaviden alınan sonucun, gerekiyorsa verilen istirahatın açıkça belirtildiği bir raporun, hastayı sevk eden misyon şefliğine bildirilmesi sağlanır. Bu raporun hasta tarafından odaya ibrazı zorunludur. 

RAPORLARIN DÜZENLENMESİ
Madde 91: Tedavi sonunda düzenlenen raporlar:

a)Tek tabip tarafından verilmiş ise, hastalığın esas arazının, teşhisinin, seyrinin, muhtemel akıbetinin, yapılan ve tavsiye edilen tedavinin,

b)Sağlık Kurulu tarafından verilmiş ise, hastalığın esas arazının, teşhisinin, seyrinin, muhtemel akıbetinin, yapılan ve tavsiye edilen tedavinin her ihtisas dalına ait bulgularla gerekli laboratuvar muayene sonuçlarının açıkça yazılması zorunludur. 
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TEDAVİ GİDERLERİ
Madde 92: Türkiye Odalar Borsalar ve Birlik Personeli Sigorta ve Emekli Sandığı Vakıf Senedinin 27. maddesi gereği, personelin kendisinin veya aile fertlerinin ameliyat olması halinde, hastanede yattığı sürece ve taburcu olduğu tarihi takip eden 10 günlük doza kadar olan ilaç giderleri vakıf tarafından karşılanır. Ancak diş ile ilgili operasyonlar ve doğum ameliyat kapsamı dışındadır. 

Yurt İçinde: Odanın anlaşmalı olduğu 1. basamak sağlık hizmeti gören kurum veya resmi sağlık kurumu tedavi için hastanın almasını gerekli gördüğü ilaçları, hasta eczaneden almak suretiyle faturasını alır.

Odanın anlaşmalı olduğu 1. basamak sağlık hizmeti veren kurum, resmi sağlık kurum ve kuruluşlarının dışında reçete bedeli ile muayene ve tedavi ücretleri ödenmez.

Usulüne uygun olarak alınan hasta sevk yazısına göre resmi sağlık kurumlarında yapılan yatarak tedavilerde, oda tarafından, reçete bedelinin tamamı sağlık kurumuna ödenir. Odanın anlaşmalı olduğu 1. basamak sağlık hizmeti gören kurumca ayakta veya evde tedaviye lüzum gösterilmesi halinde, kullanılacak ilaç bedelinin % 80'i oda; % 20'si ise hasta tarafından ödenir.

Ancak, resmi sağlık kurulu raporu ile belirlenen tüberküloz, kanser, kronik böbrek, akıl hastalıkları, organ nakli ve benzeri uzun süreli tedaviye ihtiyaç gösteren hastalıkların ayakta veya meskende tedavileri sırasında, kullanılmasına lüzum gösterilen ilaçlardan, hayati önemi haiz oldukları Sağlık Bakanlığınca tespit edilecek olanların bedellerinin tamamı odaca ödenir.

Yurt içinde sağlanması mümkün olmayan ilaçlar (bunların yurt içinde bulunmadığı ve kullanılmasının zorunlu olduğu Sağlık Bakanlığınca onandığı takdirde) yurt dışından getirtilebilir. Bu durumda, söz konusu ilacın bedeli, ilacın alındığına ilişkin, Sağlık Bakanlığınca tasdik edilmiş faturanın kuruma verilmesi suretiyle tahsil edilir.

 Oda personeli ile bakmakla yükümlü bulundukları aile fertlerinin tedavilerinde gerekli görülen enjeksiyonların, 1.basamak sağlık hizmeti gören kuruma yaptırmak esastır. Bu mümkün olmadığı takdirde dışarıdaki yetkili kişilere yaptırılan enjeksiyonlara ilişkin fatura bedeli, Yönetim Kurulunun tespit edeceği fiyatlar üzerinden ödenir. 

RESMİ SAĞLIK KURUMLARINDA TEDAVİ
Madde 93: Tedavi resmi sağlık kurumlarında sağlandığı takdirde, sağlık kurumunca yapılan tedavilerle ilgili giderler Odaca sağlık kurumuna ödenir. 

ÖZEL SAĞLIK KURULUŞLARINDA TEDAVİ
 Madde 94: Oda personelinin veya tedavi yardımından faydalanacak aile fertlerinin özel sağlık kurum ve kuruluşlarında yaptırdıkları muayene ve tedavilerinin giderleri odaca ödenmez. Ancak acil hallerde serbest tabiplere yaptırılan muayeneler ile anlaşmalı laboratuarlarda tetkiki yapılamayan veya o ihtisas dalında anlaşmalı hekimi olmayan acil durumlarda, normal rayiç üzerinden Genel Sekreterlik oluru ile ödeme yapılır. Aradaki fark personel tarafından ödenir. 

ACİL DURUMLAR
Madde 95: Durumun acil olması sebebiyle, gerekli başvurma ve sevk işlemleri yaptırılmadan tedavi sağlandığı takdirde, tedavi giderlerinin ödenebilmesi için, lüzumlu işlem ve belgelerin usulü dairesinde tamamlanması gerekir.

Gerekli işlem ve belgeler tamamlanmadan yapılmış olan giderlerin bedeli, bunların tamamlanmasından sonra faturalar verilmek suretiyle genel sekreterlik oluru ile odaca ödenir. 

BAŞKA YERDE TEDAVİ
Madde 96: Hasta personelin tedavi için bulunduğu yerden başka yere gönderilmesi halinde:

A-Gönderildiği yerde yatakta tedavi sağlanırsa:

a) Tedavi kurumunun bulunduğu yere kadar gidiş-dönüş yol masrafı ile hamal, bagaj zaruri giderler,
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b) Yolda geçen süreler için gündelik,

c) Yataklı tedavi kurumunun bulunduğu yerde, tedavi kurumuna başvurulduğu tarihten kabul işlemi sonuçlanıncaya kadar ve beş günü geçmemek üzere gündelik ödenir.

B- Gönderildiği yerde ayakta tedavi sağlanırsa:

a) Tedavi kurumunun bulunduğu yere kadar gidiş-dönüş yol masrafı ile hamal, bagaj gibi zaruri giderler,

b) Yolda geçen süreler için gündelik,

c) Tedavi kurumunda, sürekli ayakta tedaviye lüzum gösterildiği takdirde tedavi süresince gündelik ve ikamet ettiği yer ile tedavi kurumu arasındaki mutad taşıt aracı ücreti ödenir.

C- Gönderildiği yerdeki tedavi kurumunca yatak sağlanıp yemek verilmediği takdirde:

a) Tedavi kurumunun bulunduğu yere kadar gidiş-dönüş yol masrafı ile hamal, bagaj gibi zaruri giderler,

b) Yolda geçen süreler için gündelik,

c) Yatakta tedavi süresince 2/3 oranında gündelik ödenir.

Yol masrafı ve gündelikler oda tarafından tespit olunan miktarlar üzerinden hesaplanır. Ancak, hastayı sevk eden sağlık kurumu veya kurulunca hastanın durumu göz önüne alınarak hangi taşıt aracı ile aracın hangi mevkiinde gitmesi gerektiği belirtilmişse, harcırah buna göre ödenir.

Personelin eşi, bakmakla yükümlü olduğu ana, baba ve aile yardımı ödeneğine müstahak çocuklarının bulundukları yerden başka yere gönderilerek tedavi ettirilmeleri halinde de aynı şekilde işlem yapılır. Bunların yol masrafları ile gündelikleri, ilgili personelin kanuni yol masrafı ve gündeliği üzerinden hesaplanır. 

EŞLİK ETME ZORUNLULUĞU
Madde 97: Yatakta tedavi edilenlerin, hastalıkları gereği yanlarında bir kimsenin bulundurulmasının zorunlu 
 olduğu hususu, tedaviyi yapan sağlık kurumunun raporu ile belgelendiği takdirde, hastaya biri eşlik ettirilir. Bu durumda ödenmesi gereken yatak ücreti, sağlık kurumunca düzenlenen faturada gösterilmek ve belge eklenmek suretiyle odaca ödenir.

Hastanın tedavi edilmek üzere başka bir yere gönderilmesi sırasında, yanında bir kimsenin bulundurulmasının zorunlu olduğu hususu, hastayı gönderen sağlık kurumu veya kuruluşun raporunda belirtildiği takdirde, hastaya biri eşlik ettirilir. Eşlik eden kimseye de 6245 sayılı Harcırah Kanunu hükümleri ve oda Yönetim Kurulu kararı dairesinde yolluk ve gündelik verilir. Hasta, bu İç Yönerge gereğince belirli bir araç ile gönderiliyorsa, eşlik edenin yollukları da aynı madde hükümleri uyarınca ödenir. 

FİZİK TEDAVİ
Madde 98: Resmi sağlık kurumunun uzman tabibinin veya oda ile anlaşmalı uzman tabibin lüzum göstermesi halinde, personelin veya bakmakla yükümlü bulunduğu aile fertlerinin fizik tedavileri resmi sağlık kurumlarında yaptırılır. Durumun aciliyeti sebebiyle resmi sağlık kurumlarında sıra beklenmesine tahammül olmadığının resmi sağlık kurumu raporu ile tevsik edilmesi halinde ise, bu tedavi, anlaşmalı tabiplerin fizik tedavi müesseselerinde de yaptırılabilir ve bedeli oda Sağlık Bakanlığınca tespit edilen fiyat listesine göre ödenir. 

DİŞ HASTALIKLARININ TEDAVİSİ
Madde 99: Diş hastalıklarının tedavisi resmi sağlık kurumlarında yaptırılır. Bunun mümkün olmadığı takdirde Odanın anlaşmalı diş hekimlerine yaptırılır. Buna ait giderler, anlaşma esaslarına göre, yönetim kurulunun tespit edeceği fiyatlar üzerinden ödenir. Diş hastalıklarının tedavisinde kullanılan altın ve benzeri diğer kıymetli madenler ile porselen veya seramikten yaptırılan kronlarla protezin bedelleri 
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ödenmez. Protez, personelin sadece kendisine yapılır, bakmakla yükümlü olduğu aile fertlerine yaptırılmaz. Protezin yenilenebilmesi, bunun değiştirilmesinin zorunlu olduğunun resmi sağlık kurumundan alınacak raporla belgelendirilmesi halinde mümkündür. 

DOĞUM
Madde 100: Oda personelinden çocuğu dünyaya gelenlere, doğum sebebiyle resmi sağlık kurumlarında yapılan 
tedavi giderleri odaca ödenir. Doğumun acil ve benzeri sebeplerle resmi sağlık kurumlarında yapılamaması ve özel bir sağlık kurumunda yapılması halinde, refakat ücreti ödenmez. Diğer tedavi giderleri resmi sağlık kurumlarının ücret tarifesi üzerinden ödenir. Aradaki farkı personel öder. Oda personelinden doğum yapanlara, Devlet memurlarına, o yıl uygulanan net "Doğum Yardımı Ödeneği" kadar doğum yardımı ödeneği verilir. Ana ve babanın her ikisi de odanın personeli ise, bu ödenek yalnız babaya verilir. Mahkemelerce verilen ayrılık süresi içinde doğan çocuklar için bu yardım anneye verilir. Doğum yardımından faydalanacak kadın personel, kocasının gelir getirici resmi veya özel bir işte çalışmadığını veya çalıştığı işyerinden doğum yardımı ödeneği almadığını belgelemek zorundadır. 

GÖZ TEDAVİLERİ VE GÖZLÜK
Madde 101: Göz hastalıkları uzmanı tarafından düzenlenen reçeteye dayanılarak, odanın anlaşmalı eczane ve gözlükçülerinden alınan renkli ve renksiz gözlük camları ile çerçeve bedelleri odaca ödenir.

Çeşitli gözlük camı kullanılmasına lüzum görüldüğünde her cam için ayrı bir çerçeve bedeli ödenir. Gözlük camı ve çerçeve 2 yılı geçmeden yenilenemez. Ancak, sağlık zarureti görülmesi dolayısıyla gözlük camları değiştirildiği takdirde, reçeteye dayanılarak alınan yeni gözlük camlarının bedeli, süre kaydı dikkate alınmaksızın odaca ödenir. Çerçeve bedeli olarak ödenecek miktar, Yönetim Kurulunca tespit olunur.

Göz tedavileri ile gözlük camı bedelleri her yıl Maliye Bakanlığı tarafından yayımlanan tedavi yardımları ile ilgili "Bütçe Uygulama Talimatı"nda yer alan fiyatlar üzerinden ödenir. Bu talimatlarda meydana gelen değişiklikler, odaca aynen uygulanır. Kontakt lens bedelleri ödenmez. 

İŞİTME CİHAZLARI
Madde 102: İşitmenin cihaz ile düzeltilmesinin kabil olduğu, resmi hastanelerin uzman tabipleri tarafından verilecek raporla sabit olanların aldıkları işitme cihazlarının bedelleri odaca ödenir.

İşitme cihazının yenilenebilmesi, en az on yıl geçmesi ve bunun değiştirilmesinin zorunlu olduğunun resmi hastane uzmanı tabip raporu ile belgelenmesi halinde mümkündür. 

ÇEŞİTLİ PROTEZLER
Madde 103: Resmi sağlık kurumları veya kuruluşların yetkili uzmanlarınca veya Odanın anlaşmalı olduğu Birinci basamak sağlık hizmeti gören kurumca lüzum gösterilen tedavi amacı ile kullanılan ve yurt içinde sağlanan; yurt içinde sağlanmasının mümkün olmaması halinde yurt dışından getirilmesi zorunlu olan vücut organı protezleri, tekerlekli sandalye bedelleri odaca ödenir. Bu tür ödemede, Maliye Bakanlığı ile Sağlık Bakanlığının tespit ettiği listelerdeki birim fiyatları esas alınır.

Protezin yenilenebilmesi, bunun değiştirilmesinin zorunlu olduğunun yukarıdaki esas çerçevesinde raporla belgelendirilmesi halinde mümkündür. 

ESTETİK BAKIMINDAN YAPILAN MÜDAHALELER
Madde 104: Estetik bakımdan yapılan tıbbi ve cerrahi müdahalelerin parası odaca ödenmez. 
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SAĞLIK KARNELERİ
Madde 105: Oda personeli ile bakmakla yükümlü bulundukları aile fertlerine, resimli ve tasdikli sağlık karnesi verilir. Hasta personel, tedaviye gönderildiği tabip veya sağlık kurumuna sağlık karnesini göstermekle yükümlüdür. Bu karnelerin ilgili bölümlerinin doldurulmaması ve tasdik ettirilmemesi halinde; bunlar hakkında düzenlenecek rapor ve reçeteler eksiklik giderilinceye kadar hiçbir şekilde işleme konamaz ve tedavi giderleri ödenmez. 

SAĞLIK KARNESİNİN İŞLENMESİ
Madde 106: Oda personelinin ve tedavi yardımlarından yararlanacak yakınlarının sağlık karnelerine sırası ile işlenir.

Tedavi hastanede yapılmamışsa konulan teşhis ve yapılan tedavide verilen istirahat süresi tedavi eden tabip tarafından sağlık karnesine imzası altında işlenir. Tedavi hastanede yapılmışsa yukarıda sayılan hususlar, 
mütehassıs veya sağlık kurulu başkanı tarafından imzası altında sağlık karnesine işlenir.

Personelin resmi tatillerde veya mesai saatleri dışında hastalanmaları halinde sağlık karnesini tasdik ettirmeden ve hasta sevk yazısı almadan anlaşmalı hekim veya resmi sağlık kuruluşlarına başvurması mümkündür. Bu durumda verilecek raporlarda da "acil" kaydı aranır. Hasta personel ilk iş gününde durumu Genel Sekreterliğe intikal ettirerek işlemi tamamlatır.

İş saatleri içinde sevk almadan veya iş saatleri dışında yukarıdaki hususlara uyulmadan alınan istirahat raporları geçerli sayılmaz. 

SAĞLIK KARNESİNİN YENİLENMESİ
Madde 107: Zamanla dolan veya kaybedilen sağlık karnelerinin yerine, yazılı müracaatı müteakip Genel Sekreterlikçe yenileri verilir. Bu durumda, şahsın eski sağlık karnesinde veya sağlık dosyasında bulunan sağlık durumu ile ilgili olarak bilinmesi zorunlu görülen hususlar ve verilmiş sıhhi cihazlara ait kayıtlar yeni karneye işlenir. Sağlık karnesinin kaçıncı defa ve ne sebeple verilmiş olduğu karnenin üzerine işaret edilir. 

 SAĞLIK KARNESİNİN İPTALİ
Madde 108: Personel herhangi bir sebeple, oda personeli olmak sıfatını kaybettiği takdirde kendisine ve bakmakla yükümlü olduğu kişilere ait sağlık karneleri; bakmakla yükümlü olduğu kişilerden birinin, bu hakkı 
kaybetmesi halinde ise, ona ait sağlık karnesi Genel Sekreterlikçe iptal edilir. 
CENAZE MASRAFLARININ KARŞILANACAĞI KİŞİLER
Madde 109: Oda personelinin ölümleri halinde cenaze giderleri (cenazenin başka yere nakli dâhil) odaca ödenir.

Yurt dışında geçici görevde bulunan veya yetiştirilmek, eğitilmek, bilgilerini artırmak veya staj yapmak ya da bu İç Yönergeye göre tedavi görmek üzere yurt dışına gönderilmiş olan oda personelinden ölenlerin cenazelerinin yurda getirilmesi için zorunlu masraflar odaca ödenir. 

CENAZE GİDERLERİ
Madde 110: Ölüm olayının meydana geldiği yerde, ölünün gömülmesi ile ilgili olarak yapılan giderler (çelenk, törene ait taşıt giderleri ve benzeri tören harcamaları hariç) odaca ödenir. Cenaze, personelin hastalığında tedavi edilmekte olduğu sağlık kurumunca kaldırılmışsa buna ait masraflar, ibraz edilecek 
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faturaya dayanılarak yukarıdaki esaslar dairesinde, bu kuruma, odaca ödenir. Cenazenin oda tarafından kaldırılması halinde Personel Servisi tarafından görevlendirilecek bir personel, cenazenin kaldırılmasına yardım eder ve kendisine bu maksatla verilecek avanstan, yukarıdaki esaslar dairesinde gerekli harcamaları yapar, fatura vesair belgelere istinaden avansını kapatır. Cenaze, ölenin aile veya yakınları tarafından defnedilmişse bunların yaptıkları giderler de gösterilecek belgelere dayanılarak, yukarıdaki esaslar dairesinde, kendilerine ödenir. Oda personelinin, öldüğü yerden başka bir yere nakli ailesince istenildiği takdirde, gömüleceği yerdeki cenaze masrafı ile 1593 sayılı "Umumi Hıfzıssıhha Kanunu" hükümlerine göre mahallinde tahnit yapmak imkânı varsa, yapılacak tahnit gideri ve zaruri nakil ücreti, belediyece onaylanan fatura üzerinden odaca ilgililerine ödenir. Oda personelinden ölenlerin cenazesi yurda getirildiğinde, bunlar için yurtta yapılacak cenaze giderleri de, gömülme işleminin yapılacağı mahal itibariyle yukarıdaki esaslar dairesinde ödenir. 
CENAZELERİN YURDA GETİRİLMESİ İÇİN ZARURİ HALLER
Madde 111: Yurt dışında ölenlerin cenazeleri, yukarıdaki açıklanan şekilde yurda getirilecek olanların cenazelerinin yurda getirilmesi için yapılacak zorunlu giderler, ölünün tahniti ve yurtta gömüleceği yere kadar normal ve zorunlu nakil giderlerini kapsar.
Bunların ödenebilmesi için bu giderlere ait belgelerin mahalli rayice uygunluğunun yetkili misyon şefliğince onaylanması gerekir.
ÖLÜM HALİNDE VERİLECEK ÖLÜM YARDIMI ÖDENEĞİ
Madde 112: Oda personelinin memur olmayan eşi ile aile yardımı ödeneğine müstahak çocuğu veya bakmakla yükümlü olduğu anası veya babası ölenlere personelin almakta olduğu brüt bir aylığı veya ücreti tutarında ölüm yardımı ödeneği, net olarak verilir.

Oda personelinin ölümü halinde, sağlığında bildiri ile gösterdiği kimseye, eğer bildiri vermemişse eşine ve çocuklarına; bunlar yoksa, ana ve babasına, bunlar da yoksa kardeşlerine, almakta olduğu aylık veya ücretin brüt iki katına tekabül eden miktarda ölüm yardımı ödeneği, net olarak verilir.

Ölüm yardımı ödeneği genel sekreterlik oluru ile verilir. 

RAPORLAR, HASTALIK RAPORLARINI VERECEK HEKİM VE RESMÎ SAĞLIK KURULLARI
Madde 113: Oda personelinin hastalık raporlan, oda tabibi, anlaşmalı hekimler veya resmi sağlık kurumlarınca tanzim edilir.

Görevli olarak yurt dışında bulunduğu veya yıllık iznini yurt dışında geçirdiği sırada hastalanan oda personelinin hastalık raporları, bulunduğu ülkedeki, dış temsilciliklerimiz tarafından tespit edilmiş hekim ve hastanelerce, o ülkenin mevzuatına göre tanzim edilir. 

HASTALIK RAPORLARININ SÜRELERİ
Madde 114: Hastalık raporlarında:

a) Resmi sağlık kurulları, bu İç Yönergenin "Hastalık izni" başlıklı 84. maddesinde belirtilen süreler dikkate alınarak, lüzum gördükleri süre kadar,

b) Tek tabip (20) güne kadar,

c) Personelin yıllık iznini kullanmakta olduğu yerde tabip yoksa sağlık memuru, hemşire ve ebeler (7) güne kadar,

d) Dış ülkelerde tek tabip veya sağlık kurulları, o ülkenin raporla ilgili mevzuatında tespit edilmiş süreler kadar hastalık izni verilmesine lüzum gösterirler.

Ancak (c) bendine göre düzenlenmiş hastalık belgelerinin geçerli sayılabilmesi için, bunların il sağlık 
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müdürlüğünce veya bu müdürlük tarafından belirlenen bir hekim tarafından; (d) bendine göre alınan raporların geçerli sayılabilmesi için ise, rapordaki sürelerin o ülke mevzuatına uygunluğunun misyon şefince onaylanması zorunludur. 

HASTALIK SONUNDA İYİLEŞMEME HALİ
Madde 116: Tek tabip tarafından düzenlenen hastalık raporlarında gösterilen zorunluluk üzerine, personele kısım kısım veya bütün olarak yirmi güne kadar hastalık izni verildiği hallerde, ilk hastalığın devamı veya başka bir hastalığa yakalanma sebebiyle görevine başlayamayan personelin müteakip muayene ve tedavileri, resmi sağlık kurumlarında yaptırılır ve bunların hastalık raporları, bu kurumların sağlık kurullarınca düzenlenir. Yirmi günlük istirahat süresinden sonra tek tabip tarafından, tekrar verilen raporlar kabul edilmez.

Ancak o yerde resmi yataklı tedavi kurumu bulunmaması ve hastanın tıbbi sebeplerle veya ulaşım şartlarının elverişsizliği yüzünden resmi yataklı tedavi kurumu bulunan bir yere gönderilememesi halinde, tek tabip, düzenleyeceği hastalık raporunda en çok (20) gün daha hastalık izni verilmesini zorunlu gösterebilir.

Hastanın nakline engel olan tıbbi sebeplerin tabipçe belirtilmesi, ulaşım şartlarının elverişsizliğinin de mahalli mülki amirlikten alınan bir yazı ile belgelendirilmesi zorunludur. Aksi halde rapor kabul edilmez.

İkinci fıkra uyarınca tek tabip tarafından düzenlenen hastalık raporlarının geçerli sayılabilmesi için, bunların odaca belirlenen resmi hastane sağlık kurullarınca onaylanması şarttır. 

HASTALIK İZİNİNİN GEÇİRİLECEĞİ YERLER
Madde 117: Oda personeli hastalık izinlerini ancak hastalık raporlarında gösterilecek zorunluluk üzerine veya oda merkezinde atamaya yetkili amirin onayı ile görev yerinden başka bir yerde geçirebilirler.

Geçici görevle bulundukları yerlerde hastalanan personelin, hastalık iznini geçici görev mahalli dışında geçirebilmesi, Makamın onayına bağlıdır. 

YILLIK İZİNDE HASTALANMA
Madde 118: Yıllık izinlerini kullanırken hastalanan oda personeli hastalık izinlerini ve kullanmakta oldukları yıllık izinlerinin kalan kısmını bulundukları yerde geçirerek görevlerine başlarlar.

Hastalık izinlerinin süresi, kullanmakta oldukları yıllık izin süresinden fazla olan oda personeli, hastalık izninin bitiminde görevine başlar. Bunlardan, Personel Yönetmeliğine tabi personelin, hastalanması sebebiyle kullanamadığı yıllık iznin süresi, bu İç Yönergeye göre hesaplanır ve kullandırılır. 

ACİL DURUMLARDA RAPOR DÜZENLENMESİ
Madde 119: Acil durumlarda düzenlenen hastalık raporları uyarınca, hastalık izni verilebilmesi için raporda durumun acil olduğunun belirtilmesi şarttır. Aksi takdirde hasta personel, hastalık izni kullanıyor sayılmakla beraber, en kısa zamanda bu İç Yönergenin ilgili maddeleri uyarınca muayeneye sevk edilerek, hakkında 
düzenlenecek yeni muayene sonucuna göre işlem yapılır.

Odada atamaya yetkili amir, bu tür hastalık raporlarının acil durum üzerine düzenlenip düzenlenmediğinin 
belirtilmesini uygun göreceği resmi bir sağlık kurulundan isteyebilir. Resmi sağlık kurulunun hastalık raporunun düzenlenmesine esas olan durumun, acil olmadığını belirtmesi halinde, raporun ilişkin bulunduğu personel hakkında, ilgili mevzuat uyarınca gerekli cezai işlemler yapılır. 
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ARALIKLI OLARAK ALINAN HASTALIK RAPORLARI
Madde 120: Resmi sağlık kurullarınca düzenlenen veya onaylanan raporlara göre verilen hastalık izinleri hariç, tek tabibin değişik tarihlerde düzenlediği hastalık raporlarında gösterdikleri zorunluluk üzerine, kendilerine yıl içinde toplam (40) gün hastalık izni verilen personelin, o yıl içinde, bu süreyi aşan ilk ve müteakip bütün hastalık raporlarının geçerli sayılabilmesi için bunların odaca belirlenecek resmi sağlık kurullarınca onaylanması gereklidir. (40) günlük sürenin hesaplanmasında, “Hastalık raporları süreleri” maddesinin (c) fıkrası uyarınca düzenlenen hastalık belgelerinde gösterilen zorunluluk üzerine verilen hastalık izinleri de göz önünde bulundurulur. 

HASTALIK İZİNLERİNİN VERİLMESİ
Madde 121: Personele, Genel Sekreterlik Makamının onayı ile hastalık raporlarında gösterilen istirahat süreleri kadar hastalık izni verilir.

Personelin bu İç Yönerge ile tespit edilen usul ve esaslara uymaksızın aldığı raporlar ile resmi sağlık kurumları dışında kalan sağlık kuruluşlarından almış bulunduğu raporlar, İdarece gerekli görülmesi halinde, Makamın tespit edeceği resmi sağlık kurumlarına incelettirilir.

Raporun usul ve fenne uygun olmadığı resmi sağlık kurumunca tespit edilen veya bu İç Yönerge hükümlerine uyulmaksızın alınmış raporlar geçersiz sayılır. Personelin göreve devam etmediği günler yıllık izninden düşülür.

Raporları, bu maddenin üçüncü fıkrası uyarınca geçersiz sayılan, Personel Yönetmeliğine tabi personel hakkında ayrıca, izinsiz ve özürsüz olarak görevi terk etmiş sayılması nedeniyle Personel Yönetmeliği'nin 25. maddesi uyarınca disiplin kovuşturması yapılır ve söz konusu personel, aynı madde hükümlerine göre cezalandırılır.
PERSONELİN İYİLEŞTİĞİNE DAİR SAĞLIK RAPORU
Madde 122: Bu İç Yönergede belirtilen en uzun süreler kadar hastalık izni alan personelin göreve başlayabilmesi için, resmi sağlık kurullarından, iyileştiğine ve o günkü haliyle göreve başlamasında sağlık yönünden bir mahzur bulunmadığına dair sağlık raporu almış olması gerekir. 

ÇEŞİTLİ HÜKÜMLER

Personelin İstekleri

Madde 123: Oda personeli, kendi durumu ile ilgili isteklerini, Genel Sekreterlikçe ilan edilen hiyerarşi tablosuna uygun olarak ilk üst kademedeki amirine bildirmek zorundadır. İsteklerin Oda içinden veya dışından herhangi bir kimsenin aracılığı ile bildirilmesi yasaktır.

Davranış ve İş Birliği

Madde 124: Personel, Odanın Yönetim Kurulu ve Meclis üyelerine ve iş sahiplerine iyi ve saygılı davranmak ve mesai arkadaşları ile iyi geçinmek ve işbirliği içinde çalışmak, Odadaki sıfatının gerektirdiği itibar ve güvene layık olduklarını hizmet içindeki ve dışındaki davranışları ile göstermek zorundadır.

Oda personelinin sürekli veya geçici görev veya yetişme, inceleme ve araştırma için yurt içinde veya yurt dışında bulunan Oda itibarını veya görevlerine ait veya kişisel hassasiyetini zedeleyici fiil ve davranışlardan kaçınmak zorundadır.

Oda Yararını Düşünme

Madde 125: Oda personeli görevleri ile ilgili olarak Oda yararını birinci planda göz önünde tutmak ve Odayı zarara sokacak her türlü eylem ve davranıştan kaçınmak, tasarruf ilkelerine titizlikle uymak zorundadır.

Adres Bildirme
Madde 126: Oda personeli oturduğu veya bulunduğu konutun adresini ve meydana gelen adres
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değişikliklerini Genel Sekreterliğe bildirmek zorundadır
Görev Değişikliği

Madde 127: Genel Sekreterin teklifi üzerine, Yönetim Kurulunca, herhangi bir görevde çalışan personelin görevi geçici veya devamlı olarak değiştirilebilir.

Nöbet

Madde 128: Genel Sekreter, normal çalışma saatleri dışında gerektiğinde hazırlanacak nöbet çizelgesine göre, personelin nöbet tutmasına karar verebilir. Yapılacak işler Genel Sekreterlikçe tespit edilir ve Yönetim Kurulunun onayı alınarak önceden ilgililere duyurulur.

İcra-i Takibata Uğrama

Madde 129:Personel, her ne suretle olursa olsun bir borç yüzünden icra takibine uğramamak ve manevi şahsiyetini zedelememek hususunda gerekli dikkat ve itinayı göstermek zorundadır.

Giyim

Madde 130: Odada görevli memur, sözleşmeli personel, geçici personel ve hizmetlilerin giyimlerinde sadelik, temizlik ve hizmete uygunluk esastır. Bu hükme uygun olarak;

a) Bayan personelin:

Elbiseleri temiz, düzgün, ütülü, sade; ayakkabıları veya çizmeleri sade ve normal topuklu, boyalı olacaktır. Bina içinde ve görev mahallinde başları daima açık, saçları düzgün taranmış veya toplanmış bulunacaktır.

Kolsuz ve çok açık yakalı gömlek, bluz veya elbise giymeyeceklerdir. Etekler normal uzunlukta ve yırtmaçsız olacaktır.

b) Erkek personelin:

Elbiseleri temiz, düzgün, ütülü ve sade; ayakkabılar kapalı, temiz ve boyalı olacaktır. Bina içinde ve görev mahallinde başları daima açık bulunacaktır.

Saçları kulağı kapatmayacak, normal duruşta, enseden gömlek yakasını aşmayacak şekilde kesilmiş olacak ve favorileri kulak ortasını geçmeyecektir. Sakal ve üst dudak boyu​nu geçen bıyık bırakmayacaklar; her gün sakal traşı olacaklardır.

Görev mahallinde daima kravatlı bulunacaklar, kravatı örtecek şekilde balıkçı yaka veya benzeri süveterler giymeyeceklerdir.

Bina içinde, ceketsiz, gömleksiz, kravatsız ve çorapsız dolaşmayacaklardır. Hizmetliler görevini icabında uygun olarak, verildiği takdirde, iş gömleklerini giyeceklerdir.

Genel Hizmetler Servisinde Çalışanların Giyimi

Madde 131: Bu serviste çalışan personele, işin gereği olarak ve eskime süreleri de göz önünde tutularak demirbaş niteliğinde, kadın hizmetlilere yılda birer iş önlüğü, her yıl bir çift ayakkabı, bir takım elbise, erkek hizmetlilere her yıl bir takım elbise, yazlık ve kışlık birer ayakkabı alınır.
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Yaz Mesaisinde Giyim

Madde 132: Yaz kıyafeti için uyulacak esaslar Genel Sekreterlikçe tespit olunur ve personele duyurulur. Bu duyuru yapılmadan, personel kılık kıyafetinde herhangi bir değişiklik yapılamaz. 
Giyim Hükümleri Aksine Davranışlar

Madde 133: Yukarıdaki giyim hükümlerine uygun davranmayan personel hakkında 83/6620 sayılı Personel 
Yönetmeliğinin 25. maddesi uyarınca disiplin kovuşturması yapılır ve ceza uygulanır.
Takdirname

Madde 134: Odada en az altı ay hizmet etmiş bulunmak kaydı ile içinde bulunulan yıl herhangi bir disiplin cezası almamış, görevinde olağanüstü gayret ve çalışması ile başarı sağlamış, emsallerinden üstün iş yapan, şahsi gayret 
ve teşebbüsleri sayesinde Odanın gelirlerinde önemli bir artış sağlayan personele Genel Sekreterin teklifi ve Yönetim Kurulunun onayı ile takdirname verilebilir.

Bu takdirname personelin kademe ve derece ilerlemesinde 9 ay olarak terfi süresine eklenir.

Yönetim Kurulu uygun gördüğü taktirde, bu personele 1 maaş kadar ikramiye verilebilir.
Cezai Takibat

Madde 135: Odanın paraları ile para hükmündeki evrak, senet ve sair malları aleyhine suç işleyen ve bilanço, zabıtname, rapor ve diğer her çeşit kağıt ve defterleri üzerinde suç mahiyetinde değişiklik yapan veya bunları kasten yok eden organlarının üyeleri ile personeli hakkında Devlet memurları hakkındaki cezalar uygulanır.
Oda Yönetimine Müdahale

Madde 136: Oda organlarının üyeleri Odanın Yönetimine doğrudan doğruya müdahale edemezler. Odaya ait işler hususunda münhasıran Genel Sekretere müracaat ederler.

Genel Sekreterliğe Bilgi Verme

Madde 137: Yönetim Kurulu Başkan ve Başkan Yardımcıları Oda adına kişi, kurum ve kuruluşlarla yazılı iletişimde bulundukları takdirde Genel Sekreterliğe bilgisini vermekle yükümlüdürler. 
Beyanatta Bulunma

Madde 138: Yönetim Kurulu Başkan ve Başkan Yardımcıları dışında kalan üyeler, Yönetim Kurulunca yetkili kılınmaksızın Oda ve Yönetim Kurulu ile alakalı beyanatta bulunamazlar. Yönetim Kurulunun tasvibini almadan yapılacak beyanat odayı ilzam etmez.
Gizlilik İlkesi

Madde 139: Yönetim Kurulu Üyeleri Yönetim Kurulu tarafından görevlendirildikleri haller dışında ticari gizliliği olan dosya, evrak ve bilgileri odadan isteyemezler. 
KALDIRILAN MEVZUAT
Madde 140: Van Ticaret ve Sanayi Odası Yönetim kurulunun 09.10.2007 tarih 134/8 sayılı kararı ve Oda Meclisinin 30.10.2007  tarih 33 sayılı kararı ile kabul edilerek Türkiye Odalar ve Borsalar Birliğine teklif edilen Odalar ve Borsalar Birliği Başkanlık divanınca onaylanarak yürürlüğe giren Van Ticaret ve Sanayi Odası İç Yönetmeliği, yürürlükten kaldırılmıştır.
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	01
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	30.04.2019

	
	SAYFA NO
	23


YÜRÜTME
Madde 141: Bu İç Yönerge Yönetim Kurulu Başkanı ve Genel Sekreter tarafından yürütülür.
İşbu Oda “İç Yönergesi” Oda Yönetim Kurulu ‘muzun 30.04.2019  tarih, 53/1 sayılı, Oda Meclisimizin de 18/06/2019 tarih,  16 sayılı oturumunda tetkik edilerek, kabul edilmiş ve TOBB’nin  ……...............……….. tarih ve ………..........…….. sayılı yazısıyla mevzuata uygun olarak düzenlendiği tesbit edilmiş ve 5174 sayılı Kanunun 56. maddesine istinaden TOBB Yönetim Kurulunca onaylanmıştır.

Meclis Başkanı        
                                                                                                       Yönetim Kurulu Başkanı 

M.YASİN ERTÜRK
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