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Onsoz

E-ihracat, 21. ylizyiln ilk c¢eyregini tamamlamaya yaklasirken kiiresel ticaret arenasinda her bir
paydas i¢in her gegen giin Onemi artan bir model haline gelmistir. Tirkiye'nin "Tiirkiye Ylizyili"
vizyonuna ulasmasi, teknolojik ilerlemeleri ve dijital doniisiimii benimsemesiyle miimkiin olacaktir.
Ticaret Bakanlig1r olarak bu hedefe ulasmada e-ihracatin kritik roliiniin bilincinde ve bu alandaki
potansiyelimizi en yliksek diizeyde gergeklestirme gayreti igerisindeyiz.

Bakanhgimizda Thracat Genel Miidiirliigii biinyesinde yer alan E-ihracat, Dijital Pazarlama,
Davranigsal Kamu Politikalar1 ve Yeni Nesil Teknolojiler Dairesi, kuruldugu giinden beri e-ihracati
artirmak, e-ihracat yapmak isteyen firmalarimizin pazarlama ve yeni nesil teknolojiler alanindaki
kaslarmi kuvvetlendirmek amaciyla birgok kamu politikasi hazirlamaktadir. Bu politikalarin bir
pargast olan "E-ihracat Destekleri Rehberi" ve "Potansiyel E-ihracat Pazarlar1” raporu hazirlanmis
olup, s06z konusu ¢alismalar Bakanligimiz internet sayfasinda tiim vatandaslarimizin ve
ihracatgllarimizin kullanimina sunulmustur. Bu yaymnlara ek olarak s6z konusu Dairemizce "E-
Thracatta ChatGPT ve Yapay Zeka Araglari Kilavuzu" adli yaymmuzin siz degerli okuyucularla
paylasiliyor olmasinin gurur ve mutlulugunu yastyoruz.

Bu kilavuz, yapay zekanin e-ihracatta yarattigi devrimden hareketle, e-ihracat yapmak isteyen veya
mevcut faaliyetlerini genisletmek isteyen ihracatgilarimizin ihtiyaglarina yonelik kapsamli bir kaynak
olarak tasarlanmistir. Yapay zekanin e-ihracatta roliinii merkeze alarak hazirlanan bu kilavuz, e-
ihracatcilarimizin is siireclerini optimize etmek, pazar analizi yapmak, miisteri hizmetlerini gelistirmek
ve nihayetinde global pazarlara etkin bir sekilde erigmek igin gereken bilgi ve araglart sunmay1
amaglamaktadir.

Hazirlanan kilavuz ile e-ihracatin Tiirkiye'nin genel ihracati igindeki paymi %10'a ¢ikarma hedefi
dogrultusunda, firmalarimizin dijitallesme ve yapay zeka teknolojilerinin sundugu firsatlar1 en iyi
sekilde degerlendirme imkani elde edecegine inaniyoruz. Bu ve benzeri yayinlarla, ihracat¢ilarimizin ve
e-ihracat ekosistemimizin gelisimine katkida bulunarak, firmalarimizin kiiresel rekabette daha giiglii
bir konuma gelmelerini hedeflemekteyiz. Bu stratejik yonelimin, Turkiye'nin kiiresel ticaretteki
etkinligini artiracagindan ve ekonomik biiyiimesine 6nemli Ol¢lide katkida bulunacagindan emin
oldugumuzu belirtmek isteriz.

Ticaret Bakanhgi
Thracat Genel Miidiirliigii
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Giris

Bu ¢alisma, e-ihracat alaninda ChatGPT basta olmak iizere gesitli yapay zeka teknolojilerinin etkin
kullanimina dair bir inceleme sunmaktadir.

Yapay zekanin temel kavramlarina ve bu teknolojinin giliniimiizdeki Onemine deginilirken,
ChatGPT'nin gelismis Ozellikleri ve farkli versiyonlar1 arasindaki temel farkliliklar, o6zellikle
ChatGPT 3.5 ile 4.0 arasindaki geligsmeler incelenmektedir.

Yapay zekanin e-ticaret, dis ticaret ve lojistik siireglerine entegrasyonu konusunda bilgiler
sunulmakta, ChatGPT'nin verimli kullanimi i¢in gereken énemli noktalar, bu teknolojinin uygulama
alanlari, ileti miithendisligi ve etkili yazim teknikleri iizerinde durulmaktadir. ChatGPT kullanimiyla
iligkili stratejik yaklasimlar da ayrintili bir sekilde ele alinmaktadir.

Kilavuzun son kisminda ise Midjourney, Tailor Brands gibi diger yapay zeka tabanli araglarin
islevsellikleri ve bu teknolojilerin nasil kullanilabilecegi agiklanmaktadir. Kilavuz da, ozellikle is
diinyasindaki hassasiyetler gz 6niinde bulundurularak, marka isimlerine miimkiin oldugunca yer
verilmemeye ¢alismigtir.

Yapay zeka araglar1 kusursuz degildir ve hatalar yapabilirler. Kullanicilarin, bu araglar1 kullanirken
elde ettikleri sonuglar1 dikkatli bir sekilde gozden gegirmeleri bliyiik 6nem tasimaktadir.

Gorsellerde yer alan ticari platformlarin isimlerine bulaniklastirilarak yer verilmektedir.
Okuyuculara, yapay zekanin e-ihracat siireglerinde nasil etkin bir sekilde kullanilabilecegine dair
kapsamli ve uygulamali bir rehber sunulmaktadir.

ChatGPT, sahip oldugu kullanici sayis1 ve popiilerlik sebebiyle kilavuz hazirlanirken kullanilan
yapay zeka araci olarak tercih edilmistir. Ek olarak calismalarda yer alan gorseller tarafimizca
verilen komutlar ile olusturulmustur. ChatGPT benzeri yapay zeka araglar1 popiilerlik kazandik¢a
s0z konusu kilavuzda yer verilecektir.

Diger taraftan kilavuzda gesitli alanlarda ¢aligmalar yiiriiten yapay zeka araglari sunulmaktadir. Bu
araglar ornek niteligindedir. Gelisen teknoloji ile birlikte ve kullanicilarin tercihlerine goére kilavuzda
sundugumuz yapay zeka araglarindan daha islevsel yapay zeka araglar1 da gelismektedir. Bu
baglamda yapay zeka araglar1 kullanicilarin tercihlerine gore degisiklik gosterebilmektedir.
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ChatGPT

Yapay Zeka

Yapay zeka, bilgisayarlarin insan gibi diigiinme, 6grenme ve problem ¢ézme yeteneklerini taklit
edebilmesini saglayan bir teknolojidir. Bu teknoloji, bilgisayarin veya robotun verilen gorevleri
yerine getirebilmesi, karsilastig1 yeni durumlara uyum saglayabilmesi ve deneyimlerinden 6grenerek
kendisini gelistirebilmesi anlamina gelir. Yapay zeka, {ic ana kategoriye ayrilir: dar yapay zeka,
genel yapay zeka ve sliper yapay zeka.

Dar yapay zeka, sadece belirli bir gorevi yerine getirmek iizere tasarlanmis ve gliniimiizde en yaygin
kullanilan yontemdir. Ornegin, sesli bir asistan sadece belirli komutlar1 anlayip yanit verebilirken bir
¢evrim i¢i Oneri sistemi ise, kullanicilarin ge¢gmis davranislarina dayanarak yeni {irtinler onerebilir.
Dar yapay zeka, yalnizca programlandiklari konularda uzmanlasir ve bu alanlarin disina ¢ikamaz.

Genel yapay zeka (AGI) ise, insan zekasinin genis kapsamli yeteneklerini taklit edebilen ve teorik
olarak her tiirlii problemi ¢ozebilen sistemlerdir. Siiper Yapay Zeka (ASI) ise, insan zekasini biiyiik
Olglide asan bir yapay zeka diizeyini ifade eder. Siiper Yapay Zeka, insanlarin yapabilecegi her seyi
daha iyi yapabilme yetenegine sahip olmay1 hedefleyen yapay zeka tiiriidiir.

Yapay zekanin temeli, veri ve 6grenmeye dayanir. Makineler, biiylik veri setlerinden 6grenirler. Bu
siireg¢, "makine Ogrenimi" olarak adlandirilir ve yapay zekanin en Onemli bilesenlerinden biridir.
Makine 6grenimi, bilgisayarlarin programlanmadan veri analizi ve deneyim yoluyla 6grenip dogru
sonuglara ulagsmalarini saglayan metod ve modellerin gelistirilmesi anlamina gelir.

Yapay zeka tabanli sistemlerde siireg, kullanicinin gdnderdigi ifadelerin algilanmasiyla harekete
gegmektedir.

Dogal Dil isleme ise (NLP), makinelerin insan dilini anlamasin1 ve islemesini saglayan yapay zeka
dallarindan biridir. NLP sayesinde bilgisayarlar, yazili veya sozlii insan dili verilerini analiz edebilir,
anlam ¢ikarabilir ve hatta insanlarla dogal bir dilde iletisim kurabilir.

Dogal Dil Anlama (NLU), yapay zekanin insanlarin kullandigi dogal dili, yani konusulan veya
yazilan dili anlama yetenegidir.

Dogal Dil Uretimi (NLG) ise, yapay zekanin insanlar gibi anlamli ve akict dogal dil metinleri
iiretebilmesidir. Bu konseptler, yapay zeka ve dogal dil islemenin gelisiminde énemli rol oynar ve bu
teknolojilerin daha karmasik ve insan benzeri dil becerileri gelistirmesine olanak tanimaktadir.
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ChatGPT

MidJourney

Diger Araclar

Yapay Zeka Nasil Cahsir?

Ilgili verileri
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Verileri tasnif etme

aliteli Kaynaklara

Oncelik Verme

Uygun modelleri
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Dikkate Alma
Verimliligi
Degerlendirme

Model Dogrulugu
Degerlendirme
Capraz Dogrulama
Sonuglari
Giivenirligi
Saglama

Sistemlere Entegre
Etme
Gergek Diinya
Performansi izleme

Olgeklenebilirligi
Saglama

Yeni Verilere
Uyum Saglama
Gereksinimlerle
Birlikte Gelisme

Alaka Diizeyini
Korumak

Veri Toplama

Algoritma Se¢imi

Test ve Dogrulama

Diizenleme (Deployment)

Siirekli Ogrenme

Sorun Tanimlama

Veri Isleme

Model Egitimi

Yineleme ve Iyilestirme

Geri Bildirim Dongiisii

Gorevi Tanmimlama

Hedefleri Belirleme

Gereksinimleri
Anlama

Verileri Temizleme

Bilgileri Diizenleme

Analiz Formati

Verileri Modele
Besleme
Parametreleri
Ayarlama

Performansi
Optimize Etme

Algoritmalar1
Tyilestirme
Veri Kalitesini
Artirma

Parametreleri
Optimize Etme

Kullanic1 Geri
Bildirimi Toplama
Performans Verilerint

Analiz Etme

Modeli uygun
sekilde giincelleme
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ChatGPT

ChatGPT ve E-ihracattaki Yeri

Yapay zeka insan hayatinin her alanina dahil olmaya basladig1 gibi dis ticaret alaninda da biiyiik
onem arz etmektedir.

Yapay zeka alanindaki yenilikler, insan-makine etkilesimini siirekli olarak gelistirmekte ve yeni
boyutlar kazandirmaktadir. Bu yenilikler arasinda One c¢ikan bir Ornek, yapay zeka alaninda
galigmalar yiiriiten OpenAl tarafindan gelistirilmis, 30 Kasim 2022 tarihinde piyasaya siiriilen ve ilk 5
giin i¢inde 1 milyon, 2,5 ay igerisinde de 100 milyon kullanici sayisina ulasan ChatGPT'dir.

Bu kilavuzun hazirlanmasinda ChatGPT yapay zeka platformunun tercih edilmesinin nedenleri,
birkag onemli faktore dayanmaktadir. Oncelikle, Google'in Bard (simdiki adiyla Gemini) ve
Microsoft'un Copilot gibi yapay zeka araglari da son derece yeteneklidir. Benzer sekilde dogal dil
isleme, 0grenme ve gesitli gorevlerde insanlara yardimci olma konularinda gelismis kabiliyetlere
sahiptirler. Ancak ChatGPT sahip oldugu kullanici sayisi, bilinirlik ve kullanici dostu arayiizii
bakimdan bu kilavuzu hazirlarken yararlanilan yapay zeka aracidir.

Yapay zeka teknolojilerinin gelisimi, dis ticaret, e-ticaret ve lojistik gibi sektorlerde de Onemli
degisimlere yol agmaktadir. Bu alanlarda, yapay zekanin entegrasyonu, is siireglerini optimize etmek,
miisteri memnuniyetini gelistirmek ve operasyonel verimliligi artirmak igin kritik bir role sahiptir.

Dis Ticarette Yapay Zeka

Dag ticaret, her sene trilyonlarca dolarlik iglemleri kapsayarak, kiiresel ekonomide hayati bir rol
istlenmektedir. Dis ticaret silireglerinin verimliligi ve dogrulugu, isletmelerin rekabet giiciinii
korumalari igin bilyiik 6nem tasimaktadir. Dis ticarette; yapay zeka, pazar analizleri, talep tahmini,
karar destek sistemleri ve risk yonetimi gibi alanlarda kullanilmaktadir.

Yapay zeka destekli sistemler, veri girisleri ve belge yonetimi gibi tekrarlayan goérevleri otomatize
ederek is giicli ihtiyacim diisiirerek sirketlere daha fazla zaman kazandirmaktadir. Yapay zeka, insan
gliciiniin gbdzden kagirabilecegi noktalar1 da analiz ederek tespit edebilir. Bu sayede dis ticaret
islemlerinin daha hizli ve hatasiz bir sekilde ilerlemesi saglamaktadir
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ChatGPT

E-Ticarette Yapay Zeka

Dijital teknolojinin gelisimi ve internet kullaniminin yayginlagmasiyla birlikte e-ticaret sektorii, diinya
capinda hizla biiylimiis ve ticaretin temel bir pargasi haline gelmistir.

E-ticaretin gelecegi yapay zeka, artirilmis gergeklik, sanal gerceklik, blok zincir teknolojisi,
kigisellestirilmis deneyimler ve daha etkili lojistik ¢oziimleri igerecek sekilde gelismeye devam
etmektedir. E-ticaret alaninda yapay zeka, miisteri davranislarini analiz etmek, kisisellestirilmis iiriin
Onerileri sunmak ve miisteri hizmet siireclerini en uygun hale getirme alanlarinda etkili bir sekilde
kullanilmaktadir.

Chatbotlar ve sanal asistanlar, miisteri sorgularini hizla yanitlayarak, daha tatmin edici bir aligveris
deneyimi sunmaktadir. Ayrica yapay zeka destekli sistemler stok yonetimi ve talep tahmininde rol
alarak isletmelerin envanter yonetimini verimli bir hale getirmeye de katki saglamaktadir.

Lojistikte Yapay Zeka

Yapay zeka, lojistik ve tedarik zinciri yonetiminde de 6nemli bir rol oynar. Yapay zeka destekli
sistemler, en etkin sevkiyat yollarin1 belirlemek, nakliye maliyetlerini diisiirmek ve dagitim siireglerini
daha hizli bir hale getirmek amaciyla kullanilmaktadir. Yapay zeka, tedarik zinciri aglarinda
meydana gelebilecek olas1 aksakliklar1 6nceden tahmin ederek, bu tiir sorunlar1 dnlemeye yardimei
olmaktadir.

Giliniimiizde gelisen teknolojilerin bizlere neler sunacagini tahmin etmek giderek zorlasmaktadir. Bu
kapsamda, hazirlanan kilavuzun gelisen yapay zeka teknolojileriyle birlikte glincellenmesi
Ongoriilmektedir.

ChatGPT igerisinde iki farkli stirim yer almaktadir. ChatGPT 3.5 ve ChatGPT 4.0, OpenAl
tarafindan gelistirilen dil modeli serilerinin farkl siirtimleridir. Her yeni siiriim, 6ncekine gore ¢esitli
tyilestirmeler ve giincellemeler igermektedir. Genel olarak, ChatGPT 4.0'n 3.5'e gére anlama ve yanit
verme kapasitesinde Onemli iyilestirmeler sundugu soylenebilir. Ancak, her iki model de baz
sinirliliklara sahiptir ve yanlis bilgilere veya beklenmedik yanitlara neden olabilecek durumlarla
karsilasilabilir.

Asagida yer alan tabloda ChatGPT 3.5 ve ChatGPT 4.0 farkliliklarin1 daha anlasilir bir sekilde
paylasilmistir.



https://tureng.com/tr/turkce-ingilizce/en%20uygun%20hale%20getirmek
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ChatGPT

ChatGPT 3.5 ile ChatGPT 4.0 Karsilastirilmasi

Ozellik ChatGPT 3.5 ChatGPT 4.0
Daha biiyiik model, tam kesin
Daha kiigiik model, yaklasik 175 bilinmemekle birlikte, 1 trilyonu
Model Boyutu . .. . -
milyar parametreye sahiptir. askin parametreye sahip oldugu
bilinmektedir.
Karmasik metinleri ve baglamlari Daha gelismis anlama
Anlama Kabiliyeti anlamada 1iyi, ancak Dbelirli | kabiliyetine sahip olmakla
sinirlamalara sahiptir. birlikte erisimi kisitlanmamustir.
Dabha yiiksek dil ve stil adaptasyonu
Dil ve Stil Belirli bir stil veya dile uyarlanabilir, | kabiliyetlerine sahip olmakla birlikte
Uyarlamasi ancak esneklik simrhidir. daha ¢esit ve esnek yanitlar
verebilmektedir.
Tek  bi . izerinde ivi . N
. © r g?rev U.ZCI'ITI ¢ m Birden fazla gorevde daha iyi
Coklu Gorev performans gdstermektedir, ancak ) ..
. . . . performans gdstermekle birlikte,
Yapabilme birden fazla gorevde esneklik ot e
daha esnek ve ¢ok yonlidiir.
sinirhidir.
e : . Gelismis dil isleme, metin tiretimi,
. . Temel dil isleme ve iiretim kabiliyetine "e lsm_ls .1 iyleme, metin uretimi
Gelismis Ozellikler . gorsel icerik anlama ve olusturma
sahiptir. e e a1 .
gibi ek oOzelliklere sahiptir.
Iyi giivenlik standartl hi o . :
v e e v EWe ... standa .a{ma Satip Gelistirilmis ~ giivenlik ~ 6nlemlerine
Giivenilirlik ve olmakla birlikte, manipiilasyon ve . o
N o sahiptir. Yanhs bilgilendirme ve
Giivenlik yanlig bilgilendirmeye kars1 . . L1
. . manipiilasyona karsi daha direnglidir.
hassasiyetlere sahiptir.
. Stirekli 68 dapt
Stirekli 6grenme ve adaptasyon urenl og?enme ve adap asy?n
. R . kabiliyetlerinde her gegen giin
Ogrenme ve kabiliyeti belirli sinirlara sahiptir. ilestirmeler vapimaktadir. Her
Adaptasyon Eylil 2021'e kadar olan verileri yres . y p o
L gegen giin yeni veriler 6grenmeye
igerisinde barindirmaktadir. .
devam etmektedir.

Bu karsilastirmalar sonucunda ChatGPT 4.0'lin daha kapsamli ve dogru sonuglara ulastift
gozlemlenmistir. Bu baglamda kilavuzumuzu olustururken kullandigimiz ornekler ChatGPT 4.0 ile
hazirlanmustir.
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ChatGPT

ChatGPT Kullamirken Nelere Dikkat Etmeliyiz ?

Acik ve Detayh Sorular Sorun:

Spesifik Olun: Yapay zekaya sorulacak sorularda detayli ciimleler kullanilmalidir. Ornegin,
"e-ihracatta en etkili pazar arastirma yontemleri hangileridir?" gibi spesifik sorular sormak, daha net
ve kullanish cevaplar almaniz1 saglamaktadir.

Icerik Belirtin: Yapay zekaya sorulacak sorunun baglamini agik¢a belirtilmesi gerekmektedir. Eger
belirli bir iilke, sektor veya hedef kitle ile ilgileniliyorsa, bunun soruda belirtilmesi gerekmektedir.

Rol Belirleyin:

Kullamc1 Perspektifini Belirleyin: Kendinizi bir isletme sahibi, pazar arastirmacisi veya e-ihracat
danigman1 gibi konumlandirarak sorularin bu perspektiften sorulmasi alinacak olan cevabin
kalitesini arttirmaktadir.

ihtiyaclarmizi Netlestirin: Ne tiir bilgilere ihtiyacimiz oldugunu ve hangi konularda yardima ihtiyag
duydugunuzu netlestirmelisiniz. Ornegin, e-ihracat igin {iiriin listeleme stratejileri, uluslararasi
gonderim yoOntemleri veya yerel pazar trendleri hakkinda bilgi isteyebilirsiniz.

Yaratici Kullammm Senaryolan Gelistirin:

Pazar Analizi: ChatGPT belirli iilkelerdeki veya sektorlerdeki e-ihracat trendleri ve tiiketici
davranislar1 hakkinda bilgi vermektedir.

Rekabet Analizi: Rakip stratejileri, giiclii ve zayif yonleri hakkinda genel bilgiler edinilmektedir.

Dil Destekli Islemler: ChatGPT, hatali yazilmis kelimeler ve zayif dilbilgisi dahil olmak iizere gesitli
dil sorunlariyla basa ¢ikmaktadir.

Sinmirhliklarimin Farkinda Olun:

Giincel Bilgiler: ChatGPT 3.5, Eyliil 2021'e kadar olan bilgilerle sinirli kalmaktadir. ChatGPT 4.0,
halihazirda giincel bilgilere erisebilmektedir.

Dogrulama: ChatGPT tarafindan saglanan bilgileri, 6zellikle kritik kararlar alirken, dis kaynaklarla
dogrulamak gerekmektedir.

Interaktif Diyalogu Kullanin:

ChatGPT ile etkilesimli bir diyaloga girmekten kagimilmamalidir. Eger verilen cevap tam olarak
tatmin etmediyse, daha fazla ayrinti veya agiklama isteyerek konusmanin derinlestirilmesi
gerekmektedir.
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ChatGPT

Hangi Konularda ChatGPT’den Yararlanabiliriz?

Senaryo Tabanh Simiilasyonlar:

Miisteri Hizmetleri Senaryolari: Potansiyel miisteri sorular1 veya itirazlarina nasil yanit verilecegi
konusunda senaryolar olusturmak ve ChatGPT'ye bu senaryolara nasil cevap verecegini sormak
miisteri hizmetleri ekibinizin daha etkili iletisim kurmasina yardimci olabilmektedir.

Satis ve Pazarlama Mesajlari: Farkli hedef pazarlar igin &zel satis ve pazarlama mesajlari
olusturmak tizere ChatGPT'den yardim alabilirsiniz. ChatGPT'ye belirli bir hedef kitle veya pazar
segmenti i¢in nasil bir pazarlama mesaj1 hazirlayabileceginizi sorabilirsiniz.

Trend Analizi ve Firsat Tespiti:

ChatGPT'yi kullanarak belirli tiriin kategorileri, hizmetler veya teknolojilerdeki egilimleri ve
gelismeleri yakindan takip edebilirsiniz.

Yeni is firsatlarini tespit edebilir veya mevcut stratejilerinizi giincellerken destek alabilirsiniz.
Ornegin; ChatGPT, igerisinde sizin verilerinizin yer aldig1 bir Excel tablosundaki istatistikleri analiz
edebilmektedir.

Sosyal Medya ve Icerik Stratejileri:

Icerik Fikirleri Uretme: Blog yazilari, sosyal medya gonderileri veya e-posta biiltenleri igin igerik
fikirleri tiretmek {izere ChatGPT'den yararlanabilirsiniz.

Sosyal Medya Etkilesimi: Potansiyel miisterilerle sosyal medyada nasil etkilesime gegilecegi
konusunda stratejiler ve dneriler alabilirsiniz.

Egitim ve Gelisim:

Ekiplerinizi Egitin: ChatGPT ile olusturulan senaryolar ve simiilasyonlar araciligiyla ekiplerinizi
egitmek icin interaktif materyaller, egitim modiilleri ve programlar gelistirebilirsiniz.

Siirekli Ogrenme: E-ihracat stratejileri, uluslararasi ticaret diizenlemeleri ve kiiltiirlerarasi iletisim
konularinda kendinizi ve ekibinizi stirekli olarak gelistirmek i¢in ChatGPT'den yararlanabilirsiniz.
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Kisisellestirilmis Deneyimler Olusturma:

ChatGPT ile, miisterileriniz i¢in kisisellestirilmis alisveris deneyimleri ve Oneriler gelistirmek lizere
fikirler tiretebilirsiniz. Ornegin, belirli miisteri profilleri igin iiriin onerileri veya kisisellestirilmis
pazarlama mesajlar1 hazirlayabilirsiniz.

Daha detayli agiklayacak olursak, miisterinin ilgi alanlari, aligveris gegmisi, demografik yapisi (yas,
cinsiyet, konum vb.) gibi bilgiler kullanilarak, ChatGPT bu miisteri profiline uygun triinler
onermektedir.

Tedarik Zinciri Yonetimi:

Tedarikei Iletisimi: ChatGPT, tedarikgilerle iletisim kurarken kullanilabilecek e-posta sablonlari
veya iletisim stratejileri gelistirmede yardimer olmaktadir. Farkl kiiltiirlerdeki is ortaklariyla etkili
iletisim kurma yollar1 hakkinda 6neriler sunmaktadir.

Lojistik Planlama: Farkli lojistik segenekleri ve gonderim stratejileri hakkinda bilgi edinmek igin
ChatGPT'yi kullanabilirsiniz. ChatGPT, uluslararasi gonderimlerinizi daha etkin bir sekilde
planlamaniza yardimei olabilir.

Risk Yonetimi ve Uyum:

Pazar Arastirmasi: Farkli pazarlardaki diizenleyici gereksinimler ve uyum standartlar1 hakkinda
bilgi edinmek i¢in ChatGPT'den yararlanabilirsiniz. ChatGPT, potansiyel yasal ve ticari riskleri
azaltmaniza yardimci olabilir.

Kriz Yonetimi: Olas1 kriz senaryolar1 i¢in hazirlik planlart ve iletisim stratejileri gelistirmede
ChatGPT'den destek alabilirsiniz.

Kiiltiirlerarasi letisim:

Dil Cesitliligi: ChatGPT, farkli dillerde iletisim kurmaniza yardimci olarak, {irtinlerinizi ve
hizmetlerinizi farkli dilleri konusan miisterilere sunmaniza olanak tanimaktadir.

Kiiltiirel Uygunluk: ChatGPT, farkli kiltiirlerdeki is yapis sekilleri, iletisim tarzlari ve tiiketici
davraniglar1 hakkinda bilgi saglayabilir. Alacaginiz bilgiler ile pazarlama stratejilerinizi ve miisteri
iletisiminizi hedef pazarinizin kiiltiirel normlarina uygun hale getirmenize yardimei olabilmektedir.
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Inovasyon ve Yeni Uriin Gelistirme:

Uriin Fikirleri: Yeni trtn fikirleri ve inovasyonlar gelistirmek i¢in ChatGPT ile fikir aligverisi
yapabilirsiniz.

Pazar Testi Senaryolari: Potansiyel yeni iiriinlerinizin pazar kabuliinii test etmek i¢in senaryolar
olusturabilir ve ChatGPT ile bu senaryolar1 degerlendirebilirsiniz.

Siirekli Tyilestirme ve Optimizasyon:

Web Sitesi ig:erigi ve SEQO: E-ihracat web sitenizin igerigini ve SEO stratejilerini gelistirmek igin
ChatGPT'den igerik Onerileri ve anahtar kelime arastirmasi yapmasini isteyebilirsiniz.

Kullamici Deneyimi (UX) iyilestirmeleri: Web sitenizin kullanict deneyimini iyilestirmek igin
ChatGPT ile fikirler gelistirebilir ve potansiyel iyilestirmeler hakkinda goriis alabilirsiniz.

Veri Analizi ve Karar Destek:

Pazar Verilerinin Analizi: ChatGPT, pazar verilerini analiz etmek ve bu verilerden ¢ikarimlar
yapmak icin kullamilabilir. Ornegin, miisteri yorumlari, satis verileri veya sosyal medya
etkilesimleri gibi verileri degerlendirerek, pazar trendleri ve tiiketici tercihleri hakkinda fikir
edinilebilmektedir.

Karar Destek Sistemleri: ChatGPT, ¢esitli senaryolar1 degerlendirme ve potansiyel kararlarin olasi
sonuglarini analiz etme siireglerinde destek olabilir.

Marka Yonetimi ve Itibar Insasi:

Marka Hikayesi Olusturma: Markanizin hikayesini ve degerlerini anlatmak igin etkileyici igerikler
olusturabilirsiniz. ChatGPT, markanizin hikayesini anlatan, marka kimliginizi yansitan ve hedef
kitlenizle duygusal bag kuracak igerikler tiretmeniz i¢in yardim alabilirsiniz.

Miisteri Iliskileri Yonetimi (CRM): Sadik miisteri tabani olusturmak ve mevcut miisterilerle
iliskilerinizi giiglendirmek igin ChatGPT'den yararlanabilirsiniz. Ornegin, miisteri sorularma hizh
ve etkili yanitlar vermek veya kisisellestirilmis tesekkiir mesajlar1 gondermek igin kullanabilirsiniz.
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Tleti Miihendisligi ve Ileti Yazma Teknikleri

Tleti Miihendisligi

ChatGPT'nin dis ticaret, e-ticaret ve lojistik gibi alanlarda verimli bir sekilde kullanilmasi, etkili ileti
(prompt) yazma tekniklerine baglhdir. Ileti yazma, yapay zekanin dogru ve islevsel yamitlar
vermesini saglamak igin biiyiik 6neme sahiptir.

ChatGPT'deki etkili kullanim biiyiik 6l¢lide komutlara dayanmaktadir. En basit haliyle, komutlar
acgik bir bigimde ifade edilmis talimatlar olarak ChatGPT'ye ne yapmasi gerektigini belirtmemiz
gerekmektedir. ChatGPT'nin verimliligi ve performansi, kullanicinin nasil komutlar verdigine
dogrudan baghdir. ChatGPT ile elde edilen ¢iktilarin kalitesi ve dogrulugu, verilen komutlarin
aciklig1 ve detayina gore degismektedir.

Eger komutlar net ve spesifikse, ChatGPT de o kadar etkili ve hedefe yonelik yanitlar {iretir.
ChatGPT ile istenen sonuglara ulasma derecesi, kullanicinin komut verme becerisine ve bu
komutlarin niteligine gore belirlenmektedir.

Ileti Yazma Teknikleri

Spesifik ve Ozellestirilmis iletiler kullanmak, ChatGPT'nin sundugu bilgilerin dogrulugunu ve
alakasini artirmaktadir. Dig ticaret gibi karmasik bir alanda, genel sorular yerine, spesifik bir iilke
veya sektorle ilgili detayl bilgiler istemek, ¢ok daha faydali ve derinlemesine bir sonug elde etmenizi
saglayabilmektedir.

ChatGPT ile etkilesimde bulunurken, komutunuzun baglamimi ve arka planini net bir sekilde
belirtmek de onemlidir. Ornegin, lojistikte belirli bir tasima yontemi veya rota iizerine sorular
sorarken, mevcut piyasa kosullar1 veya belirli cografi 6zellikler gibi faktorleri de dikkate almak,
daha gercekgi ve uygulanabilir yanitlar almaniza olanak tanimaktadir.

Diger bir 6rnekte ise, e-ticaret alaninda, belirli bir iiriin gami veya pazar segmenti hakkinda bilgi
talep ederken, mevcut tiiketici egilimleri veya mevsimsel degisiklikler gibi unsurlar1 da komutunuza
dahil etmek, ChatGPT'nin daha alakali ve uygulamaya yonelik cevaplar vermesine yardimci
olmaktadir.

Bu tiir detaylar, yapay zekanin analizinin kapsamini genisleterek, daha derin ve anlamli sonuglar
elde etmesini saglamaktadir.
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Onemli ChatGPT Komutlar:

No Kullanim Alam Komut
R . "Bir iirlin ismi 6nerin ki bu isim hem akilda kalic1 olsun hem
1 Uriin Isimlendirme o e
de kolay telaffuz edilebilsin.
. “Uriin ismimizi arama motorlar1 igin nasil optimize ederiz ve
2 SEO Optimizasyonu . e e "
online goriiniirliiglimiizii nasil artiririz?
. . "Uriin ismimizin hedef kitlemizle nasil bag kuracagini
3 Veri Analizi . . . . qe e o
belirlemek i¢in veri analizini nasil kullanabiliriz?
L "Marka sesimiz ve degerlerimizle uyumlu bir isimlendirme
4 Marka Imaji .. . o 8 C e on Y
stratejisi olugturabilir misiniz?
"Potansiyel {iriin isimleri hakkinda geri bildirim toplamak ve
5 Kullanici Testleri bilingli kararlar vermek igin kullanici testlerini nasil
kullanabiliriz?”
6 Doénilisim Orani "Web sitemizin doniisiim oranini nasil artirabiliriz ki daha fazla
Optimizasyonu satis ve gelir elde edelim?"
- Web sitesi doniisiim "Web sitemizin doniisiim oraninda iyilestirme yapmak igin veri
orani analizini nasil kullanabiliriz?"
"Hedef kitlemizi ve rekabeti daha iyi anlamak i¢in pazar
8 Pazar Arastirmasi e e o
arastirmast nasil yapabiliriz?
9 Pazar Arastirmasi "I hedeflerimiz ve objektiflerimizle uyumlu bir pazar
Plani arastirmasi plani olusturabilir misiniz?"
“Pazar arastirmasi verilerini yorumlamak ve bu verilere dayali
10 Veri Analizi kararlar almak i¢in veri analizini nasil kullanabiliriz?"
“Varsaymmlarimizi dogrulamak ve tirtinlerimiz ve hizmetlerimiz
11 Kullanici Testleri hakkinda geri bildirim toplamak igin kullanici testlerini nasil

kullanabiliriz?"
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ChatGPT’de Ileti Olustururken Dikkat
Edilmesi Gerekenler

Acik ve Spesifik Olun
Belirsizligi 6nlemek igin
isteminizin agik ve spesifik
oldugundan emin olun

Eksiksiz Ciimleler Kullanin

Soruyu anlasilir kilmak igin
eksiksiz climlelerle yazin.

Baglam Saglaymn Belirsizlikten Kacinin
Birden fazla yoruma yol
acabilecek belirsiz

terimlerden kaginin

Yapay zekanin senaryoyu
anlamasina yardimci olacak
yeterli baglami verin

\Z

Orneklerle Destekleyin Dogru Dil Bilgisi Kullanin

Ornekler ile séyleminizi
gliclendirin.

Dogru dil bilgisi kullanimu,
yapay zekanin sOylemlerinizi
daha dogru anlamasini
saglar.

Istenilen Sonucu Belirtin

Hangi tiirde bir g1kt
9 beklediginizi agik¢a belirtin

(6rnegin, bir liste, bir

agiklama, bir 6zet).

Teknik Terimleri Tanimlayn
Iletinizde kullanilan teknik
terimleri agiklayarak

ilerlerseniz; yapay zekayla v
daha dogru sonuglar elde

edersiniz.
Kibar Olun Olumlu bir dil
NV Saygili ve dostane kullamn
\V4 etkilesimler saglamak igin Dogru sonuglar i¢in
kibar bir dil kullanin. yonlendirmelerinizi olumlu

bir sekilde yapin.
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ChatGPT’de Ileti Olustururken Dikkat
Edilmesi Gerekenler

2
&7
9L

Kisa ve Oz Olun

Gerekli tiim bilgileri dahil
ederken mimkiin
oldugunca kisa ve 6z olun.

Test Edin ve Iyilestirin
[letilerinizi test edin ve

aldiginiz yanitlara gore
iyilestirin

Gerektiginde Acik Uclu
Olun

Daha yaratici veya
kesfedici yanitlar i¢in agik
ugclu iletiler kullanin

Adim Adim Coéziimler
isteyin

Karmasik iletiler i¢in adim
adim ¢ozliimler talep edin.

Yaraticihga Tesvik Edin

Y 6nergede esneklige izin
vererek yaratici diiglinmeye
ve yanitlara tesvik edin

A

-0
<[]
LE-@

Birden Fazla Soru Sormaktan
Kacinin

Odaklanmayi saglamak igin

her iletide tek bir soru sorun.

Kisitlamalar Saglayin

YZ'nin sonucunu

yonlendirmek igin sinirlar
veya kisitlamalar
belirleyin

\Z

Sonug Seklini Belirtin

Sonucun hangi formatta
olmasini istediginizi belirtin
(6rnegin, paragraf, liste,
madde isaretleri).

Mantiksal Siralama Kullanin
Takip etmeyi kolaylastirmak
icin bilgileri mantiksal bir
sirayla sunun

\

Gerekli Detaylar

Ekleyin

Yeterli bilgi saglamak i¢in
gerekli tiim ayrintilarin dahil
edildiginden emin olun
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ChatGPT’de Dogru ve Yanls Ileti

Kullanilan dilin agiklig1 ve anlasilirligi, ChatGPT'nin verimliligini dogrudan etkiler. Karmasik bir dil
veya ¢ok anlamli ifadelerden kaginmak, yapay zekanin sorularinizi dogru bir sekilde anlamasini ve
buna uygun yanitlar vermesini saglamaktadir. Bu durum, 6zellikle e-ticarette miisteri davraniglar
veya satig trendleri gibi konular1 arastirirken mithimdir.

Sonu¢ odakli sorular sormak, ChatGPT ile etkilesiminizi daha da islevsel hale getirebilir.
ChatGPT'den alacagmiz yanitlari dogrudan is stratejilerinize veya karar alma siireclerinize entegre
edebilmektedir. Ornegin, belirli bir cografi bolgedeki tiiketici taleplerinin hangi iiriin gruplarinda
yogunlastigin1 belirlemek, stok yonetimi ve dagitim planlarinizi bu bilgilere gére optimize etmenize
imkan tanimaktadir.

ChatGPT'den alinan ilk cevaplar1 daha derinlemesine incelemek igin ek sorular sormak, detayli bir
analiz yapmaniz1 saglamaktadir. Ik alinan yanitlara dayanarak daha detayli sorular sorarak, konuyu
daha kapsamli bir sekilde anlayabilir ve ChatGPT'nin sagladig1 bilgilerden en iist diizeyde fayday:
saglayabilirsiniz.

Etkili komut yazma becerisi, ChatGPT'nin is diinyasindaki potansiyelini tam olarak ortaya ¢ikarir ve
isletmelerin daha stratejik ve bilingli kararlar almasina, verimliliklerini artirmasina ve rekabet
avantajlarmi giiglendirmesine olanak tanimaktadir. Bu sebeple, ChatGPT'yi kullanirken bu
tekniklerin uygulanmasi, elde edilen sonuglarin kalitesini dogrudan etkilemektedir.

Yukarida bahsi gegen etkili komut yazma teknikleri ile olusturulan érnekler asagida yer almaktadir.
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Dogru ve Yanls Ileti Ornekleri

Orneklerle birlikte ChatGPT yapay zeka aracinda en iyi sonucu nasil elde edebilecegimizi gorecegiz.
Ornekler sirasiyla kotii sonug, iyi sonug seklinde olacak, bu sayede ChatGPT yapay zeka aracina
nasil komut girilirse daha iyi sonuglar elde edeceginizi goreceksiniz. Ornegin;

Rol : Yok.
Komut : “x” pazaryerinde magaza agmak i¢in hangi adimlari
’ izlemeliyim?

Sonu(; : @ chatcPT

@ = ma5aza agmak igin izlemeniz gereken temel adimlar genellikle su sekilde siralanabilir:

1. G Satici Hesabi Olusturun:@D da satis yapmak igin bir satici hesabi olugturmaniz
gerekmektedir.-'un resmi web sitesine giderek "Satis Yap” bolumunden baglayabilirsiniz.
Burada iki tir hesap segenedi bulacaksiniz: Bireysel ve Profesyonel. Satig hacminize ve is
modelinize bagh olarak uygun olani segmelisiniz.

2. Uriin Kategorinizi Segin: Satmak istediginiz Grinler igin uygun kategorileri secin.(ID. cok
cesitli kategorilere sahiptir ve bazi kategoriler ozel onay gerektirebilir.

3. Uriin Listelemeleri Olusturun: Uriinlerinizi @i da listelemek igin, her bir {iriin igin detayh
bilgiler ve kaliteli gérseller eklemeniz gerekmektedir. Urin bashdi, agiklamasi, fiyat, stok bilgileri
ve gorseller, potansiyel mlsterilerin Grininizd bulmasini ve satin almasini saglayan dnemili
unsurlardir.

1. Gonderim Seceneklerinizi Belirleyin:- saticilann kendi gonderimlerini yapmalarnna
olanak taniyan (Fulfillment by Merchant, FBM) ve @' un siparigleri sizin adiniza gonderdigi

Yanlis

(Fulfillment by GD. FBA) olmak iizere iki génderim segenegi sunar. Is modelinize ve lojistik

Ku11 anlm kapasitenize bagli olarak bir segenek belirleyin.

5. Uriinlerinizi Tanitin ve Reklam Verin: @il icinde ve diginda iiriinlerinizi tanitmak igin gesitli

* ——m

yontemler kullanabilirsiniz. @§'un kendi reklam platformu, Grdnlerinizin gérantrlGguni
artirmaniza yardime olabilir.

6. Misteri Hizmetleri ve Geri Bildirimleri Yonetin: Bagarl bir (i) madazasi igin migsteri
hizmetleri gok onemlidir. Musgteri sorularimi zamaninda ve profesyonel bir sekilde yanitlayin ve
miisteri geri bildirimlerini dikkate alin.

7. QD Politika ve Kurallarina Uyun: @D, saticilarin uymasi gereken kati politika ve
kurallara sahiptir. Bu kurallara uymamaniz hesabimzin askiya alinmasina neden olabilir.

Bu adimlar, (Il da magaza agmanin temel siirecini 5zetlemektedir. Ancak, siireg boyunca
kargilagabileceginiz spesifik detaylar ve gereklilikler igin (§'un resmi kilavuzlarina ve yardim
dokimanlarina bagvurmaniz faydali olacaktir.
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ChatGPT yapay zeka aracina komut yazilirken belirli bir rolde ve istediginiz komutu detaylandirarak
girdiginizde daha iyi sonuglar elde edersiniz. Ornegin;

Tiirkiye’de ahsap oyuncak sektoriinde satis yapan bir firmanin

Rol:

e-ihracat sorumlusuyum.

Firmamizin “x” pazaryerinde e-ihracat yapmasi i¢in bir magaza

Komut : - » o
agmak istiyorum. Bunun i¢in neler yapmami onerirsin?
@ chatPT
-platformunda e-ihracat yapmak ve bir magaza agmak igin izlemeniz gereken adimlar su
SOIIUQ . sekildedir:

1. QD Hesab: Olusturma:
* @D . rezmi web sitesine gidin ve "Sell on (D" (@D J2 Sat's Yap) bélimiine
erigin.
= ihtiya@larlnlza uygun bir satici hesabi tirl segin. Genellikle "Professional” (Profesyonel) hesap,
diizenli satiz yapmay planlayan igletmeler igin daha uygun olur.
* Hesap olugturma islemini tamamilayin. Bu asamada, isletme bilgilerinizi, banka hesap
detaylarinizi ve vergi bilgilerinizi girmeniz gerekebilir.

2. Uriin Listeleme:

* l:lri.inlerinizi- kataloguna ekleyin. Her Gran igin bashk, agiklama, fiyat, Urun fotograflan

ve kategoriler gibi detayl bilgiler saglayin.
o * Uriinlerinizi dogru kategorilere yerlestirdiginizden ve potansiyel alicilarin aramalarinda
Dogru kolayca bulunabilecek sekilde anahtar kelime optimizasyonu yaptiginizdan emin olun.
Kul]anlm ' 3. E-ihracat ve Gonderim Ayarlar:
* @D Gicbal Selling programina katilarak Griinlerinizi uluslararasi pazarlara agabilirsiniz. Bu
program, Urtnlerinizi @Q§'un farkh Glkelerdeki pazar yerlerinde listelemenize clanak tanir.
* Génderim segeneklerinizi ve politikalarinizi belirleyin. @i FEA (Fulfillment by (D
programini kullanarak @i un depolama ve sevkiyat hizmetlerinden yararlanabilir veya
kendi génderim slrecinizi yonetebilirsiniz.
4. Vergi ve Gimruk Dazenlemeleri:
* Hedef pazarinizdaki vergi ve giimrik diizenlemeleri hakkinda bilgi edinin. E-ihracat
yapacaginiz llkelerin glimriik vergileri, KDV ve diger uygulamalarini géz éniinde bulundurun.
* Gerekirse, bir giimriik broken veya bir vergi danismani ile galizarak bu siregleri yénetin.
5. Miisteri Hizmetleri ve Geri Bildirim Yonetimi:
* Musteri sorularina ve sorunlarina hizl ve etkili bir sekilde yanit vermek igin bir musteri
hizmetleri plam olusturun.
* Migteri geri bildirimlerini ve yorumlarini takip edin, olumlu bir satici puani ve itibar korumak

igin gerekli adimlari atin.
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&. Pazarlama ve Reklam Stratejiler:

* Urinlerinizi tanitmak ve satiglarinizi artirmak igin @i§'un reklam araglarini (8rnegin,

Sponsored Products veya Sponsored Brands) kullanmayi disindn.

* @D <'s'nda sosyal medya, e-posta pazarlama ve diger dijital pazarlama kanallar
araciligiyla da Griinlerinizi tanitabilirsiniz.

Siirekli izleme ve Optimizasyon:
Sonucun

* Satig performansinizi diizenli olarak izleyin ve gerektiginde Grin listelemelerinizi,

Devalnl fiyatlandirma stratejinizi ve pazarlama taktiklerinizi optimize edin.

—

* Rekabeti ve pazar trendlerini takip ederek is stratejinizi guncel tutun.

Tkinci 6rnek;

Rol : Yok.
Komut : Uriin resimleri segerken nelere dikkat etmeliyim?
SOllllQ . @) ChatGPT

Uriin resimleri segerken dikkat etmeniz gereken bazi Snemli noktalar sunlardir

1. Yiiksek Kalite ve Cozinurlik: Uriinindzin detaylarini net bir sekilde gésteren yiiksek
gozunlrldklu fotograflar kullanin. Bulamk veya dustk kaliteli resimler muisterilerin Urin hakkinda
olumsuz bir izlenim edinmesine neden clabilir.

2. Aydinlatma: Uriinlinizi dogru sekilde aydinlatin. Dogal isik kullanmak Grtinin gergek renklerini
Yanlls ve dokulanm en iyi sekilde yansitabilir. Golge veya parlamalan dnlemek igin dikkatli bir sekilde

Ku11anlm aydinlatma yapin. )

3. Agive Perspektif: UrGndniizln farkl agilardan gekilmis fotograflanini kullanarak, miisterilers Grin
! hakkinda kapsamh bir géris saglayin. Uriiniin &n, arka, yan ve egimli agilardan gériintiilerini
ekleyin.

1. Arka Plan: Sade ve dikkat dagitmayan bir arka plan kullanin, béylece miigterilerin dikkati

drinindz Gzerinde yogunlasir. Beyaz veya notr arka planlar genellikle tercih edilir.

Detaylar ve Ozellikler: Uriiniiniiziin dnemii zelliklerini ve detaylarini gésteren yakin gekim

fotograflar ekleyin. Ornegin, bir giysi Griniinde dikislerin kalitesi veya bir elektronik cihazda

baglanti noktalan gibi.
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&. Gergekgilik: Uriniin kullanimda nasil gériindiigini gésteren yagam tarzi resimleri ekleyin. Bu,

misterilere Grindn glnlik hayatta nasil entegre olabilecegi hakkinda bir fikir verir.

7. Uyum ve Tutarsizlik: TUm Grin resimlerinizin stil, gozindrlik ve aydinlatma agisindan birbiriyle
uyumlu elmasina dikkat edin. Bu, profesyonel bir goriinim sunar ve musteri glivenini artirir.
Cesitlilik: Misterilere gesitli segenekler sunmak igin Grdninizidn farkh renk veya model
versiyonlarinin resimlerini ekleyin.

Telif Hakki ve izinler: Yalnizca kendi gektiginiz veya telif hakki konusunda izin aldiginiz resimleri

Sonucun kullamin. Telif hakki ihlalleri yasal sorunlara neden olabilir.

Mobil Uyumiluluk: Resimlerinizin mobil cihazlarda da iyi gériineceginden emin olun, ¢linki birgok

Devami

—

kullanici alisverislerini mobil cihazlar Gzerinden yapmaktadir.

Bu noktalar, Grdn resimlerinizin misterileriniz Gzerinde olumlu bir etki yaratmasina ve satiglarinizi

artirmasina yardimeci olabilir.

Ikinci 6rnek;

Rol : “x” pazaryerinde ahsap oyuncak iiriinleri satan bir firmanin e-
ol : ihracat ¢aliganiyim.

Komut : Bu trinler igin resimleri segerken nelere dikkat etmeliyiz?

Sonug : -~
@ chatGPT
-platformunda ahsap oyuncak Grinleri satisi yaparken dikkat etmeniz gereken baz
onemli noktalar bulunmaktadir. Bu noktalar, potansiyel misterilerin ilgisini gekecek ve

urunlerinizin satigim artiracak resimler segmenize yardime olabilir:

1. Yuksek Kaliteli Gorseller: Resimlerinizin yuksek gozunurlGkla ve net olmasina 6zen gosterin.
Bulanik veya diisik kaliteli gorseller, musgterilerin glivenini sarsabilir ve Grindndzin degerini

Dogru disrebil.

K 11 Dogal lgik Kullanimi: Ahsap oyuncaklarin dogal dokusunu ve rengini en iyi sekilde gdsterebilmek
ullanim igin dogal 1sik altinda gekim yapmaya galisin. Yapay 1sik, renkleri bozabilir ve Grinin gergek
| gorunumunu yansitmayabilir.

.. Detayh Garseller: Uriinlerinizin detaylarnim gésteren yakin gekim fotograflar ekleyin. Ahsabin

dokusu, oyuncaklann isgiligi ve 6zel detaylar gibi unsurlar, misterilerin ilgisini gekebilir ve
urinlniza digerlerinden ayirabilir.

1. Farkh Agilardan Gekimler: Uriinlerinizi farkh agilardan gésteren fotograflar ekleyin. Bu,
milisterilere Orin hakkinda daha kapsaml bir fikir verir ve Grininizdn tim yanlerini gérmelerini

saglar.
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5. Ambalaj ve Sunum: Uriinlerinizin ambalajini ve sunumunu da gbsteren fotograflar ekleyin. Bu,

miisterilere Urinlerinizin nasil paketlendigi ve hediye clarak uygun olup olmadigi hakkinda fikir
verir.

6. Yas Grubuna Uygunluk: Hedef kitleniz olan yas grubuna uygun gérseller kullanin. Ornegin,
gocuklar igin tasarlanmig oyuncaklann gocuklarla birlikte oynamirken gekilmis resimleri,
potansiyel alicilar Gzerinde olumlu bir etki yaratabilir.

. Kullanim Senaryolan: Oyuncaklann nasil kullanildigini gésteren senaryo fotograflan ekleyin. Bu,

S onucun misterilere Grdnlerinizin pratik kullanimim gésterir ve onlarin hayal glicin( tetikleyebilir.

. @D Gorsel Kilavuzlanina Uygunluk:@i§' un gérsel kilavuzlarina ve teknik
gereksinimlerine uydugunuzdan emin olun. Bu, gérsellerinizin platformda uygun sekilde

, gorintilenmesini ve potansiyel hatalardan kaginilmasini saglar.

Devami

Bu ipuglarini takip ederek. @) p'atformunda ahsap oyuncak iiriinleriniz igin etkili gérseller
segebilir ve satiglanmzi artirabilirsiniz.

Uclincii 6rnek;

Rol: Yok.

Komut : Italya’da en ¢ok tercih edilen 5 iiriinii listeler misin?

@ chatcpPT
Sonuc : [talya'da en gok satilan Griinlerle ilgili degrudan bilgi bulamadim. Ancak italya, diinya ¢apinda
moda, liks otomobiller, gida Grdnleri ve daha pek gok alanda éne gikan Grinleriyle taninmaktadir.

Bu bilgilere dayanarak, Italya'da en gok satilan Griinler genellikle agagidaki kategorilerde olabilir:

1. Moda Uriinleri: italya diinya medasinin baskentlerinden biri slarak kabul edilir. Milane ve Roma
gibi gehirler, ylksek moda markalarinin ve |iks giyim Grlinlerinin merkezidir.
Liiks Otumohilfer:-. — -gibi diinyaca iinli italyan otomobil markalan
liks otomobil segmentinde onemli bir yer tutar.

Yan 1 ls 3. Gida Uriinleri: italyan mutfag diinya ¢apinda Gnlidiir ve italyan peynirleri (Parmesan, Mozzarella

Kullanlm vhb.), zeytinyagi, saraplar ve makarna gibi gida Grunleri yaksek talep gorur.

|

! gapinda popilerdir.

1. Deri Uriinleri: italyan deri Giriinleri, gantalar, ayakkabilar ve ciizdanlar kaliteleriyle tammir ve diinya

5. Tasanm ve Mobilya: italya, modern tasanm ve yiiksek kaliteli mobilya Giretimiyle de dnliiddr.

Milano, uluslararas: tasanim ve mobilya fuarlanna ev sahipligi yapar.

Bu bilgiler, italya’daki popiler Giriin kategorilerine genel bir bakis saglamakla birlikte, en gok
satilan spesifik Oriinler hakkinda giincel verilere ulasmak igin daha detayl bir arastirma yapilmas:

gerekebilir.

For further details, check out these search results.
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Ugiincii 6rnek;

Tiirkiye'den Italya'ya ihracat gereklestirmek isteyen ve bu
Rol: konuda daha 6nce bir deneyime sahip olmayan biriyim.
Italya’da satis yapabilecegim iiriinleri arastiriyorum.

Bunun i¢in ayirdigim biitge 10.000 €. Tiirkiye'de liretimini
yapabilecegim ve daha sonrasinda Italya'da satisini

Komut : gerceklestirebilecegim lriinler artyorum. Bu tirlinlerin lojistik
anlamda maliyetinin diisik olmasini istiyorum. Ayni zamanda
Italya'da en ok tercih edilebilecek iiriinler olsun.
ChatGPT
Sonuc . Tiirkiye'den ltalya'ya ihracat yapmay planlarken, lojistik maliyetleri diigik tutmak ve ltalyan

pazannda yliksek talep gorebilecek Grunleri segmek énemlidir. Tarkive'nin gigli oldugu ve

italya'da popiiler olabilecek baz iiriin kategorilerini degerlendirelim:

Tanm Uriinleri: Tarkiye, zeytinyadi, kuru meyveler (6zellikle kuru incir ve kayisi), findik ve
baharatlar gibi birgok tanim Grindnde dunya liderlerinden biridir. Bu Grunler genellikle uzun raf
émridne sahip oldugundan, lojistik maliyetlerini digik tutmak daha kelaydir.

2. Tekstil ve Hazir Giyim: Tarkiye, kaliteli ve rekabetgi fiyath tekstil Grinlerivle taminir. italya moda
endustrisi igin onemili bir merkez oldugundan, ozgun tasanmiar ve kaliteli kumaslar kullanarak
hazirlanan giyim drinleri ilgi gekebilir.

3. Deri Urinleri: Turkiye, kaliteli deri Griinleri Gretimiyle de taninir. Ayakkabi, ganta, clizdan gibi
irinler italyan pazarinda ilgi gérebilir. Ancak, bu alanda italya'nin da giiglii bir Giretim kapasitesi
oldugunu unutmamak gerekir.

El Sanatlan ve Hediyelik Esyalar: Turk el sanatlan, seramikler, &l yapirmi halilar ve tekstil Grinleri

Dogru

K u 1 1 anim 5. Gida ve lgecekler: Turk mutfagina 6zgu urdnler (ornegin, Turk lokumu, baklava, gesitli baharatlar)

gibi kiiltiirel degere sahip Griinler italya'da 6zellikle turistik bolgelerde ragbet gorebilir.

ve Turk kahvesi gibi geleneksel igecekler ltalya'da 6zel ve farkl tatlar arayan tiketiciler igin cazip

!

olabilir.

italya'ya ihracat yaparken dikkate almaniz gereken bazi dnemli noktalar:

Pazar Araghrmasi: [talyan pazannin ihtivaglanini ve tercihlerini anlamak igin detayh bir pazar
arastirmasi yapmak snemilidir.

Kalite Standartlari ve Sertifikalar: italya'ya ihracat yaparken, Griinlerinizin AB kalite
standartlarina ve gerekli sertifikalara sahip oldugundan emin olun.

Lojistik ve Giimriik islemleri: Lojistik maliyetlerini diisik tutmak igin gesitli nakliye segeneklerini

aragtirin ve gumrik iglemler hakkinda bilgi edinin.

Yerel isOrtakTm ve Dagitim Kanallar: Uriinlerinizi ital:.-‘a'da etkili bir sekilde pazarlamak ve

dagitmak igin yerel is ortaklanyla galigmay diiglinebilirsiniz.
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ChatGPT GPTs

GPTs Nedir?

GPTs (Generative Pre-trained Transformers), insanlar gibi metin olusturabilen ve dogal dilde iletigim
kurabilen gelismis yapay zeka sistemleridir. Bu sistemler, biiylik miktarda metin verisini analiz ederek
dilin yapisini, anlamini ve kullanimini 6grenirler. Bu sayede, GPTs, sorular1 cevaplayabilir, hikayeler
yazabilir, 6nerilerde bulunabilir ve hatta belirli konularda yardimeci olabilir.

GPTs'in Amaci

GPTs, insanlarin dil bazli gérevleri daha hizli ve etkili bir sekilde tamamlamalarina yardimci olmak
i¢in tasarlanmistir. Bu sistemler, veri girisine dayanarak yaratici ve bilgilendirici metinler iiretebilir,
bu da onlar egitim, aragtirma, igerik olusturma ve daha birgok alanda degerli bir ara¢ haline getirir.
GPTs modelleri sayesinde, etkili komut olustururken gereken rol verme zorunlulugu ortadan
kalkmaktadir.

GPTs'in Bilgi Kaynag

GPTs, egitildigi veri setlerindeki bilgilere dayanarak calisir. Bu, GPTs'in, igine yiiklenen ve 6gretilen
bilgilere sahip oldugu anlamina gelir. GPTs'in giincelligi ve dogrulugu, egitim verilerinin kalitesine ve
kapsamima baghdir. Bu nedenle, GPTs'in her zaman en giincel veya eksiksiz bilgiye sahip
olmayabilecegini unutmamak gerekir.

GPTs'i Dogru Kullanmak icin Ipuclan

1. Acik ve Net lletisim: GPTs'e sorularmizi miimkiin oldugunca agik ve net bir sekilde formiile edin.
Ne istediginizi net bir sekilde belirtmek, daha dogru ve ilgili yanitlar almaniza yardimeci olur.

2.Detayh Bilgi Verin: GPTs'e bir konu hakkinda soru sorarken, arka plan bilgisi veya baglam
saglamak, daha dogru yanitlar almanizi saglar.

3.GPTs'in Limitlerini Anlaymn: GPTs miikemmel degildir ve yanls bilgi verebilir. Aldiginiz bilgileri
her zaman dogrulamak ve elestirel bir bakis agisiyla degerlendirmek 6nemlidir.

4.Etik Kullamémi: GPTs'i etik ve yasal smirlar icinde kullanmaya 6zen gosterin. Yaniltici, zararl

veya ahlaka aykiri igerik olusturmaktan kaginin.
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Belirli bir amag igin olusturabileceginiz GPTs adi verilen 6zel yapay zeka stiriimleri kullanigh GPTs
olusturmaniza olanak saglar. Asagidaki basit adimlar izleyerek kendi GPTs’nizi olusturabilirsiniz.

ChatGPT hesabimz1 actiktan sonra “Explore”a gidin ve “Create a
GPT” kismina tiklaymmz.

ChatGPT

Create a GPT Ba

Custormize a version of ChatGPT for a specific purpose

4+

Istediginiz sonuca iliskin belirli ayrintilar1 detayli bir sekilde paylasin.

Aciklamanizi yaparken dikkatli olmaya 6zen gosteriniz. Eger agiklamanizi yazarken zorlaniyorsaniz,
ornek bir belge yiikleyebilir ya da ChatGPT'den destek alabilirsiniz. Eksik ayrintilar konusunda
kaygilanmayin, zira GPT Builder, acgiklamanizi tamamlamaniz igin size yardimeci olacak sorular
soracaktir.

GPTs, bizden olusturacagimiz GPTs i¢in bir isim belirlememizi istedi. GPTs’in ismini “E-ihracat
Destek Uzmani” olarak belirledik.

@ cPTBuilder
Hit I'll help you build a new GPT. You can say something like, "make a creative

who helps generate visuals for new products® or "make a software engineer

who helps format my code.”

What would you like to make?

You

Will be able to provide information about e-export supports. | want to create a
GPTs where users who want to get e-export support can find quick answers to
their questions.

GPT Builder

Great choice! Let's name this GPT something relevant to its role. How about

Export Assistant? Does that sound good to you?

You
Let the name be "E-ihracat Destek Uzmani®
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GPTs’in sorulara verdigi cevaplar yukaridaki gibidir. Buna gore siz de kendi GPTs’inizi olusturabilir,
istediginiz ismi verebilirsiniz. Asagida goérmekte oldugunuz sayfada GPTs tarafindan sizin igin
olusturdugu profil resmini onaylayabilir ya da degisiklik yapmasini isteyebilirsiniz.

@ cPTBuilder

Here's the initial profile picture for "E-ihracat Destek Uzmani”. Do you like it or

would you like to make any changes?

You
no we can continue like this

Yukaridaki gorselde sol tarafta yer alan sembole tiklayarak, GPTs’in bilgi almasini istediginiz dosyay1
veya dosyalar1 yiikleyebilirsiniz. Bu sayede GPTs, yiiklenen dosyalari 6grenerek sorulara cevap
verebilecektir.

Create & Preview
information.

Feel free to test "E-ihracat Deste " in the preview to the right and let

me know if there are any other a or features you'd like to add!

®
E-ihracat Destek Uzmani
E-export support guide

Jude your
ferrm th

& Minist
Hew do | apply for e-export support? Can you recormmend resources for e-export beginn_

‘What are the eligibility criteria for e-export support Whene can | find updates cn e-export regulations?

a ™

Sol tarafta egitmek istediginiz konular1 komut olarak girer ve karsilikli bir sohbet ile ilerlerseniz
GPTs’iniz verilen bilgileri 6grenerek ilerleyecektir.

Sag tarafta yer alan boliimde ise hazirladiginiz GPTs’i deneyebilirsiniz.
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Configure

Mame

E-ihracat Destek Uzmam

Description

E-export support guide

Instructions

*E-ihracat Destek Uzmani” now has access to the "E-lhracat Destekleri Rehberi" (E-Export Supports Guide)
document, enabling it to provide detailed and specific answers based on the information contained within the
guide. After providing answers, the GPT will remind users to consult the current E-Export Support Guide on the
official website of the Ministry of Commerce for confirmation, ensuring users have the most up-to-date and
accurate information.

GPTs’inizi olusturduktan sonra Configure kisminin basinda hazirladigimiz GPTs igin diizenlemeler
yapabileceginiz bir boliim bulunmaktadir. Burada olusturulan logoyu, ismi, agiklamayi ve talimatlar
yeniden diizenleyebilirsiniz.

Conversation starters

How do | apply for e-export support?
What are the eligibility criteria for e-export supports?
Can you recommend resources for e-export beginners?

Where can | find updates on e-export regulations?

Upload files

Configure kisminin devaminda ise baslangigta sorulacak hizli sorular diizenleyebilir, GPTs i¢in yeni
bilgiler yiikleyebilirsiniz.
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Capabilities
+ | Web Browsing
+| DALLE Image Generation

Code Interpreter -

Actions

Create new action

» Additional Settings

Son kisimda ise olusturdugunuz GPTs’in erisimini sinirlayabilir ve yeni aksiyonlar tanimlayabilirsiniz.

ChatGPT E-ihracat Destekleri GPTs Modeli

E-ihracat desteklerine iligkin sorular sorabileceginiz bir GPTs hazirladik.

Asagida yer alan adres tizerinden veya Qr kodunu okutarak erisebileceginiz GPTs simdilerde beta
agamasinda olup alacagniz veya aldigimmiz cevaplari Ticaret Bakanliginin web sitesinde yer alan
destekler kisminda bulunan “E-ihracat Destekleri Kilavuzundan” teyit etmenizi Oneririz.

https://chat.openai.com/g/g-SALr5xJO5-e-ihracat-destek-uzmani
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ChatGPT Dosya Yiikleme ve Yorumlama

Hew can | help you today?

“Message ChatGPT” yazan boliimiin hemen solunda yer alan atag isaretine tiklayip, ChatGPT’ye
yiiklemek istediginiz dosyayi segebilirsiniz.

Ornegin; 6grenmek istediginiz bilgilerin yer aldigi, 200 sayfalik bir dokiimaniniz var. Bu dokiimani
ChatGPT’ye yiikleyip, Ozetlemesini isteyebilirsiniz. Bunun i¢in dokiiman yiikledikten sonra, “Bu
dokiimanin bir 6zetini olustur.” Komutunu yazabilirsiniz.

Akliniza takilan sorularin cevaplarinin oldugu bir dokiiman var. Bu dokiimani ChatGPT’ye yiikleyip,
akliniza takilan sorular1 ChatGPT’ye sorabilirsiniz. ChatGPT cevabi dokiiman igerisinde bulup,
sonug olarak sizlerle paylasmaktadir. Ornegin, elinizde bir fotograf var. Bu fotografa benzer yeni bir
fotograf elde etmek istiyorsunuz. ChatGPT’ye fotografi yiikleyip, “Bu fotografa benzer yeni bir
fotograf olustur.” Komutunu verdiginizde, ChatGPT sizin igin yeni bir fotograf hazirlayacaktir.

Bu fotografa benzer yeni bir fotograf clugtur.

@ ChatGPT
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Sora

Sora, OpenAl tarafindan gelistirilmekte olan, video alaninda uzmanlastirilmaya g¢alisan bir yapay
zeka aracidir. Uzerinde ¢alismalar devam etmekte olup halihazirda kullanicilarin kullanimina
acilmamustir.

Kullanima agilmamasina ragmen tanitimiyla birlikte yanki uyandiran yapay zeka modeli,
olusturdugu tanitim videolariyla yapay zeka kullanicilarini fazlasiyla etkilemistir. Gergege ¢ok yakin
olusturdugu yapay zeka triinleriyle kullanima sunuldugunda adindan fazlasiyla bahsettirecek bir
yapay zeka modeli olmasi 6ngoriilmektedir.

Yayinlanan tanitiminda sunulan bilgilere bu kilavuzda yer vermek istedik. Burada sunulan bilgiler,
OpenAl resmi sitesinden alinmaktadir.

Ornekleme esnekligi

Sora, genis ekran 1920x1080p videolari, dikey 1080x1920 videolar: ve aradaki her seyi dérnekleyebilir.
Sora'min farkli cihazlar i¢in dogrudan kendi en boy oranlarinda igerik olusturmasina olanak
tanimaktadir.

Dil anlayisi

Metin-video olusturma sistemlerinin egitimi, ilgili metin basliklarina sahip biiyilk miktarda video
gerektirir. DALL-E 330'da tanitilan yeniden altyazi olusturma teknigi videolara uygulanmaktadir.

DALL-E 3'e benzer sekilde, kisa kullanici komutlarini video modeline génderilen daha uzun ayrintili
altyazilara doniistiirmek i¢in GPT'den de yararlanmaktadir. Sora'nin kullanict komutlarini dogru bir
sekilde takip eden yliksek kaliteli videolar tiretmesini saglamaktadir.
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Resimler ve videolarla komut verme

Sora'ya 6nceden var olan goriintiiler veya videolar gibi komutlar da verilebilir. Bu 6zellik, Sora'nin
¢ok ¢esitli goriintii ve video diizenleme goérevlerini yerine getirmesini saglar.

Difiizyon modelleri (Cesitli sistemlerde maddelerin veya bilginin zamanla nasil dagildigini anlamak
i¢in kullanilan matematiksel modellerdir.), metin komutlarindan goriintii ve video diizenlemek igin
¢ok sayida yontemin kullanilmasimi saglamaktadir. Asagida bu yontemlerden biri olan SDEdit
Sora'ya uygulanmaktadir.

Girig videosu

Goriintii olusturma yetenekleri

Sora ayrica goriintil iiretme yetenegine de sahiptir. Model, 2048x2048 ¢oziiniirliige kadar degisken
boyutlarda goriintiiler liretmektedir.

Sonbaharda bir kadinin yakin gekim portresi, asir detay, Renkli baliklar ve deniz canlilariyla dolu canli mercan
51§ alan derinligi kayalid
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Ornek Calisma: E-ihracatta Marka Olusturma
ve E-ihracat Siireci

ChatGPT, e-ihracat gibi alanlarda da sorularimiza cevap vererek bizlere rehberlik edebilmektedir.
ChatGPT karsilastigimiz zorluklarda ilk bagvuracagimiz yapay zeka araci olarak 6ne ¢ikmaktadir.

E-ihracata yeni baslayacak bir marka i¢in ChatGPT’yi nasil kullanabilecegini, sifirdan bir marka
olusturup markanin e-ihracata girisini ilk asamadan son asamaya kadar 6rneklendirdik.

Bu 6rnek ChatGPT 4.0 sayfasi iizerinde olusturulmus olup, ChatGPT ilk asamadan son asamaya gelene
kadar markayi tanimis olup, her komuttan once yeni bir rol atamasina ihtiya¢c duyulmamaktadir.

1. Marka Olusturma Siireci

Yurt disinda kullanilacak markanin ismi, logosu veya hikayesi gibi &geler ChatGPT ile
olusturulabilmektedir.

Ornegimizde hayali bir marka fikri sunduk; markamiz Tiirkiye’de halihazirda ahsap oyuncak satisi
yapan bir marka oldugunu tanimladik. Markanin e-ihracatini gergeklestirmek igin hedef pazaryerleri
olarak Avrupa iilkeleri ve Amerika segildi.

Rol : Tiirkiye’de ahsap oyuncak satisi yapan bir markaya sahibiz. Bu markayla e-
thracat yapmak istiyoruz.

Tiirkiye'de ahsap oyuncak satisi yapan bir markayiz. Marka olarak yurt disina
ihracat yapmak istiyoruz. Hedef iilkeler olarak Avrupa tlkeleri ve Amerika’y1
belirledik. Markamiz i¢in bu pazaryerlerine uygun bir marka olusturmak
istiyoruz. Senden buna uygun olacak sekilde markamizin logosunu ve
markamizin hikayesini olusturmani istiyorum.

Komut :
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Sonuc :
¢ @ chacPT

Markanizin hikayesi ve logosu igin onerilerimi paylasacagim. Ahgap oyuncaklar, sGrdirdlebilirlik,

el iggiligi ve gocuklarin geligimine katki saglama gibi degerleri yansitabilir. Bu unsurlan, Avrupa ve

Amerika pazarlarina hitap edecek sekilde birlestirelim.

Marka Hikayesi

Marka Adi: MaturPlay
Hikaye:

MaturPlay, sadece bir oyuncak markasi degil, aym zamanda gocuklann hayal glcini ve
yaraticiligin besleyen bir deneyimdir. Turkiye'nin zengin ormanlarindan ilham alarak, her bir ahsap
oyuncak, degamin sicakligimi ve samimiyetini evlerinize tagir. NaturPlay, sirdGrilebilir orman
yonetimini destekleyerek, her oyuncakla birlikte, gocuklanmizin oynayacagi daha yesil bir dinya

birakma misyonunu Gstlenir.

MNaturPlay'in oyuncaklan, el isgiliginin ve geleneksel ahgap oyma sanatimin modern tasanm ile
bulugtugu ozel pargalardir. Avrupa ve Amerika'daki ebeveynlerin, gocuklari igin guvenli, egitici ve
gevre dostu oyuncaklar arayisina cevap veriyoruz. Her oyuncak, gocuklann motor becerilerini,
problem ¢gozme yeteneklerini ve yvaratici diisiinme kapasitelerini gelistirmek igin 6zenle
tasarlanmgtir.
MNaturPlay, kiresel bir aile olmayi hedefler. Oyuncaklanimiz, gocuklan dogayla ig ige buylumeye ve
dunyayi daha iyi bir yer haline getirmeye tesvik eder. Her bir NaturPlay oyuncak, gocuklara
doganin mucizelerini kegfetme firsati sunar ve onlara, oyun oynayarak ég§renmenin keyfini

gikarmalar igin ilham verir.

Logo Tasarimi

Logo, markanin doga ve sirdirilebilirlikle olan bagini vurgulamalidir. Asagidaki dzelliklere sahip

bir logo tasarimi oneriyorum:

* Renkler: Yesil ve kahverengi tonlari, dogal ve organik hissi vurgular.
* Semboller: Bir agag veya yaprak figlri, doga ile baglantiy: simgelerken, bir oyuncak figiara
(6rnegin, bir tahta blok veya bir hayvan figiiri) markanin oyuncak sektorindeki yerini belirtir.

* Yazi Tipi: Sicak ve dostane bir yazi tipi, markanin gocuk dostu ve aile odakl karakterini yansitir.
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Devam : Logo Tasarimi

Logo, markanin doga ve sirdirilebilirlikle olan bagini vurgulamahdir. Asagidaki 6zelliklere sahip

bir logo tasarimi eneriyorum:

* Renkler: Yesil ve kahverengi tonlar, dogal ve organik hissi vurgular.

* Semboller: Bir agag veya yaprak figlirii, doga ile baglantiyi simgelerken, bir oyuncak figiirt

(ornedin, bir tahta blok veya bir hayvan figirii) markanin oyuncak sektoriindeki yerini belirtir.

* Yazi Tipi: Sicak ve dostane bir yazi tipi, markanin gocuk dostu ve aile odakli karakterini yansitir.

Logonun tasarimini elusturmak igin detayl bir agiklama hazirlayalim:

"Logo tasarimi, bir agacin stilize edilmis bir govdesini ve dallanim igeren, ortasinda oyuncak bir
blok veya hayvan figiird bulunan, yesil ve kahverengi tonlarinda sicak ve dostane bir gérinim
sunar. Agacin kokleri, markanin kékli ve glvenilir yapisini temsil ederken, dallar ve yapraklar
biyime, gelisim ve doga ile olan bagi simgeler. Marka ad\, logo altinda, gocuk dostu ve okunmasi

kolay bir yazi tipiyle yer alir."

Bu tasarim ve hikaye, Avrupa ve Amerika'daki hedef pazarlarimiz igin uygun bir marka imaji

yaratmaya yardimci olabilir. Logonun gorsel tasarimini yapmami ister misiniz?

ChatGPT, logoyu olusturmak igin bizden komut beklemektedir. Sorusunu, “Evet” diyerek
cevaplandiriyoruz.

ChatGPT olusturdugu hikayeden esinlenerek marka igin sifirdan bir logo tasarlayacak.
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® chatcPT

AN

= L d
Iste NaturPlay markaniz igin olusturdugum logo tasanmi. Bu logo, markanizin doga ile alan bagini
ve ahgap oyuncaklara olan edaklanmanizi yansitirken, hedef pazarlaninizda sicak ve dostane bir

imaj sunmayi amaglamaktadir. Bu logo ve hikayeyle, markanizin Avrupa ve Amerika'daki

potansiyel misgteriler izerinde olumlu bir etki yaratmasini umuyorum.

ChatGPT’nin olusturdugu sonuglari begenmediginiz durumlarda yapay zeka aracindan yeni bir
tasarim yapmasini isteyebilirsiniz. Ornegimize devam edelim, yeni bir komut verelim.

Yeni bir logo tasarlar misin? Tasarlarken ahsap malzemesinin daha 6n planda

Komut : L -
olacag bir logo istiyorum.

Sonug :
@ chatcPT

e
s
|~
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ChatGPT’nin olusturdugu logoyu begenmediginiz durumlarda yapay zeka aracina logo lzerinde
yapmak istediginiz degisiklikleri yeni bir komut verebilirsiniz. Hatta 6rnek bir gorsel yiikleyip bu
gorsele benzer bir logo istiyorum seklinde bir komut da verebilirsiniz.

2. Marka Tescil Siireci

Yurt disinda marka tescilini yaptirmak isletmeniz i¢in degerli bir koruma saglar ve bagkalarinin fikri
miilkiyet haklarinizi ihlal etmesini 6nlemenize yardimei olur.

Bu yiizden marka tescili, isletmenizin fikri miilkiyetini koruma altina alarak bagkalarinin haklarmiz
ihlal etmesini engeller ve bu nedenle son derece degerli bir koruma mekanizmasidir. Bu islem,
sirketler i¢in hayati 6nem tasir ve markalarinin giivenligini saglamak i¢in kritik bir adimdir.

Marka tescili yaptirma siirecinin nasil gergeklesecegini ChatGPT yardimiyla 6grenebilirsiniz.
Ornegimizi takip ederek, yapay zeka araci ChatGPT'nin marka tescili konusunda nasil rehberlik
ettigini birlikte inceleyelim.

Rol : Tirkiye’de ahsap oyuncak satis1 yapan bir markaya sahibiz. Bu markayla

e-ihracat yapmak istiyoruz.

Markanin pazaryeri olarak belirlenen iilkelerde, marka tescilini gergeklestirmek

Komut : | .. )
icin neler yapilmali?
ChatGPT
. E-ihracat yapmay planladiginiz ve markanizi tescil ettirmek istediginiz dlkelerde marka tescil
Sonug :

sireci genellikle benzer adimlar takip eder. Ancak, her llkenin kendi yasal presedirleri ve

gereklilikleri vardir. Asagida genel bir rehber sunulmusgtur:

1. Aragtirma Yapin: Hedeflediginiz ulkelerdeki marka tescil siregleri ve gereklilikleri hakkinda
detayh bilgi edinin. Bu, Ulkelerin fikri mulkiyet ofislerinin resmi web sitelerinden yapilabilir.

2. Marka Sorgulamasi: Hedeflediginiz pazarlarda benzer veya aym markalann olup olmadigin
kontrol edin. Bu, marka gakizmalarini onlemek ve tescil strecinin sorunsuz ilerlemesini saglamak
igin onemilidir.

3. Yerel Hukuk Damismanhgi: Her Glkenin farkl yasal gereklilikleri oldugundan, yerel bir hukuk

damgmani ile galigmalk, siirecin yerel yasalara uygun sekilde yénetilmesine yardime olabilir.

. Gerekli Belgelerin Hazirlanmasi: Marka tescili igin gerekli olan belgeleri hazirlayin. Bu belgeler
genellikle basvuru formu, marka logosu, markanin kullamilacag) Griin ve hizmetlerin listesi gibi

bilgileri igerir.
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. Bagvuru Yapin: Hazirladiginiz belgelerle birlikte hedef ulkelerin fikri mulkiyet ofislerine bagvurun.

Devam :

Bazi ulkelerde online bagvuru sistemleri bulunmaktadir.

6. Bagvuru Ucretlerini Odeyin: Marka tescili igin gerekli olan bagvuru Gicretlerini ddeyin. Ucretler

ulkeden dlkeye degisiklik gosterebilir.

7. Basvurunun Degerlendirilmesi: Bagvurunuz ilgili fikri mulkiyet ofisi tarafindan incelenir. Bu
suregte, itirazlar veya ek bilgi talepleri olabilir.

&8. Tescil ve Yayin: Bagvurunuz onaylandiginda, markaniz tescil edilir ve genellikle resmi bir
gazetede yayinlanir.

9. Koruma ve Yenileme: Marka tescilinizin korunmasi igin gerekli tim adimlar takip edin ve tescilin

yenilenme surelerine dikkat edin.

Her dlkenin kendine 6zgil prosedirleri oldugu igin, sirecin detaylarini ve gerekliliklerini 6grenmek
adina o ulkelerin fikri milkiyet ofislerinin resmi web sitelerini ziyaret etmek ve gerektiginde

profesyonel yardim almak énemlidir.

3. Pazaryeri

Uluslararasi satis yaparken g¢evrim igi pazaryerinin se¢imi Kkritik bir éneme sahiptir. Markalar,
iirtiinlerinin satigin1 yapabilecegi en uygun platformla e-ihracata giris yapmalari gerekmektedir.

En uygun pazaryerini bulmaniz i¢cin ChatGPT yapay zeka aracimi kullanabilirsiniz. Devam eden
ornegimizde size pazaryerleri hakkinda ChatGPT yapay zeka aracinin nasil sonuglar gosterdigini

inceliyoruz;
Rol : Tiirkiye’de ahsap oyuncak satisi yapan bir markaya sahibiz. Bu markayla e-
* ihracat yapmak istiyoruz.
Markamiza ve tirlinlerimize uygun e-ticaret pazaryeri veya yerlerini onerebilir
Komut : ve pazaly vay

misin?
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Markanizin ahsap oyuncaklar tizerine odaklanmasi, 6zellikle sGrdirdlebilirlik ve gevre dostu
drinlere ilgi duyan misterilere hitap edebileceginizi gésteriyor. E-ticaret pazar yerlerini segerken,
urinlerinizin dogasini, hedef kitlenizi ve hangi cografi bolgelere ulagmak istediginizi dikkate

almaliziniz. Iste bazi éneriler:

1 -: El yapimi, vintage ve benzersiz Grinler igin populer bir platform nlan. ahzap oyuncaklar
gibi el yapimi Griinler igin mikemmel bir pazar yeridir..'nin global bir erigimi vardir ve czellikle
Amerika Birlegik Devletleri, Birlegik Krallik, Kanada gibi Glkelerde popilerdir.

2 —:-'un el yapirmi urinlere ozel bﬁlﬁmﬂ,-‘un genig mugteri

tabanina erisim saglar. (N D. = 'it=!i ¢! vapimi driinler arayan misterilere hitap

eder.
3. @D @ sc5itli Griin kategorilerine ev sahipligi yapan genis bir pazar yeridir ve dzellikle nadir
bulunan veya koleksiyon trtnleri igin tercih edilir. Ahsap oyuncaklanmz .'d& listelemek,

genig bir alici kitlesine ulasmanizi saglayabilir.

@ K=ndi e-ticaret sitenizi olusturmaniza olanak taniyan @) markamzin kontroliini
tamamen elinizde tutmanizi saglar.-_ sosyal medya entegrasyonlarn ve SEQ araglari ile
pazarlama ve satis stratejilerinizi glglendirebilir.

5. G & <k Kraliik merkezli bu platform, 6zgiin ve kaliteli Grinleri olan kiigiik
igletmeler igin mikemmeldir. Eger Grinleriniz benzersiz ve yilksek kalitedeyse, bu platform sizin
igin uygun olabilir.

<] .’ Birlesik Krallik'ta el yvapimi Grinlere odaklanan bagka bir platform olan -, ozellikle
yerel musterilere ulagmak isteyenler igin iyi bir segenektir.

.: Bu platform, sanatgilar ve el igi Greticileri igin bir bagka pazar yeridir.-,.‘ye
benzer bir kitleye hitap eder ancak daha kiguk ve daha nig bir pazardir.

Pazar yerlerini segerken, komisyon oranlan, listeleme Gcretleri, trafik, misteri kitlesi ve platformun
rmarkanizla uyumlulugu gibi fakt&rleri g6z dninde bulundurun. Aynca, birden fazla platformda
aktif olmanin yonetimi zorlagtirabilecegini, ancak aym zamanda erigiminizi genigletebilecegini
unutmayin. Her platformun avantajlarini ve dezavantajlanini dikkatle degerlendirerek is modelinize

ve hedeflerinize en uygun clanlan segin.

ChatGPT’nin verdigi sonuglar giincel bilgilerle degisebilir. Bu kilavuzda yer alan cevaplardan farkl
cevaplar alabilirsiniz. ChatGPT nin olusturdugu sonuglar iizerinde daha detayli incelemeler yapmak
istedigimiz durumlar olusabilir. Bu 6rnegimizde, olusturdugumuz markamiza en uygun olabilecek

gevrim i¢i pazaryerlerini sorgulattik.




T.C. TiCARET
BAKANLIGI E-ihracatta ChatGPT ve Yapay Zeka Araglar: - Mart 2024 #39

ChatGPT

Tiirkiye’de ahsap oyuncak satisi yapan bir markaya sahibiz. Bu markayla
e-ithracat yapmak istiyoruz.

Rol:

Sundugun pazaryeri secenekleri arasindan markamiza en uygun olacak

Komut : e
pazaryeri hangisi?
@ chataPT
Sonug . Markanizin ahgap oyuncaklara odaklanmasi goz onune alindiginda, el yapimi, 6zgun ve

surdurulebilir urunleri deder veren bir musteri kitlesine hitap edecegdini varsayabiliriz. Bu czellikler

dikkate alindiginda, @) ve GD < ¢kan segenekler olabilir. Iste bu iki

platformun markaniz igin uygun olma sebepleri:

* El Yapirmi Uriinlere Ddaklanrna:.. el yapimi Urdnler, sanat eserleri ve vintage esyalar igin ozel
bir pazar yeridir. Ahsap oyuncaklariniz gibi el yapimi drunler igin mukemmel bir vitrin sunar.
* Genig Miisteri Tabam: @)'nin diinya gapinda genis bir miisteri taban vardir ve ézellikle Amerika,

Avrupa ve Avustralya'da populerdir.

* Kullamici Dostu Arayiiz: @) nin kullare dostu arayiizi, Grinlerinizi kolayca listeleme ve
markanizi one gikaracak bir magaza olusturma imkan sunar.

* Topluluk ve Destek:- saticilar igin giligll bir topluluk destegi ve gesitli kaynaklar sunar. Bu,

ozellikle yeni baslayanlar igin yararh olabilir.

. -'un Gﬁcﬁ:_.-'un genig mugteri tabani ve guglu lojistik

altyapisindan yararlanmaniza olanak tanr.
* Kalite Kentrolis: (D . <! v2pim iriinlerin satisa sunuldugu 6zel bir bélimdiir ve

kalite kontrolUne blyuk onem verir. Bu, Grunlerinizin degerini artirabilir.

* Miisteri Giveni @§'un miisteri hizmetleri ve giivenli ddeme sistemleri, ahcilann giivenini

kazanmaniza yardimci olur.
Her iki platform da benzersiz avantajlar sunarken, hangisinin markaniz igin en uy

gun oldugunu belirlemek igin Grinlerinizin ozelliklerini, hedef kitlenizi ve iz hedeflerinizi dikkate
almahsimz. @, daha nis ve ézellesmis bir kitleye hitap ederken, (I IIEIEGEGED G :

genis erigimi sayesinde daha genis bir kitleye erigim saglar.

Eder markaniz, czginlik, el yapimi Giretim ve sanatsal degere biyluk 6nem veriyorsa ve bu

degerleri migteri iliskilerinizde én plana gikarmak ist'r:.-'ors-anlz,-sizin igin daha uygun olabilir.

.. saticilarin hikayelerini ve rdnlerinin arkasindaki tutkuyu paylagsmalarina clanak tanir, bu da

marka sadakati ve misgteri angajmanini artirabilir.
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Sonucun i
Ote yandan, eger-'un gugli lojistik ve musteri hizmetleri altyapisindan yararlanarak genis

L]
Devaml . bir kitleye ulagmayi ve el yapimi Urunlerinize daha genis bir pazarda yer vermek istivorsaniz,

G <= uygun olabilir. QD G n oenel misteri tabanina

erisim saglarken, el yapimi Grinler igin 6zel bir alan sunar.

Son karanmzi verirken, her iki platformun kemisyon yapilarini, kullanici deneyimlerini ve
sunduklar pazarlama araglarini da g6z 6niinde bulundurun. Ayrica, baglangigta sadece bir
platformda yer almayi dusunip, zamanla ve deneyimlerinize bagl olarak diger platformlara da
genisleyebileceginizi unutmayin. Bu esnek yaklasim, pazarin dinamiklerini ve musteri tercihlerini

daha ivi anlamaniza yardimei olabilir.

4. E-ihracat Destekleri

ChatGPT’ye 6rnek olarak olusturdugumuz marka igin, lilkemizde e-ihracatta faydalanabilecegi
destekleri sorduk.

Rol : Tirkiye’de ahsap oyuncak satis1 yapan bir markaya sahibiz. Bu markayla
’ e-ihracat yapmak istiyoruz.

Komut : Tiirkiye'de markamizin alabilecegi e-ihracat destekleri nelerdir?

SOHUQ . @ chacrT

Turkiye'de e-ihracat yapmak isteyen firmalara ydnelik gesitli destek ve tegvik programlari
bulunmaktadir. Bu destekler, ihracat tegvik etmek, kiigiik ve orta dlgekli igletmelerin (KOB)
uluslararasi pazarlara agilmasini kolaylagtirmak ve Turk Grinlerinin yurtdisi pazarlardaki rekabet

gliciinii artirmak amaciyla saglanir. iste bazi &rnekler:

* KOSGEB Destekleri: Kiigiik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme idaresi Bagkanhg
(KOSGEB), KOBI'lerin ihracat kapasitesini artirmak igin gesitli destek programlarn sunar. Bu
destekler arasinda uluslararasi fuarlara katihm, yurtdisi pazar arastirmasi, e-ticaret sitelerine

uyelik gibi kalemler yer alabilir.

* Ticaret Bakanhig Destekleri: Ticaret Bakanligi, ihracatgi firmalara yonelik gesitli destek

programlan uygulamaktadir. Bunlar arasinda yurtdisi birim, marka ve tasanm destekleri,
yurtdisinda gergeklestirilen reklam ve tanitim faaliyetlerinin desteklenmesi gibi kalemler
bulunmaktadir.

* Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) Destekleri: TOBB, ihracat yapmak isteyen firmalara
yonelik bilgilendirme hizmetleri, egitimler ve network clusturma firsatlan sunar.

* Devlet Destekli Alacak Sigortasi: Turk Eximbank tarafindan saglanan bu sigorta, ihracate

firmalann alacaklanim yurtdigindaki ticari ve siyasi risklere kargi korur.
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ChatGPT’ye daha spesifik bir soru sorup, bu destekleri biraz daha detaylandirmasini istedik. Bunun
i¢in yapay zeka aracina su komutu verdik;

Ticaret Bakanligi’nin sundugu desteklerden, e-ihracat ile ilgili destekler

Komut : hakkinda daha detayli bilgi verir misin?

{ ChatGPT

Sonug o Ticaret Bakanlig, Turkiye'deki firmalann e-ihracat kapasitelerini artirmak ve uluslararasi pazarlara
L]

erigimlerini kolaylastirmak igin bir dizi destek programi sunmaktadir. E-ihracatla ilgili destekler,

firmalarin dijital pazarlama, online satis platformlarina erisim, yurtdisi pazar arastirmasi ve marka

bazilan:

nracat Tanihim Destegi: E-ihracat Konsorsiyumlan, perakende e-ticaret siteleri, B2B
platformlan ve pazaryerlen, e-ihracata yonelik pazarlama ve tanitim faaliyetleri igin bu destekten
yararlanabilirler. Tanrtim faaliyetleri Tlrk Grinlerini igermeli ve yabanci dilde, yurt digina yénelik
olarak yapilmalidir. Destek, sosyal medya etkileyicilerinden ve gevrim igi satis aracilanindan
alinacak hizmetleri de kapsar.

arig Karsilama Hizmeti Destegi: Sirketler, E-lhracat Konsorsiyumlan, perakende e-ticaret
siteleri ve pazaryerleri, yurt disindaki siparis karsilama hizmetlerine iliskin giderler igin bu
destekten faydalanabilirler. Destek, siparis kargilama ve depolama giderlerini kapsar, ancak

uranin geri gekilmesi veya imhasina yonelik hizmetler bu destek kapsaminda degerlendirilmez .

1 Digi Pazaryeri Entegrasyon Destegi: E-ihracat Kons yumlar, perakende e-ticaret siteleri
ve pazaryerleri, entegrasyon yapilacak platform baginailk yazilim geligtirme, yazihmlarin
galigmasi igin gerekli bulut hizmeti bedeli, yillik yazilim bakim onanim gideri ve platform agma
giderleri igin bu destekten yararlanabilirler.

im igi Magaza ve Hedef Ulke E-Ticaret Paydaslarindan Alinan Hizmetler Destegi: Belirli bir

ihracat tutarini asan sirketler, E-lhracat Konsorsiyumlari ve perakende e-ticaret siteleri, yurt digi

pazaryerlerinde gevrim igi magaza agilmasina, bu magazalarin yillik odemelerine ve Glkelerin e-
ticaret paydaslanindan alacaklan hizmetlere iliskin giderler igin bu destekten faydalanabilirler

aryeri Komisyon Gideri Destegi: Sirketlerin E-lhracat Konsorsiyumlan ve perakende e-ticaret
sneleri, belirli hedef Glkelerdeki yurt digi pazaryerlerine iliskin komisyon giderleri igin bu

destekten yararlanabilirler.

rara Girig Rapor Destegi: E-lhracat Konsorsiyumlan, perakende e-ticaret siteleri ve
pazaryerleri, yurt disi pazanna giris stratejileri ve eylem planlanimin clusturulabilmesi amaciyla
gereken rapor ve analizlere yonelik giderler igin bu destekten yararlanabilirler. Desteklenen
giderler arasinda Glke, sektor, kategori, Grin, marka, rakip, teknoloji, lojistik, misteri iligkileri, e=
ticaret pazaryeri, marka konumlandirma ve tuketici erigimine odakli raporlar ve analizler;
uluslararaszi platformlara ve veri tabanlarina yapilan Gyelikler; ve dijital pazarlama girketlerinden
alinan e-ticaret satis platformunda déniisim oramim artirmaya ve yeni pazarlara iliskin dijital
pazarlama kanallanna yonelik rapor ve analizler yer almaktadir.

po Kira Destegi: E-lhracat Konsorsiyumlar, perakende e-ticaret siteleri ve pazaryerleri, depo
....1 giderleri igin bu destekten faydalanabilirler. Destek kapsamina deponun net kira bedeli ve
depo ile bina yénetimi tarafindan ortak kullammilara iligkin kiralayandan sézlesme kapsaminda
alinan ortak alanlanin kullanimina ait giderler dahildir. Birden gok sirkete depoculuk hizmeti veren

sirketlerden depo kiralanmasi da mimkindir (7]
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DeVaml . sitelerinin yararlanabilecegi bir pregramdir. Bu destek, yurt digi pazaryerlerinde gergeklestirilen
L]

Dijital Pazaryeri Tanitim Destegdi sirketlerin, E-lhracat Konsorsiyumlarinin ve perakende e-ticaret

dijital reklamlarla elde edilen toplam satiglanin bir kisminin karsilanmasim amaglar. Satislarin
Reklam Maliyet Orami ve Reklam Déniisiim Katsayisi gibi oranlar, destek kapsamindaki giderlerin
hesaplanmasinda dikkate alinir. Tiklama basina 4deme, goriintileme reklamlan ve Griine iligkin
yorum hizmetlerine ait giderler bu destegin kapsarmina girer, ancak komisyonlar, Uyelik Gicretleri,

vergiler (dolayl vergiler harig) ve diger Ucretler desteklenmez.

Giincel desteklere, Ticaret Bakanlifi resmi web sitesinde yer alan destekler bdoliimiinden
ulasabilirsiniz. Ornek olusturdugumuz markanin e-ticarete giris siirecinde 6nemli yol kat ettik. Simdi
markamizin 6rnek olarak segecegi e-ticaret platformunda nasil bir siiregle ilerleyecegini gorecegiz.

5. Cevrim ici Pazaryerine Giris

E-ticarette her bir pazaryerinin kendine ait magaza agma siiregi olmaktadir. Bu sliregte de
kullanicilarin 6nceden giris yapacagi pazaryeri hakkinda bilgi sahibi olmasi olduk¢a avantajhidir.
Ornegimize devam edecek olursak, ornek olarak olusturdugumuz markamizin “x” magazasmin nasil
acilacagimma dair ChatGPT yapay zeka aracindan bilgi istedik. Bunun i¢in yapay zeka aracina
asagidaki gibi bir komut verdik;

Olusturdugumuz markamiz igin bir “x” pazaryerinde magazasini agmak

(Y3

istiyoruz. “x” pazaryerinde Amerika ve Avrupa iilkelerinde satis yapmak

Rol:

istiyoruz.

e,

Markamizin “x” pazaryerinde magazasini agmak istiyoruz. Amerika ve Avrupa
Komut iilkelerinde satig yapmak istiyoruz. Bunun i¢in neler yapmaliy1z? “x”
* pazaryerinde magaza agmadan once bilmemiz gereken ipuglari ve sahip olmamiz

gereken evraklar nelerdir?”
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@ chatcPT

-'da bir magaza agmak ve Amerika ile Avrupa ulkelerinde satis yapmalk, gegitli adimlan ve

on hazirliklan gerektirir. iste bu siiregte izlemeniz gereken adimlar ve sahip olmaniz gereken

evraklar:

1. G Satic1 Hesabi Olusturma

* Satici Hesabi Agma: @l da satis yapabilmek igin bir satici hesabi olugturmaniz
gerekmektedir. Professional (Profesyonel) veya Individual (Bireysel) satici hesaplanndan birini
segebilirsiniz. Profesyonel hesap, diizenli olarak ve biiylk miktarlarda satis yapmay planlayanlar
igin uygundur.

Gerekli Bilgiler: Hesap agilisi sirasinda, isletmenizin adi, adresi, telefon numarasi, e-posta adresi,
banka hesap bilgileri ve kredi kart bilgileri gibi bilgiler istenecektir.

2. Vergi Bilgilerinin Girilmesi

* Vergi Kimlik Nummsl:-. saticilarin vergi bilgilerini girmelerini ister. Bu, Amerika Birlesik
Devletleri'nde EIM (Employer Identification Mumber) veya S5N (Social Security Number) clabilir.
Avrupa igin ise VAT (Katma Deger Vergisi) numarasi gerekebilir.

* Vergi Uyumliu Dlma:-, farkl tlkelerdeki vergi mevzuatina uygun hareket etmenizi bekler.
Bu nedenle, hedeflediginiz pazarlardaki vergi yukiimlGlGklerinizi 6grenmek ve buna uygun
hareket etmek onemlidir.

3. Oriin Listeleme

* Uriin Bilgileri: Uriinlerinizi listelerken, detayl iiriin agiklamalari, yiksek kaliteli gérseller ve
rekabetgi fiyatlandirma stratejileri kullanin.

* Barcode (Barkod) Gereksinimleri: @D criinlerinizi listelerken bir GTIN (Global Trade ltem
Number), UPC (Universal Product Code), EAN (European Article Number) veya ISBN

(International Standard Book Number) gerektirir.

4, Marka Tescili ve @D Brand Registry

* Marka Tescili: Markanizi korumak ve markali igerik &zelliklerinden yararlanmak icin, (i un
Brand Registry programina katilmak isteyebilirsiniz. Bu, marka tescili gerektirir.

* @D Brand Registry: Marka tesciliniz varsa, ) Brand Registry'ye basvurarak
markanizin korunmasini saglayabilir, sahte urunlerle mucadele edebilir ve markali igerik

araglarina erigim elde edebilirsiniz.
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Devamu : 5. Lojistik ve Kargo
= Fulfillment by @) (FEA): @D ur FBA program, iiriinlerinizin depolanmasin,

paketlenmesini ve I-(argulanmaslm-'un ustlenmesini saglar. Bu, ozellikle uluslararasi
satislar igin zaman ve lojistik yonetimi agisindan blyik kolaylik saglar.
* Kargo ve Giimriik Diizenlemeleri: Uluslararasi satig yaparken, hedef llkelerin glimriik

diizenlemeleri, ithalat vergileri ve kargo segenekleri haklkanda bilgi sahibi olmaniz gerekir.

6. Yerel Diizenlemelere ve Standartlara Uygunluk
* Uriin Standartlar ve Uyumluluk: Hedef pazarlardaki iiriin standartlanina, giivenlik gerekliliklerine
ve tiketici koruma yasalarina uygun oldugunuzdan emin olun.
T. Misteri Hizmetleri

* Miisteri ileti;imi:-. saticilarin miigteri sorularina hizh ve etkili bir sekilde yanit vermesini

bekler. iyi bir miisteri hizmeti, olumlu yorumlar ve yiiksek satici puanlan igin dnemlidir.

Bu adimlari takip ederek ()'da magaza agabilir ve Amerika ile Avrupa iilkelerinde

urinlerinizi basanyla satabilirsiniz. Sireg bayunca-'un politikalarini ve glincellemelerini

dikkatle takip etmek, bagaril bir e-ticaret deneyimi igin kritik Gneme sahiptir.

6. Uriin Listeleme

E-ticarette pazaryerlerinde iiriin listeleme kisimlar1 her bir pazaryeri i¢in ayr1 6zellikler barindiriyor.
Bu yiizden yapay zeka araglarina damisarak, en dogru sekilde iiriin listelemenin nasil yapilacagini
sorgulatabilirsiniz.

Ornegimize devam edecek olursak, markamiz icin “x” pazaryerinde nasil iiriin listelememiz
gerektigini sormak i¢in ChatGPT’ye su komutu verdik:

[T}

Rol : Olusturdugumuz markamiz i¢in “x” pazaryerinde magazasini agmak istiyoruz.

. [T 3]

x” pazaryerinde Amerika ve Avrupa iilkelerinde satis yapmak istiyoruz.

e,

Markamiza ait “x” pazaryerinde magazasini agtiktan sonra “x” magazasinda
iiriin listelemeyi nasil gergeklestiriyoruz. Uriin listelemeyi gergeklestirirken
dikkat etmemiz gereken hususlar nelerdir? Uriin listelemede neler yaparak
rakibimiz olan markalarin 6niine gegebiliriz?

Komut :
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Sonug : ChatGPT

@ =5=zanizda driin listeleme siireci, misterilerin Grinlerinizi bulmasini, ilgilenmesini ve
satin almasini saglamak igin kritik bir adimdir. Uriinlerinizi etkili bir sekilde listelerken dikkat
etmeniz gereken bazi onemli hususlar ve rakiplerinizin éniine gegebilmeniz igin ipuglan asagida

siralanmigtir:

Oriin Listeleme Siireci

Uriin Kategorisi Segimi: Uriinlerinizi dogru kategori ve alt kategorilere yerlestirin. Bu, potansiyel
musterilerin aramalan sirasinda Grinlerinizi kolayca bulabilmesini saglar.

!. Barkod Ku [Inmml:-. her urun igin bir Global Trade [tem Number (GTIN), érnegin bir UPC,
EAN veya ISBN talep eder. Eger kendi markal Griinlerinizi satiyorsaniz ve bir GTIN'e sahip
de{;ilseniz.-Brand Registry programina kaydolarak bir istisna alabilirsiniz.

3. Oriin Baghg: Uriin bashiginiz agik, anlazilir ve arama terimlerini igermelidir. Misterilerin ne satin
aldigimi hemen anlamasini saglayin ve anahtar kelimeleri dogal bir gekilde dahil edin.

1. Uriin Agiklamasi ve Bullet Points: Uriinlinizin 6zelliklerini, avantajlarini ve kullanim alanlarini
detayl bir sekilde agiklayin. Bullet points kullanarak énemli ézellikleri vurgulayin.

. Gorseller ve Videolar: Yiksek gozinrlGkld, profesyonel Griin fotograflan kullanin. Mimkiinse
drindndzin kullanimini gosteren videclar ekleyin.-, belirli bir gérsel kalitesi standard)

talep eder, bu yizden bu kurallara uydugunuzdan emin olun.

Rakiplerinizin Oniine Gegmek Igin Ipuclan

Rekabetgi Fiyatlandirma: Fiyatlarinizi pivasa kosullarina ve rakiplerinize gore ayarlayin.
-'un otomatik fiyatlandirma aracini kullanarak fiyatlariniz dinamik olarak ayarlayabilirsiniz.
Miisteri Yorumlan ve Puanlan: Urdinleriniz igin olumlu misteri yorumlar ve yiiksek puanlar elde

etmeye galisin. lyi bir miisteri hizmeti sunarak ve kaliteli Griinler saglayarak misteri
memnuniyetini artirin.

Optimize Edilmis Anahtar Kelimeler: Uriin basliginizda, agiklamanizda ve bullet points'lerinizde
anahtar kelimeleri optimize edin-'un arama algoritmasi, anahtar kelimeleri kullanarak
drinlerinizi potansiyel alicilara gosterir.

- -Reklnmlan: Sponsored Products, Sponsored Brands ve Sponsored Display reklamlan
gibi-reklam gozumlerini kullanarak Grinlerinizin gorGnariGgind artinn.

5. @D FBA Kullanim: @ un Fulfiliment by @i (FEA) programini kullanarak lojistik
s{ireg;lerinizi-'a devredin. FBA, Grinlerinizin Prime Gyelerine hizl teslimat yapilmasini
saglar, bu da dénisim oranlarinizi artirabilir.

&. A+ Content ve Brand Store:-Brand Registry'ye kayithysaniz, A+ Content ve Brand Store
ozelliklerini kullanarak marka hikayenizi anlatin ve Grunlerinizi daha etkileyici bir gekilde

sergileyin.

Basanh bir-magazasl yonetmek, sirekli optimizasyon ve pazar trendlerine uyum
gerektirir. Rakiplerinizin énine gegmek igin misteri geri bildirimlerini dikkatle dinleyin, Grin

yelpazenizi genigletin ve- platformundaki yenilikleri takip edin.
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7. Reklam Verme

E-ticarette her bir pazar yerinin kendine ait reklam dinamikleri vardir. Bu dinamiklere aligmak zaman
alabilir ve reklam siirecine alismak sirketinizin basariya ulasmasini geciktirebilir.

Bu yiizden nasil reklam vermeniz gerektigiyle ilgili bilgileri ChatGPT araciligiyla bulabilirsiniz.
Ornegimizden devam edecek olursak, ChatGPT’ye su komutu verdik:

[

Rol : Olusturdugumuz markamiz igin “x” pazaryerinde Amerika’da satislarimizi
' artirmak istiyoruz.

[T

X" pazaryerinde reklam verirken nelere dikkat etmeliyiz? Hangi ayarlamalari

[T}

Komut : yapmaliy1z? “x” pazaryerinde en etkili sekilde nasil reklam verilir?

@ chatcPT
-'da reklam verirken dikkat edilmesi gereken bazi onemli noktalar ve yapilmasi: gereken
ayarlamalar bulunrnak‘tadlr.-re klam platformu, ardnlerinizin gerunarlagunu artirmak ve
SOIlllgl . satislan tesvik etmek igin giiglii araglar sunar. iste en etkili sekilde reklam verirken géz oniinde

bulundurmaniz gerekenler:

Hedefleme ve Anahtar Kelime Secimi

* Anahtar Kelime Aragtirmas:;: Hedef kitlenizin arama aligkanhklanin ve kullanabilecedi anahtar
kelimeleri arastinn. Reklamimizin gérinmesini istediginiz spesifik anahtar kelimeleri belirleyin.

* Hedefleme Segenekleri: Otomatik ve manuel hedefleme segeneklerini degerlendirin. Otomatik
hedefleme,-un algoritmasina reklamimizin kimlere gésterilecegine karar verme yetkisi
verirken, manuel hedefleme size daha fazla kontrol saglar.

* Negatif Anahtar Kelimeler: ilgisiz aramalarda reklaminizin gériinmesini engellemek igin negatif

anahtar kelimeleri kullanin. Bu, reklam bitgenizin daha etkili kullanilmasina yardimei olur.

Bitce ve Teklifler

* Giinliik Bitge: Reklam kampanyaniz igin bir glinldk biitge belirleyin. Kigilk bir bitgeyle bazlayip,
performansi analiz ederek bitgenizi ayarlayabilirsiniz.

* Teklif Stratejisi: Reklaminiz igin teklif verirken, hedeflediginiz anahtar kelimelerin rekabet
durumunu ve hedeflerinizi géz éninde bulundurun. Dinamik teklif stratejileri, reklamin

performansina gore teklifleri otomatik olarak ayarlar.

Oriin Sayfasi Optimizasyonu

* Kaliteli Igerik: Reklamlanimzin yénlendirdigi tirtin sayfalaninin yiksek kalitede cldugundan emin
olun. Etkileyici garseller, detayli Urin agiklamalarn ve oclumlu misteri yorumlan, donisim
oranlarini artirabilir.

* A+ Content: Marka sahipleri, A+ Content czelligini kullanarak Grin sayfalann daha zengin ve

bilgilendirici hale getirebilir.
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Reklam Tipleri ve Kullanim Alanlan

Devam ;

* Sponsored Products: Belirli Grinleri hedefleyerek arama sonuglarinda ve Grin sayfalannda
goriinecek reklamlardir. Uriin bazh hedefleme igin idealdir.

* Sponsored Brands: Marka bilinirligini artirmak igin kullanilir. Markanizin logosu, bir slogan ve
arinlerinizden birkaginin yer aldidi reklamlardir.

* Sponsored Display: Hem-ig‘.ind& hem de- digindaki web sitelerinde ve

uygulamalarda gériinebilen reklamlardir. Uriin veya kategori hedeflemesi yapabilirsiniz.

Performans Takibi ve Optimizasyon

* Reklam Raporlan: Kampanya performansimizi diizenli olarak inceleyin. Tiklama oranlar (CTR),
dénlsum oranlar, harcanan butge ve elde edilen gelir gibi metrikleri takip edin.
* Test ve Optimizasyon: Farklh anahtar kelimeler, reklam metinleri ve gorselleri test edin. En yiksek

performansi gosteren kombinasyonlan belirleyerek kampanyanizi surekli olarak optimize edin.

Etkili bir- reklam stratejisi, sirekli test, 54renme ve optimizasyon gerektirir. Pazarinizdaki
trendleri ve rakip hareketlerini izleyerek, reklam kampanyalanmz dinamik bir sekilde ayarlamaya

hazir olun.

ChatGPT’nin faydal bilgiler paylastigimi ama daha c¢ok genel bilgileri sonug olarak gdsterdigini
gordiikk. Bu ylizden ChatGPT’ye reklam araglari igin sdyleyebilecegi ipuglari olup olmadigini
sorgulattik. Bunun i¢in ChatGPT ye su komutu verdik;

Komut : Bu reklam araglarini kullanirken 6nerebilecegin ipuglari var midir?
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@ chatePT
-reklam araglarini kullanirken etkinligi artirmak ve reklam bitgenizden en iyi gekilde

yararlanmak igin baz ipuglan ve en iyi uygulamalar sunlardir:

Anahtar Kelime ve Hedefleme Stratejileri

* Uzun Kuyruklu Anahtar Kelimeler: Daha spesifik ve rekabetin daha az oldugu uzun kuyrukiu
anahtar kelimeleri hedefleyin. Bu, daha alakali trafik gekmenize ve donlsgiim oranlaniniz:
artirmaniza yardima olabilir.

* Hedef Kitle incelemesi: Hedef kitlenizin demografik Szelliklerini, aligveris aliskanliklanmni ve
tercihlerini inceleyerek hedefleme stratejinizi buna gére ayarlayin.

* Mevsimsel ve Trendlere Dayal Hedefleme: Mevsimlere, tatillere veya zel glnlerdeki aligveris

trendlerine dayali olarak anahtar kelime ve hedefleme stratejilerinizi glincelleyin.

Biitce ve Teklif Yonetimi

* ACoS'u (Advertising Cost of Sale) Izleyin: Reklam harcamalaninizin satiglariniza oranini gésteren
ACo5 degerini duzenli olarak izleyerek, reklam kampanyalarninizin krhihgim degerlendirin.
* Dinamik Teklif Ayarlanini Kullanin: @ip'un dinamik teklif ayarlarini kullanarak, tekliflerinizi

otomatik olarak optimize edin ve reklam harcamalannizi daha verimli hale getirin.
Oriin Sayfasi Optimizasyonu

* Uriin Bashgim ve Agiklamasini Optimize Edin: Uriin baghklarini ve agiklamalarin, anahtar
kelimeleri dogal bir sekilde entegre ederek ve mugteriler igin deger onerisini net bir sekilde
vurgulayarak optimize edin.

* Kaliteli Gorseller Kullanin: Uriin gérsellerinizin vilksek ¢ozinarlikli ve profesyonel oldugundan

ekleyin.

Reklam lgerigi ve Mesajlasma

* Fayda Odakli Mesajlagma: Reklam mesajlaninizda Grinundzin mugterilere nasil bir deger
katacagini vurgulayin. Ozelliklerden gok faydalara odaklanin.

* A/B Testleri Yapin: Farkl reklam kopyalan, gorselleri ve anahtar kelimeleri test edin. Hangi
unsurlann daha yuksek performans gosterdigini belirleyin ve kampanyalanmzi buna gore
ayarlayin.

Takip ve Analiz

* Detayh Raporlama ve Analiz: @D Advertising'in sundugu detayl raporlama araglarini
kullanarak, kampanya performansinizi analiz edin ve iggoruler elde edin.
* Sirekli Optimizasyon: Reklam kampanyalarinizi sirekli olarak gézden gegirin ve optimize edin.

Performansi disik olan reklamlan durdurun veya ayarlayin ve bagaril olanlarn élgeklendirin.

-'da reklam verirken, sabirh olun ve stratejinizi sGrekli olarak gelistirmeye agik olun. Reklam
kampanyalannizin performansini diizenli olarak izleyerek ve pazar trendlerine uyum saglayarak,
@D <= basanl reklam kampanyalan ylrGtebilirsiniz.
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Arama Motoru Optimizasyonu (SEQO)

Pazaryerlerinde etkili bir satisa ulasmak i¢in reklamlar kadar, arama motoru optimizasyonu da ¢ok
onemlidir. Kullanicilarin bir siire sonra magazaniza reklamlar araciligiyla ulasmasinin yani sira kendi
aramalar1 sonucunda, reklama ihtiyag duymadan tiriinlerinizin 6n siralarda yer almasi 6nemli bir
husustur.

Bu yiizden arama motoru optimizasyonu ile ilgili bilgileri ChatGPT araciligiyla nasil bulabileceginizi
Oornegimize devam ederek size gdstermek istiyoruz, ChatGPT ye su komutu verdik:

e,

Rol : Olusturdugumuz markamiz igin “x” pazaryerinde Amerika’da satiglarimizi

arttirmak istiyoruz.

[T}

x” pazaryerinde Amerika’da ahsap oyuncak sektoriinde fazla goriintiilenme
Komut : almamiz i¢in arama motoru optimizasyonunda kullanabilecegimiz kelimelerin
Onerisini istiyorum.

Sonuc :

ChatGPT
-Amerika'd a ahsap oyuncak sektdriinde daha fazla griintlilenme almak igin arama

motoru optimizasyonu (SEQ) stratejinizde kullanabileceginiz anahtar kelimeleri segerken,
potansiyel misterilerin ahsap oyuncaklarla ilgili nasil arama yaptiklarini dikkate almaniz dnemlidir.

Iste size yardimci olabilecek bazi éneriler:

. Oriin ve Malzeme Odakli Anahtar Kelimeler:
* Woaoden Toys
* Handcrafted Wooden Toys
* Eco-Friendly Wooden Toys
* Sustainable Wooden Toys
* Natural Wood Toys
2. Hedef Kitleye ve Yag Grubuna Gére Anahtar Kelimeler:
* Wooden Toys for Toddlers
* Educational Wooden Toys for Kids
* Montessori Wooden Toys
* Wooden Puzzles for Children
3. Oyun Tiriine Gore Anahtar Kelimeler:
Wooden Toy Cars
Wooden Building Blocks
Weooden Dollhouses

Wooden Toy Trains
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4. Kalite ve Uretim Siireciyle ilgili Anahtar Kelimeler:

Devaml . * Handmade Weoden Toys

* Artisan Wooden Toys
* Premium Quality Wooden Toys
5. Yerel ve Kiiltarel Baglantilan Vurgulayan Anahtar Kelimeler:
* Turkish Wooden Toys
* Traditional Turkish Wooden Toys
&. Hediye ve Ozel Giinlerle ilgili Anahtar Kelimeler:
* Wooden Toys as Gifts
* Perscnalized Wooden Toys
* Wooden Toys for Christmas
7. SEQ ve igerik Pazarlamasi igin Uzun Kuyruklu Anahtar Kelimeler:
* Best Wooden Toys for Early Learning
* How to Choose Safe Wooden Toys for Children
* Benefits of Eco-Friendly Wooden Toys for Kids

Bu anahtar kelimeleri urun agiklamalannizda, baghklanmzda ve bulut etiketlerinizde kullanarak
-Amerika'daki gorinurliginiza artirabilir ve potansiyel misterilere ulasabilirsiniz. Ayrica,
anahtar kelime trendlerini ve tiketici tercihlerini dizenli olarak analiz ederek stratejinizi gtincel

tutmaniz dSnemlidir.
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8. Lojistik

E-ticarette her bir pazaryerinin kendine ait reklam dinamikleri vardir. Bu dinamiklere aligmak
zaman alabilir ve reklam siirecine aligmak sirketinizin basariya ulagsmasini geciktirebilir.

Bu yiizden nasil reklam vermeniz gerektigiyle ilgili bilgileri ChatGPT yapay zeka araci araciligiyla
bulabilirsiniz. Ornegimizden devam edecek olursak, ChatGPT’ye su komutu verdik:

(13

Rol : Olusturdugumuz markamiz igin bir “x” pazaryerinde magazasini agtik. “x”
* pazaryerinde Amerika ve Avrupa iilkelerinde satis yapiyoruz.

e,

x” platformunda Amerika’dan gelen bir siparis i¢in lojistik slirecinde neler

Komut :
yapmaliyim?

Sonug :
@ chatcpT
-Amerika'dan gelen bir siparis igin lojistik slirecini yonetmek, siparigin alinmasindan
mugteriye teslim edilene kadar bir dizi adimi igerir. Bu sireci etkili bir sekilde yonetmek, misteri

memnuniyetini artirir ve operasyonel verimliligi saglar. Iste izlemeniz gereken adimlar:

1. Siparigin Hazirlanmasi

* Siparig Cllnayl:-dan siparis onayini aldiktan sonra, siparis detaylanim kontrol edin ve

arunin stokta oldugundan emin olun.

* Uriin Hazirhgr: Uriinii depodan gikarin ve @ un paketleme standartlarina uygun olarak

paketleyin. Bu, Griindn glvenli bir sekilde tasinmasini saglar.

2. Kargo ve Giimriik Islemleri

* Kargo Sirketi Secimi: Uluslararasi génderiler igin glvenilir bir kargo girketi segin. Fiyatlandirma,
teslimat sureleri ve hizmet kalitesini kargilastinn.

* Gumruk Belgeleri: Uluslararasi gonderiler igin gerekli gimruk belgelerini hazirlayin. Bu, ticari
fatura, paket listesi ve gerektiginde menge sahadetnamesi igerebilir.

* ihracat islemleri: Uriiniiniizii ihrag ederken yerel ve hedef iilke giimriik mevzuatina uygun

hareket ettiginizden emin olun. Gerekli inracat izinlerini ve lisanslan alin.

3. Gonderim ve Takip

* Gonderim Bilgilerini Girin: Kargo sirketiyle lriininiiz{ gonderdikten sonra, takip numarasini ve
tahmini teslimat stresini @) siparis detaylarina girin.
* Miusteriye Bilgilendirme: Misteriye takip numarasini ve gonderiyle ilgili diger onemli bilgileri

saglayin. Bu, misterinin siparisinin durumu hakkinda bilgi sahibi olmasim saglar.
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4. Misteri Hizmetleri
Devamu : =

* Soru ve Sorunlan Yonetme: Misterilerden gelen sorulara ve endiselere hizl ve etkili bir sekilde

yanit verin. Olasi gecikme veya sorunlarda musteriyi proaktif bir sekilde bilgilendirin.

5. lade ve Degisimler

* lade Politikas-@§' un iade politikalarina uygun bir sekilde hareket edin ve miisterilerin iade

veya degisim taleplerini etkili bir sekilde yénetin.

Ek Ipuglar:

* Fulfillment by- (FBAY): Lojistik siirecini basitlestirmek igin-'un FBA programini
kullanmay disinin. Bu program,-un depolama, paketleme ve génderim islemlerini
ustlenmesini saglar.

* Sigorta ve Takip: Uluslararasi gonderiler igin kargo sigortasi yaptirin ve gonderinizin takibini
yapin. Bu, olasi kayip veya hasar durumlarinda koruma saglar.

* Yerel Uzmanhk: Hedef tlkenin gimruk ve ithalat mevzuati hakkinda bilgi edinin. Yerel bir lojistik

partner veya gumruk broken ile galismak, sureci kolaylastirabilir.

@) - crika'dan gelen siparisler igin lojistik siireci, dikkatli planlama ve miisteri odakl bir

yaklasim gerektirir. Stirecin her adiminda migteri memnuniyetini ve operasyonel verimliligi goz

oniinde bulundurarak, bagaril bir uluslararasi e-ticaret igletmesi yiritebilirsiniz.

9. Miisteri Deneyimleri

Uriinler miisterilere ulasmaya basladiktan sonra, artik en énemli seylerden biri {iriiniin hizli, giivenli
ve istenilen sekilde miisterilere ulasmasidir. Ciinkii bu siirecten itibaren miisterilerin liriiniimiize
yapacagl yorumlar diger miisterileri oldukga etkileyecektir.

Bu siirecin basarili bir sekilde gerceklesmesi igin ChatGPT yapay zeka aracina neler yapilabilecegini
soracagiz. Ornegimizden devam edecek olursak ChatGPT’ye su komutu verdik;

Rol : Olusturdugumuz markamiz i¢in “x” pazaryerinde magazasini agtik. “x”
' pazaryerinde Amerika ve Avrupa lilkelerinde satis yapiyoruz.

(Y3

x” pazaryerinde miisterilerden yliksek puanlar ve olumlu yorumlar almak i¢in

Komut : ipuglar1 nelerdir?
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Sonug :
@ chatcrT
-'da yuksek puanlar ve olumlu yorumlar almak, satiglarinizi ve marka itibarinizi onemli
olglide artirabilir. Migteri memnuniyetini saglamak ve olumlu geri bildirimler almak igin asagidaki

ipuglarinm dikkate alabilirsiniz:

1. Oriin Kalitesi ve Agiklamalarn

* Kaliteli Uriinler Sunun: Misteri memnuniyetinin temeli, beklentileri kargilayan veya agan yiiksek
kaliteli Granler sunmaktir.

* Agik ve Dogru Uriin Agiklamalari: Uriin agiklamalarimizin ve gérsellerinizin net, dogru ve gergegi
yansithigindan emin olun. Uriin 6zelliklerini, kullanim talimatlarini ve boyut bilgilerini agikga

belirtin.

2. Miisteri lletisimi

* Hizh ve Profesyonel Yanitlar: Misteri soru ve sorunlanina hizh, nazik ve profesyonelce yanit verin.
iyi bir migteri hizmeti, olumlu yerumlar almanin anahtaridir.

* Proaktif iletigim: Olasi gecikme veya sorunlar hakkinda miisterileri proaktif bir sekilde
bilgilendirin ve ¢ozdm onerileri sunun.

3. Paketleme ve Gonderim

* Giivenli Paketleme: Uriinlerin hasar gérmemesi igin dikkatli ve giivenli bir sekilde paketleyin.
Kirilabilir drunler igin ek koruma saglayin.
* Gonderim Vaatlerinizi Tutun: Teslimat sireleri ve gonderim segenekleri konusunda verdiginiz

vaatleri tutun. Mimkiinse, siparigleri zamanindan once gdnderin.

4. Miisteri Geri Bildirimlerini Yonetme

* Yorumlan Dikkatle inceleyin: Miisteri yorumlanm diizenli olarak inceleyin ve gelen geri
bildirimlerden 84renin. Urln ve hizmetlerinizde gerekli iyilegtirmeleri yapin.

* Olumsuz Yorumiarla Ugrasin: Olumsuz yorumlar aldiginizda, misteriyle &zel olarak iletisime
gegin ve sorunu gozmek igin adimlar atin, Mimkinse, misterinin yorumunu revize etmesi veya

kaldirmasi igin nazikge rica edin.

5. Takip ve Tesekkiir

* Migteri Takibi Yapin: Uriin teslimatindan sonra misteri memnuniyetini kontrel etmek igin kisa bir
takip mesaji gonderin. Bu, migterileri yorum yapmaya tegvik edebilir.

* Tesekkiir Edin: Misterilerinizin zaman ayinp yorum yapmasim takdir ettiginizi belirten kisa bir
tesekkir mesaji génderin.

6. Ekstra Dokunuslar

* Kisisel Dokunuslar Ekleyin: Paketlere kisisel bir not eklemek veya kiglik hediyeler sunmak gibi

kiigik jestler, miisteri memnuniyetini ve olumlu yorum olasiligini artirabilir.




T.C. TICARET
BAKANLIGI E-ihracatta ChatGPT ve Yapay Zeka Araglari - Mart 2024 #54

ChatGPT

Sonucun
Devam : 7. Oriin ve Hizmetlerinizi Siirekli lyilestirin

* Sirekli iyilestirme: Misteri geri bildirimlerini ve pazar trendlerini dikkate alarak, Griin ve

hizmetlerinizi stirekli olarak iyilestirin.

Unutmayin ki, @ 'un yorum politikalarina uygun hareket etmek Gnemlidir. Miisterilerden

yorum veya puan istemek- politikalarina uygun olabilir, ancak misterilere yorum

karsiiginda 6deme yapmak veya baska bir tesvik sunmak kesinlikle yasaktir. Migteri

memnuniyetini onceliklendirerek ve Gstin bir hizmet sunarak, dogal olarak ylksek puanlar ve

olumlu yorumlar alabilirsiniz.

Tirkiye’de bulunup, e-ihracat yapmak isteyen bir markanin sifirdan neler yapmasi gerektiginin
adimlarini, ChatGPT yapay zeka aracim1 kullanarak orneklendirdik. Gordiigiiniiz ChatGPT
komutlariin benzerlerini uygulayarak sizler de benzer sonuglar elde edebilirsiniz.

Burada yer almayan, akliniza takilan herhangi bir soruda, yine ChatGPT’den destek alabilirsiniz.
Arastirdiginiz konular i¢in ChatGPT’ye komut yazarken kilavuzda yer alan komutlara benzer,
oldukga agik ve net bir sekilde sorunuzu dile getirmeniz gerekmektedir. Bu sartlar1 sagladiginizda
ChatGPT, size istediginiz sonuglar1 gosterecektir.
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\ Midjourney
A

E-ihracat sektoriinde kullanicilara kolaylik saglayacak gesitli yapay zeka araglari mevcuttur.

Bu boéliimde, is siireglerini hizlandirarak daha verimli bir ¢alisma ortami olusturabilecek yapay zeka
araglarma yer verilmektedir. Sunulan bu yapay zeka araglari, belirli bir iicret karsiliginda erisilebilen
¢oziimler de icerebilmektedir. Bu durum, kullanicilarin dikkatine sunulmaktadir.

Yapay zeka araglarindan ilki olan Midjourney, komutlar1 kullanarak goriintiiler olusturmak igin
kullanilan bir yapay zeka programidir. Su anda, bu yapay zeka uygulamasina yalnizca Discord botu
araciligiyla erisilebilmektedir. Midjourney’de komutlar Ingilizce yazildiginda daha iyi sonuglar
alinmaktadir bu sebeple asagida yer alan 6rneklerde Ingilizce komutlar verilmistir.

Midjourney’de daha basarili gorseller olusturulabilmesi igin gerekli bazi parametreler :

Aspect Ratio

--ar, olusturulan gorlntiiniin en boy oranim1 degistirir. En boy orani, bir goriintiiniin

genislik/yiikseklik oranidir.
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\ Midjourney
A

Chaos

Yiiksek --chaos degerleriyle olusturulan gorseller kendi aralarinda ( 4 fotografin arasinda) daha sira
dis1 ve beklenmedik sonuglar tiretecektir.

Dabha diisiik --chaos degerler daha giivenilir, benzer sonuglara sahiptir.
Diisiik chaos degeri

istem drnegi: imagine/ prompt watermelon owl hybrid --c 18

, 5

o L
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\ Midjourney
Komut : vibrant california poppies --¢ 100

A Midjourney Bot |+ B80T
= vibrant califoernia poppies --c 100 - [@e-ihracat2 (fast)

Sonuc:

Yukarida yer alan gorsel de --c degeri 100 oldugunda olusan gorseller birbirinden farkl iken --c degeri
15 oldugunda ise olusan gorseller birbirine daha yakin sekilde sonuglar vermektedir.



T.C. TICARET .
BAKANLIGI E-ihracatta ChatGPT ve Yapay Zeka Araglari - Mart 2024 #58

MidJourney

\ Midjourney
A

No

'

Olusturulacak gorsele, dahil etmek istenilmeyen kavramlari belirtmek igin "--no" parametresi

kullanilir.

still life govache painting still life govache painting --no fruit

Yukarida yer alan gorsellere bakildiginda --no fruit komutu yazildiginda (sagdaki gorsel) olusturulan
gorseller de meyve ¢iktisi goriilmemektedir.

Repeat

Tek bir komutla birden fazla ¢ikti olusturmak igin kullanilan parametredir. Bir promptu test etmek ve
ayni anda bir¢ok sonug almak istenilen zamanlar igin idealdir.
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\ Midjourney
A

Potrait, German people talking about job at the off ice, business style,

Komut : . :
omut photo-realistic, stock photo, happiness people, fresh area, --r 2

Midjourney Bot = KT
Sonug. Potrait, German pecple talking about job at the office, business style, photo-realistic, steck photo, happiness people, fresh areas, - @e-thracat2 (fast
- —

Stylize

--s parametresi, daha giiglii sanatsal goriintiiler liretmek i¢in kullanilir. Diisiik stilizasyon degerleri,
istemle yakindan eslesen ancak daha az sanatsal gorintiiler Uretir. Yiiksek stilizasyon degerleri, ¢ok
sanatsal ancak istemle daha az baglantili goriintiiler olusturur.

Komut : colorful risograph of a fig --s 100
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istem drnegi: fimagine prompt colorful risograph of a fig --s 188

--stylize 8 --stylize 58 --stylize 188 (varsayilan)

--stylize 258

Stop

--stop parametresi bir isi siirecin ortasinda bitirmek i¢in kullanilir . Bir isin daha erken bir yiizdede
durdurulmasi, daha bulanik, daha az ayrintili sonuglara neden olabilir.
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\ Midjourney
A

Komut : splatter art painting of acorns --stop 90

prompt example: fimagine prompt splatter art painting of acorns --stop 98

-
Wl %

W

--stop 10

--stop 50 --stop 60 --stop BO

Tile

--tile parametresi; duvar kagitlar1 ve dokular igin kesintisiz desenler olusturmak {izere yinelenen
dosemeler olarak kullanilabilecek goriintiiler tiretir.

Komut : scribble of moss on rocks --tile




SR

’:@§ T.C. TICARET .

\:, )/ BAKANLIGI E-ihracatta ChatGPT ve Yapay Zeka Araglari - Mart 2024 #62
=t

MidJourney

Weird

--w parametresi, olusturulan gorsellere ilging ve sira digi nitelikler katarak benzersiz ve beklenmedik
sonuglara yol agar.

Komut : clockwork chicken --weird 250
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\ Midjourney
A

prompt example: fimagine prompt clockwork chicken --weird 258
--weird B --weird 258 --weird 588 --weird 1888

S

e |

Blend

--blend parametresi, iki gorseli birlestirerek otaya bir sonug ¢ikarir.

Heykel + Liken +
Cicekler

Shorten

--shorten parametresi, girilen promptu daha net, kisa ve anlasilir bir sekilde revize edilmesine
yardimci olur.
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\ Midjourney
A

stars and galaxies illustrated, simple, featured on pixiv, muted colors with

Komut : U :
minimalism, irina nordsol kuzmina, a hazy memory

Midjourney Bot Today at 1:56 PM

Sonuc:
Important tokens

stars and galaxies illustrated, simple, featured on pixiv, muted cotors with
minimalism, irina nordsol kuzmina, a hazy memory

Shortened prompts

n stars and galaxies illustrated, pixiv, muted, irina nordsol kuzmina
B stars and galaxies illustrated, pixiv, irina nordsol kuzmina

B stars, illustrated, pixiv, irina nordsol kuzmina

ﬂ stars, pixiv, irina nordsol kuzmina

E pixiv, irina nordsol kuzmina

Click on a button to imagine one of the shortened prompts.

@ Only you can see this » Dismiss message

Coklu Promptlar

Coklu komut kullanimi, bir komutu birden ¢ok parcaya bolmeye yarar. Ayri ayri
kavramsallastirilmasi istenen komutun bdéliimlerini ayirmak i¢in, ayirmak istenilen komutun iki farkl
boliimil arasina ¢ift iki nokta st tiste koyulmasi gerekmektedir.

Cift iki nokta iist iiste Midjourney'deki komutlar icin virgiilden daha fazla 6nem tasir; ¢iinkii virgiil
yalmzca komutun diizgiin bir sekilde yapilandirilmasina ve boylece komutun okunmasinm daha kolay bir
hale getirilmesine yardimci olur.
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Komutun (istemin) boéliimlerini bolmek igin virgiil (,) kullanildiginda Midjourney, komutun tiim
boliimlerini tek bir konseptte bir araya getirerek bilgileri tek seferde ele alacaktir. Bu nedenle, virgiiller
istemlerin okumay1 kolaylastiracak sekilde yapilandirmak i¢in iyi bir uygulama olsa da Midjourney'in
onlar1 gérme bi¢imini etkilemeyecektir. En iyi sonuclari elde etmek icin, virgiil kullanmlan her yerde cift
iki nokta iist iiste kullamlmahdir.

Komut : colorful star fish

ul star:: fish

uz

pron"lpt The prompt to imagine

@ Jimagine prompt colorful star: fish

Komut : coloful star:: fish
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Vi V2 Va V4

colorful star:: fish - @NerdsChalk (fast)

Midjourney tek bir komut ile yazilan istemin varyasyonlarim1 hizli bir sekilde olusturulmasina da
olanak tanir. Kiime parantezleri igine virgiillerle ayrilmis segenek listeleri ekleyerek {}, bu
segeneklerin farkli kombinasyonlariyla bir istemin birden gok siiriimii olugsabilmektedir.

{close up of face old man, ethereal kingdom of Elaria, ethereal castle of
Komut : Elaria, study with many books, giant tree at night} bathed in the shimmering
glow of moonlight, cinematic, Celestine Azure --ar 16:9
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Midjourney

Midpoumnay Bot e
SOnug: elusa - of Faca old man athed in tha shimerar :nﬁ :.hm aff ||rn.|||u_d|l. I.'II|'-1I-1.='_|. Clesting Azure —ar W9 - 'E'u"h' -
- -y - 1 E L I:?l--h.

13
W va LE] ™

study with many bosks bathod in the shimmaring glow of moaonlig i Celnating Azine —ar WeW - Bo-ihraeot? [fast, steaithh

Midjourney igerigi ve bilgileri hazirlanirken midjourney.com sayfasindan yararlanilmistir.
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Gemini
Google Gemini, yapay zeka tabanli bir platform olarak, dijital doniisiimiin hiz kazandig1 e-ihracat
alaninda kritik bir rol oynamaktadir. Isletmelerin kiiresel pazarlara acilma siireglerini daha verimli

hale getiren Google Gemini, sagladig: ileri diizey yapay zeka c¢oziimleri ile pazar analizi, miisteri

hizmetleri, veri analizi ve kisisellestirilmis deneyim gibi alanlarda benzersiz avantajlar sunmaktadir.
Google Gemini Nedir?

Google Gemini, Google tarafindan gelistirilen ve yapay zeka destekli gesitli gorevleri yerine
getirebilen gelismis bir dil modelidir. Bard olarak bilinen 6nceki siiriimiiniin devami niteligindedir.
Gemini, dogal dil isleme (NLP) yetenekleriyle metin analizinden dil ¢evirisine karmagsik metinleri
anlamadan yanit vermeye ve igerik olusturmaya kadar ¢esitli uygulama alanlarinda sundugu
¢Ozlimlerle, kullanicilarina daha akilli, verimli ve 6zellestirilmis hizmetler sunmay1 hedeflemektedir.

Google Gemini'nin Ozellikleri

. Gelismis Dil Anlama: Google Gemini, metinleri anlamada ve baglama uygun yanitlar
uretmektedir. Bu, 6zellikle e-ihracat gibi kiiresel iletisimin kritik oldugu alanlarda énemlidir.

. Cok Dilli Destek: Google Gemini, birden fazla dili destekleyerek uluslararasi pazarlar igin dil
sorununu ortadan kaldirmaniza yardimei olabilmektedir.

. Verimlilik ve Hiz: Daha biiyiik veri setleri ve gelismis algoritmalar sayesinde, Google Gemini,
onceki siiriimlerine gore daha hizli ve verimli sonuglar sunmaktadir.

E-Ihracatta Google Gemini’nin Kullanim Alanlar

Pazar Analizi

. Kiiresel Pazar Trendlerini Tespit: Google Gemini, diinya genelindeki pazar trendlerini analiz eder,
hangi tirtinlerin talep gordiigiinii belirler.

. Tiiketici Davramslarim Anlama: Sosyal medya ve diger ¢evrimigi platformlardaki kullanici
yorumlarimi ve etkilesimlerini inceleyerek, tiiketici egilimlerini ve taleplerini analiz eder. Bu,
isletmelere hedef kitlelerini daha iyi anlama ve pazarlama stratejilerini optimize etme firsati sunar.

. Riskleri Azaltma: Gegmis verilere dayali analizlerle gelecekteki pazar egilimlerini tahmin eder,
boylece yeni pazar girisimlerinde olasi riskleri minimize eder. Bu 6zellik, isletmelerin daha giivenli
ve bilingli adimlar atmalarini saglar.
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4 .
Gemini

Cok Dilli Destek ve Terciime:

. E-ihracat yapan firmalar, farkli tilkelerdeki miisterilere etkili bir sekilde ulagsabilmek igin ¢ok dilli
igerikler {iretmek durumundadir. Google Gemini, gelismis ¢ok dilli terclime yetenekleri sayesinde
iiriin agiklamalarini, miisteri destek mesajlarini ve diger igerikleri hizli, dogru ve tutarh bir sekilde
terciime edebilir. Bu, firmalarin uluslararasi pazarlarda daha etkin bir iletisim kurmalarina ve
miisteri memnuniyetini artirmalarina olanak taniyabilmektedir.

Pazarlama ve Reklam Kampanyalan:

. Google Gemini, e-ihracat firmalarinin reklam kampanyalarini optimize etmek icin kullanilabilir.
Reklam metinlerinin hazirlanmasindan gorsel iceriklerin se¢imine ve hedef kitlenin belirlenmesine
kadar, yapay zeka destekli analizlerle etkili stratejileri sunarak kampanyalarin basarisini
artirabilir. Bu sayede, firmalar reklam biitgelerini daha verimli kullanabilir ve pazarlama
faaliyetlerinde daha yiiksek geri doniisler elde edebilirler.

Stok ve Tedarik Zinciri Yonetimi:

. E-ihracat firmalar igin stok yoOnetimi ve tedarik zinciri, uluslararasi satiglarda kritik 6neme
sahiptir. Google Gemini, tedarik zinciri siireglerini optimize ederek envanter yodnetimini
iyilestirebilir ve tedarik zinciri sorunlarini éngorerek zamaninda miidahale imkani saglayabilir.

Google Gemini Kullamrken Dikkat Edilmesi Gerekenler

. Spesifik Sorular: Google Gemini’ye sorular yoneltirken spesifik ve detayli ciimleler kullanin.

. Baglam ve Ayrmtilar: Sorularinizi yoneltirken baglami ve gerekli ayrintilari belirtin.

. Geri Bildirim: Google Gemini’'nin verdigi yanitlar1 dikkatlice gbzden gecirin. Yanitlar
dogrultusunda yonlendirmelerinizi yaparak en dogru sonuca ulagmaya galigin.

Sonug¢

Google Gemini, e-ihracatgilar ig¢in giiclii bir aragtir. Dogru ve etkili kullanildiginda, isletmelerin
bliyiime hizlarim1 artirmalarina ve kiiresel pazardaki rekabet gliglerini gliglendirmelerine yardimect
olabilir. Bu kilavuzda sunulan bilgiler dogrultusunda, e-ihracatgilar Google Gemini'yi is siireglerine
entegre ederek, onemli kazanimlar elde edebilirler.

Onemli Not: Google Gemini'yi kullanirken veri giivenligi ve gizliligi konularina biiyiik 6zen
gosterilmelidir. Hassas bilgilerin  korunmasi i¢in gerekli tiim Onlemler alinmali ve giivenlik
protokolleri titizlikle uygulanmalhidir.

Bu kilavuz, Google Gemini'nin e-ihracat alanindaki potansiyeli hakkinda genel bir bakis
sunmaktadir. Daha detayli bilgi icin Google Cloud Platform belgelerini ve giincel kaynaklari
inceleyebilirsiniz.
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TAILOR  Tailor Brands
BRANDS

Ek olarak incelenecek diger yapay zeka araglarindan ilki olan Tailor Brands, kullanicilarin kurumsal
kimlik gelistirme siirecinde 6nemli bir destek saglamaktadir. Bu platform, markalasmanin temel
asamalarini kullaniciya sunarak, kurumsal kimligin hizli ve etkili bir sekilde olusturulmasina olanak
tanimaktadir. S6z konusu yapay zeka tabanli ara¢ ile kullanicilar, markalarinin logosunu,
kartvizitlerini, sunumlarini ve web sitelerini kolaylikla tasarlayabilmektedirler. Benzer yapay zeka
araglari olarak; LogoAi, Logo-mockup, Looka sdylenebilir.

Yapay zeka aracinin web sitesine erisildiginde, kullanicilar1 ""Enter Your Business Name" baslikli bir
girig alan1 karsilamaktadir. Kullanicilar, bu alana markalarinin adini1 yazdiktan sonra "Get Started"
butonuna tiklayarak yapay zeka aracini aktif hale getirebilirler. Bu islem, platformun kullaniciya 6zel
kurumsal kimlik gelistirme siirecini baslatir.

g‘gk‘&%’g Form an LLC Logo Maker Products Blog About Support English Sign In

Simplifying your My business dashboard .. >
business journey

Build your business with a platform that simplifies every

step of starting, managing, and growing a business @ Your LLE Is submitted

Enter your business name

r
Get started b

Excellent FIEIEIENE 6460 reviews on J Trustpiiot

Vou ace sligitis for & Lalos
tax paemA i your statel

Komut : (Markanizin ismi)
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Bir
Sonraki A
Adim Yy o )

¥ '_i Latsuars £ Hospaasbty

Qrigginal Condent

Platformda ilerlerken, kullanicilarin bir sonraki adimda markalarinin temel is alanini se¢cmeleri
gerekmektedir. Platform yalnizca Ingilizce dilinde olusturulmustur. Kullanicilar web sayfasina sag
tiklayarak "Tiirk¢e'ye cevir" secenegini kullanabilirler. Eger bu dil ¢eviri 6zelligi tarayicinizda mevcut
degilse, kullanicilar kelime veya climleleri Tiirkge'ye ¢evirmek i¢in Deepl gibi yapay zeka tabanli ¢eviri
araglarindan yararlanabilirler. Bu yontemler, kullanicilarin platform {izerinde daha rahat
ilerlemelerini ve islemlerini kolaylikla gerceklestirmelerini saglar.

Bir
Sonraki "
Adim g:j 1

i Ty
W
i £
’««

Enter your industry

Bu asamada, kullanicilarin markalarmmin hangi sektorde faaliyet gosterecegini belirtmeleri ve
magazalar1 hakkinda kisa bir agiklama yapmalar1 gerekmektedir. Sayfanin {ist boliimiine markanin
sektorii, alt boliimiine ise magaza hakkinda kisa bilgi girilmesi istenir. Tailor Brands’e verilen
bilgilerin Ingilizce yazilmas: diger dillere kiyasla daha iyi sonuglar alinmasini saglamaktadir.
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TAILOR
BRANDS

Bir
Sonraki
Adim

TAILOR
BRANDS

What was your biggest motivation for starting your business?
i
il T

Being my own boss Doing what | kove Making sxtra money

Have offver motvationa?  Todl us ol iout thewn

dats B

Yapay zeka araci, kullanicilarin markalari ile ilgili daha detayli bilgi alabilmek i¢in bir kag soru daha
soracaktir. Bu siiregte, kullanicilardan "Is hayatina girmenizdeki sizi en ¢ok motive eden sey nedir?"
gibi sorulara kendi markalarini g6z 6niinde bulundurarak yanit vermeleri beklenmektedir.

Bir
Sonraki
Adim

TAILOR
BRANDS

What stage is ar?
6. v
dust an ldea Gaetting readdy to Already in business

laurch

© Back (3 Vardim

Bu adimda yapay zeka araci, kullanicilarin “Sirketin hangi asamada” sorusunu yanitlamasini
beklemektedir. Asagida yer alan Ornekte mevcut bir sirkete sahip olduklarimi belirtmeleri
beklenmektedir. Bu bilgi, aracin saglayacagi hizmetleri, sirketin mevcut durumuna uygun bir sekilde
Ozellestirmesine imkan saglayacaktir.
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BRANDS

Bir
Sonraki
Adim

@""'.'.On B oaboe » EF Lopotme Contsctus  Qanw

N\

-

Designing vour
periect logo

12%

Tim adimlar tamamlandiktan sonra, yapay zeka aracit kullanicilarin logolarini olusturmaya

baslayacaktir.
@ TaLLoR B s Rliinsceinesy (CHwE: i (s Comidtis: e
L] o0 i
Bll‘ O °0
Sonraki ORNEK O
Adim T ORNEK

+ Bock & Customize o Love it

Your logo is just the beginning!

Yapay zeka tarafindan marka igin hazirlanan iirlinler sonu¢ olarak kullaniciya sunulmaktadir.
Kullanicilar, sol tarafta yer alan logo segeneklerinden istediklerini tercih edebilirler. Secilen logo
iizerinde degisiklik yapmak istenirse, " Customize' butonuna basilarak logo yeniden diizenlenebilir.

Bu aracin sundugu hizmetler, kullanimi belirli sinirlamalar icermekte olup, tiim 6zelliklere erisebilmek
icin kullanicilarin standart veya premium paket satin almasi gerekmektedir.

Ucretleri su an yilhk standart paket 5,99€, premium paketinin iicreti ise 12,99€’dur. Bu
iicretlendirmeler 25.02.2024 tarihinde alinmis olup giincel tarihlerde Tticretlendirmeler degisiklik
gosterebilir.
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.) 10Web 10

10Web 10 yapay zeka araci, kullanicilarin web sitesi hazirlamalarina kolaylik saglar. Bu
platform, olusturulan web sitelerine 6deme sistemlerinin entegre edilmesine imkan taniyarak,
kullanicilarin e-ticaret web sitelerini verimli bir sekilde kurulmasma katkida bulunmaktadir.
Benzer yapay zeka araci olarak; DesignlyAi, sdylenebilir.

Asagidaki gorselde, ilgili web sitesinin ana sayfasinda yer alan “Generate Your Website”
secenegine tiklayarak web sitesi kurulum stireci baslatilmaktadir.

-@.\10Web A~ Ecommerce  WordPress - Blog = Affilates  Pricing - Log invSign in Generate Your Webrsite

Launch and grow
your business

e womadte /A
online with Al o 8= = A

Create a website using Al Website Builder,
host it on 10Web Hosting, and optimize it with

PageSpeed Booster, = -
W b .




E-ihracatta ChatGPT ve Yapay Zeka Araglari - Mart 2024 #75

Diger Araclar
o>
Bir .
Sonraki
Adim Uhat doyou want o o

Create a new Cormeert & welbnite
woekaine th A2 o0 WErPrER With A

Bu adimda, kullanicilara iki alternatif sunulmaktadir. Sol tarafta bulunan segenegi segerek yapay
zeka ile sifirdan bir web sitesi olusturulabilir. Sag taraftaki segenck segilirse de, mevcut bir web
sitesinin  WordPress tabanli bir web sitesine donistiirerek, yapay zeka yardimiyla yeniden
tasarlanmasma olanak tanir. Bu segenekler, kullanicilarin ihtiyaglarina gore dijital varliklarini
gelistirmelerine yardimci olmak tizere tasarlanmaistir.

&

Let's start creating [

Bir your website with Al __— = r"ﬁ
S . 0 ared it b Jour requir |

Onrakl want {0 create an infomacional websie . "_- "':'-"" "—:” oo 5 Dpe-ftsa-m

Adlm ANt (0 create & veebuie with an online woee e i J'

y o
- -

Web sitesi olusturmaya baslarken platform, kullanicidan olusturmak istedigi web sitesinin amacina
iliskin bilgi talep etmektedir. Kullanicilara, bilgilendirme amaciyla kurulan bir web sitesi mi yoksa
¢evrim i¢i satis odakli bir web sitesi mi kurmak istedikleri sorulmaktadir. Bu 6rnekte, ¢evrim igi satis
yapmak istenildigi i¢in 2. secenegi secip “Next” butonuna tiklanarak ilerlenmelidir.
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Bir
Sonraki
Adlm Fitace sebert 3 S10re Typs

Bu adimda yapay zeka tarafindan olusturulacak web sitesinin faaliyet gosterecegi is alaninin segilmesi
gerekmektedir.“Choose your store type” boliimiine tiklanildiginda, kullanicilar birgok farkli segenekle

karsilasacaklardir.
&
Bir
Sonraki — —
Adim 4 =
e L 581
[ v ] B o

Bu asamada, ilk secenege marka adinin yazilmasi, ikinci segenege ise marka hakkinda yapay zekaya
tanitilmas: istenmektedir. Bu siiregte, verilen komutlarin Ingilizce olarak verilmesi daha olumlu
sonuglar elde edilmesini saglayacaktir.

Agiklama kismina yazilan agiklama “Enhance with AI” segenegiyle gelistirilebilmektedir.
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Bir A
Sonraki |
Adlm Add first 3 products of your store
A" 1 S—

Bir sonraki adimda yapay zekanin web sitesi i¢in bir taslak olusturabilmesi amaciyla birkag 6rnek
iriin eklenmesi gerekmektedir. Ardindan “Finalize” butonuna tiklayarak web sitesi olusturma siireci
tamamlanmis olur.

Bu yapay zeka araci, kullanicilara belirli bir siire boyunca deneme imkani sunmakta olup belirlenen
siirenin ardindan saglanan hizmetler i¢in belirli iicretler talep etmektedir.

Bu ticretler; AI Premium iiyeligi aylik 158, AI Ultimate iiyeligi aylik 23§ ile {icretlendiriliyor. Bu
ticretlendirmeler 25.02.2024 tarihinde almmmustir. Gilncel tarihlerde Tcretlendirmeler degisiklik
gosterebilir.

Y/ R\
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Opus Pro

Opus Pro, uzun bi¢imli videolardan kisa kliplerin olusturulmasinda kolaylik saglayan bir yapay zeka

video diizenleme yazilimidir. Bu yazilim, videolar1 analiz etmek, alakali ve ilgi ¢ekici klipler

olusturmak i¢in yapay zeka algoritmalarindan faydalanmaktadir. Benzer yapay zeka araglar olarak;
CapCut, PicsArt sOylenebilir.

Sonuc¢
Alma

Get clips in1click

Choose a file (MP4, MOV, WEBM), or drag it here

Our algo works best for TALKING videos. Support video
links of YouTube, Google Drive, Zoom, Vimeo, Rumble,

StreamYard and more.

¥ Video Podcasts Vieg

# Educational Videos Gaming Videos
# Commentaries Videos Music Videos
¥ Product Reviews

# Motivational Speeches

Opus Pro yapay zeka aracina, hazirlanmasi istenen video, ilgili alana siirtikleyip birakilarak veya
videoya ait linkin belirtilen alana girilmesi yoluyla ytiklenebilir.

E-ihracat sektoriinde, lirlinlin tanitimi amaglanan uzun bir video hazirlandiginda Opus Pro yapay
zeka araciyla birlikte bu uzun videonun igerisinden sosyal medyada paylasimi uygun kisa tanitim
videolari iiretilebilmektedir.

Bu iglem, tiriintin etkili bir sekilde tanitilmasina ve hedef kitleye ulagmasina olanak tanir.
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Opus Pro

Sonuc¢

Alm a Choose a style

o

Preset template |

Processing timeframe  Credit sover

Preferred clip length

Auto <305 30s~60s 60s~80s

Topic filter by keywords (optional)

Gorselin en Ustiinde yer alan “Caption” kismindan videonun dilini segebilir ya da “Auto” segenegi
ile yapay zekanin dili otomatik algilamasi saglanabilir.

“Choose a style” sekmesinden videoya eklenmesi istenilen altyazinin goriintimii belirlenebilir.

“Processing timeframe” kismindan yiiklenen videonun belirli bir kesitinin iglenmesi isteniyorsa, bu
kesitin baslangi¢ ve bitis zamanlar1 girilerek yapay zeka aracina bu boliim iletilir.

“Preferred clip length” sekmesinden hazirlanacak klibin uzunlugu belirlenebilir.

“Topic filter by keyword (optional)” sckmesi tamamen istege bagl olup, girilen anahtar kelimelerle
belirli konularin filtrelenmesi ve buna uygun sonuglarin elde edilmesi i¢in kullanilabilir.

Bu yapay zeka araci, kullanicilara belirli bir siire boyunca deneme imkani sunmakta olup
belirlenen siirenin ardindan saglanan hizmetler i¢in belirli iicretler talep etmektedir.

Opus Pro’nun baslangi¢ paketi aylik 9§, daha gelismis 6zelliklere sahip Opus Pro Pro paketi ise
aylik 29% ticret talep etmektedir. Bu lcretlendirmeler 25.02.2024 tarihinde alinmis olup giincel
tarihlerde iicretlendirmeler degisiklik gosterebilmektedir.
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Invideo

Invideo AI, metin tabanl bilgileri kullanarak video igerikleri olusturma aracidir. Kullanicilar, video
olusturmak istedikleri konunun bashgimni platforma girerek, istedikleri video tiirlin{in hazirlanmasini
saglayabilirler. Benzer yapay zeka araglari1 olarak; Text to Video, Kaiber sdylenebilir.

Invideo Al, belirlenen konu iizerine arastirma yaparak kullanicilarin talep ettigi videoyu lretmeye
baslar. 5-10 dakikalik bir YouTube videosu ya da 1 dakikalik kisa bir video olabilir.

Sonug
Alma

0/3600

Generate a video

Invideo yapay zeka platformuna, hazirlanmasi istenen videonun igermesi gereken konu basliklar: ilgili
alana girilmelidir.

“Select workflow” sekmesinden, video igeriginin hangi platform i¢in olusturulacag secilebilir.

Tim ayarlamalar yapildiktan sonra “Generate a video” butonuna tiklayarak videonun hazirlanma
siireci baslamuis olur.

“Edit” butonuna tiklanildiginda kullanicilar1 asagida gosterilen sayfa karsilayacaktir.

Bu sayfada videonun igerisinde yer alan “Upload media” butonuna tiklayarak, kisisel bir video
yuklenmesi de miimkiindiir yada “Search” kismina videonun konusuyla ilgili bir anahtar kelime
yazilarak ilgili videolara erisilip, mevcut videolarin degistirilmesi saglanabilir.
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Diger Araclar

Invideo

“Generate” butonunun yaninda yer alan alana yapilmasi istenilen degisiklikler girildikten
sonra “Generate” butonuna tiklayarak istenilen diizenlemelerin yapay zeka tarafindan
diizenlenmesini talep edilebilir.

Video gereksinimlere uygun oldugunda “Export” butonuna tiklayarak olusturulan video
indirilebilir.

Sonuc¢
Alma

& Upload media

Invideo yapay zeka araci, e-ticaret alaninda reklam kampanyalar yiiritiiliirken dijital
igeriklerin olusturulmasinda kolaylik sunan bir yapay zeka aracidir.

Ozellikle videolar1 olustururken kullandiklar1 gorselleri, istock, storyblocks gibi gorsel
anlamda oldukga basarili sitelerden saglamaktadir.

Bu yapay zeka araci, kullanicilara belirli bir siire boyunca deneme imkani sunmakta olup
belirlenen siirenin ardindan saglanan hizmetler igin belirli licretler talep etmektedir.

Invideo Plus aylik 20$ karsiliginda yillik toplam 2408, Invideo Max aylik 48 dolar
karsiliginda yillik toplam 576$. Bu {icretlendirmeler 25.02.2024 tarihinde alinmustir.
Giincel tarihlerde ticretlendirmeler degisiklik gosterebilmektedir.
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Gamma App

Gamma, kullanicilarin yapay zeka kullanarak saniyeler icinde belgeler, sunumlar ve web sayfalari
olusturmasina olanak taniyan yeni bir platformdur. Kapsamli bigimlendirme ve tasarim ¢alismalarina
gerek kalmadan ilgi g¢ekici igerik olusturmayi kolaylastirmak igin tasarlanmistir. Benzer yapay zeka
araglar1 olarak; MagicSlides, SlidesPilot sdylenebilir.

Gamma, komut olarak girdiginiz bir konuyla ilgili de bir sunum hazirlayabilir ya da yiiklediginiz bir
dokiimanla ilgili de bir sunum hazirlayabilir.

Sonuc¢
Alma

Generate

What would you like to create today?

= 2 -
Presentation Document Webpage
8 cards - o English (US) ~
Describe what you'd like to make
Try it out

Pitch deck for a Pitch deck for Explain the big bang

startup that makes [company] to a 17th century

organic dog food pirate

¢ Shuffle

Gamma App yapay zeka aracinda ilgili alana yapay zekanin hazirlamasi istenilen konu yazilir.
“Generate Online” butonuna tiklayarak yapay zeka aracinin sunumu hazirlamasi baslatilmaktadir.
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Gamma App

Generate
Prompt 8 cards v @ English (US) ~
man fashion brand by érnek &
Outline
1 Insseduction fo Smek fashion brand
2 EBrand philosophy and values
3 Qursignature gollections
4 Quality and craftsmanship
5 Sustainability initiatives
§  Gollaborations and partnarships
7 Retail locations and online presence
&  Contactinformation
+ Add card
8 cards tola Type  --- | for card breaks 45/5008

Yukarida goriindiigii gibi yapay zeka aracina “Man fashion brand by Ornek” ifadesini sordugumuzda
sunumda hazirlanilacak olan basliklar1 vermektedir. Bu alanda bashiklar diizenlenebilmektedir.
Sunum dilini “English” butonuna tiklayarak degistirilebilir ve daha fazla konu bashg “Add card”
butonuna tiklayarak eklenebilmektedir.
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Gamma App

Sonug¢
Alma

Settings

Amount of text per card
— Brief = Medium = Detailed

Image source

O, Web image search w
Image license
All images e

Advanced mode &

Sayfanin alt kisminda ayarlar kismi ile karsilagilmaktadir. Burada hazirlanacak sunum daha detayl
hazirlanmasi igin yardimei olacak ilgili alanlar yer almaktadir.

Sonug
Alma

Tew contes - E Fretorm (3 Cardby.cand

Toat cortent
1 wtrsduction to enok fashion brand
+ Generate + Conseodn @ Proverve

emscusrt of bant por cand

T Brand philsscphy Bnd vohues Drag o reamange, of [ype --- 10 add new cards
Briet ¥ Medum E Dotaed
it fox. ¥ Qursigrature colections Fal ]
W wou
# 4 Quality and craftsmanship

Busieis  bigh mhockirs  Colage shudenty

Crestives  Tech esthusisss

Sutainabiity initistives
Tene
& Coaborations and partner ships
£
Profesional  Comvenatenal  Trchnical T Aetsil iocations and arine presence
heatemet  Wpdalionsl  Humsiou
B G
[ArrTr—
& Engluh (U5)
+ Addcaed
= images
WeD image search - AR imasges
Format ~

Peeseration
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Sonug¢
Alma

Sunumun en son asamasi olan tema segimi belirlendikten sonra “Generate” butonuna tiklayarak

Gamma App

Pick a theme

¢ Shuffle theme

Dark Light Professiona Colorful

Incandescent

Title

Sage Canaveral

Title

yapay zekani sunumu tamamlamasi i¢in gerekli adima gegilmektedir.
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Gamma App

Sonug
Alma

Our Signature Collections

Accessories

Sunum tamamlandiktan sonra sunumundaki degisiklikleri isaretli alan {izerinden gergeklestirilmektedir.

Gamma App ile e-ihracat alaninda Uriinlerinizin katalogunu olusturabilmekte, markanizla ilgili bir sunum
dosyasi hazirlayabilmekte ya da pazarlanacak spesifik bir iiriin i¢in tanitim dosyasi olusturulabilmektedir.

E-ihracat yapilacak web sitede kullanicilarin markay: veya {liriinli daha iyi taniyabilecegi tanitim 6geleri
olusturulabilmektedir.

Bu yapay zeka araci, kullanicilara belirli bir siire boyunca deneme imkani sunmakta olup belirlenen
siirenin ardindan saglanan hizmetler igin belirli {icretler talep etmektedir.

Gamma App Plus yillik 96 $§, Gamma App Pro yillik 1808 ticreti vardir. Bu iicretlendirmeler 25.02.2024
tarihinde alinmigtir. Giincel tarihlerde licretlendirmeler degisiklik gosterebilmektedir.
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Eleven
”L ab S ElevenLabs

ElevenLabs, igerigi her dilde ve seste evrensel olarak erisilebilir hale getirme misyonuna sahip bir ses
yapay zekasi arastirma ve dagitim sirketidir. Benzer yapay zeka araglar1 olarak; WavoAi, Transcript
LOL soylenebilir.

ElevenLabs, 20'den fazla dilde ve mevcut sesle yeni konusma iiretme yetenegi saglayan yapay zeka
aracidir.

Sonug
Alma

Speech Synthesis

Text to Speech (] Speech to Speech

the Eleven Multilingual w1

ElevenLabs yapay zeka aracinin kullanimi oldukga basittir. “Text” boliimiine seslendirilmesi istenilen
yazi yazilmalidir.

“Settings” boliimiinde en iistte konusmaci belirlenmektedir. “Voice Settings” kisminda konusmacinin
ses tonunu, konusma hiz1 gibi detayli ayarlar yapilabilmektedir.

En alttaki segenekten de yapay zeka aracinin versiyonu belirlenmektedir. Biitiin ayarlamalar
yapildiktan sonra “Generate” butonuna tiklayarak yapay zeka araci ¢calistirilmaktadir.
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Eleven
Labs

ElevenLabs size e-ihracat alaninda reklam kampanyalar1 yiiriitiirken kullanacagiiz videolarin
seslendirmesinde kolaylik saglayaca bir yapay zeka aracidir.

Ornegin; kilavuzda yer alan yapay zeka araglarindan, Invideo iizerinden bir video hazirlayip daha
sonrasinda bu videoyu ElevenLabs ile istenilen dil seslendirilir.

Bu sayede sosyal medya reklamlariniz hedef iilkenizin diline uygun ve oradaki kullanicilarin dikkatini
¢ekecek bir ses tonuyla basarili reklamlar elde edilmektedir.

Bu yapay zeka araci, kullanicilara belirli bir siire boyunca deneme imkani sunmakta olup belirlenen
siirenin ardindan saglanan hizmetler i¢in belirli iicretler talep etmektedir.

Elevenlabs starter aylik 5 $, Creator aylik 22 §, Independent Publisher aylik 90 $, Growing Business
aylik 330 $ bu iiyeliklerin limitleri birbirinden farkli ve daha kaliteli kayitlar almanizi sagliyor. Bu
iicretlendirmeler 25.02.2024 tarihinde alimmigtir. Giincel tarihlerde ficretlendirmeler degisiklik
gosterebilmektedir.

Giliniimiizde yapay zeka araglarinin yeni modelleri hizli bir sekilde iiretilmektedir. Bu yiizden yapay
zeka araglarinda giincel araglara ulagmak i¢in theresanaiforthat.com sayfasini ziyaret edebilirsiniz. Bu
sayfada “Most Saved” sekmesinden giincel en popiiler yapay zeka araglarina erisebilirsiniz. “Search”
kismindan arama yaparak istediginiz konuyla ilgili yardimci olabilecek yapay zeka araglari
bulunmaktadir.

THERE'S AN AI FOR THAT

Als for G ks andd jobes.

Powered by Flowpoint (Website analysis).

Requests

Most saved

Tasks
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tlidv TL;DV

TLDV.io, video igerigini dzetleyerek onemli noktalari ¢ikaran bir yapay zeka aracidir. Zoom, Google
Meet ve Microsoft Teams gibi popiiler platformlarla entegre calisabilir. Toplantilar1 kaydetme,
transkripsiyon islemi ve onemli anlar1 isaretleme gibi imkanlar sunmaktadir. Kullanicilar, toplanti
Ozetlerini ve anahtar noktalar1 kolayca paylasabilir ve gesitli isbirligi araglariyla entegre edebilirler.
TLDV.io; is, egitim ve arastirma gibi alanlarda video igeriginden hizli ve etkili bir sekilde
faydalanmayi saglamakta olan kullanish bir aragtir.

thdv

)

Please review your preferences

Auto-record cicecinginm e - and share notes

“Auto-record ............ and share notes .............. “ kisminda, otomatik kayitlarin hangi siklikla alinmasi
istendigi sorulmaktadir. Ikinci kissmda da aldizi bu toplanti kayitlarinda olusturacagi notlarin
kimlerle paylasiimasina izin verilecegi sorulmaktadir. Uyelik asamasinda oncesinde verilen izinlerle
birlikte yapay zeka araci Google takvime erismekte ve Google takvime eklenen goriismeleri otomatik
kayit altina alabilmektedir.

thdv

-

Tell us about yourself

| mostly speak e - in meetings.
lwork in o - ,in a team of
| found tl;dv through e © , more exactly e communy -«




Diger Araclar

tl;dv

Bir onceki sayfada yer alan gorselde, iiyelik kurulumu esnasinda “I mostly speak .... in meetings.”

kisminda, toplantilarda daha ¢ok kullanilacak dil segerek ilerlenir ardindan “I work in ..... , in team of
........ ” kisminda ilk olarak, hangi tiir merkezli is yapildig1 segilir. Ikinci olarak da toplantilarda
ortalama kag kisinin yer alacagi belirlenir. “I found tl;dv through ..... , more exactly ........ “ kisminda

ise, tl;dv yapay zeka aracinin nereden Ogrenildigi soruluyor. Ilgili alanlar doldurup, “Continue”
butonuna basarak ilerlenmesi gerekmektedir.

Almost there! 80% of teams also install the tl;dv app:

?
Raphael Allstadt, CEO - thidv
tl;dv for tl;dv desktop
Chromea app

Skip and install later

Bir sonraki adimda yukaridaki goOrselde yer alan sayfa karsiniza c¢ikmaktadir. Bu sayfada
goriismelerin hangi program iizerinden gergeklestirildigi belirtilmelidir. Ornekte Zoom & MS Teams
tizerinden ilerlenmektedir.

Q W
Download tl;dv for Zoom and MS Teams

Why sit
and s

For Mac For Windows

& Download for MacOS - M1 & Download for Windows (Alpha)

& Download for MacOS - Intel (Most commeor

Kullanilacak olan uygulamaya tiklanildiginda, ilgili uygulamalar igin yapay zeka aracinin Mac veya
Windows kurulumunun yapilmas: gerekmektedir. Isletim sisteminize gére uygun kurulum aracini
indirilmelidir ve kurulum yapilmalidir.

E-ihracatta ChatGPT ve Yapay Zeka Araglari - Mart 2024 #90
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tl;dv

tl;dv o @

Start recording (@)

or launch test meeting:

G O W

Uygulamanin kurulumunu gergeklestirdikten sonra, yukarida yer alan ekran goriintiisii karsiniza
cikmaktadir. “Start recording” butonuna tikladiktan sonra ise asagida bulunan ekran goriintiisiinde

yer alan

“Meeting invite link” kismina toplantinin baglanti adresinin yazilmasi gerekmektedir.

“Meeting passcode (optional)” kismina eger toplantiya ait baglant1 lizerinde belirlenmis bir sifre varsa
bu sifrenin bu alana yazilmasi gerekmektedir. Sonrasinda “Start recording” butonuna tiklayarak ilgili
toplantiy1 kaydetmeye baslayabilirsiniz.

tlidv ® @

Add meeting information:

Start recording (@)

Cancel

or launch test meeting:

G O W

Bu yapay zeka araci, kullanicilara belirli bir siire boyunca deneme imkani sunmakta olup belirlenen

siirenin ardindan saglanan hizmetler i¢in belirli iicretler talep etmektedir.

TL;DV Pro aylik 20 $, Bu iicretlendirmeler 25.02.2024 tarihinde almmustir. Giincel tarihlerde
iicretlendirmeler degisiklik gosterebilmektedir.
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Sonuc

E-ihracat alaninda ChatGPT ve diger yapay zeka araglarinin kullanimina iliskin kilavuz, yapay zeka
teknolojilerinin, isletmelerin uluslararasi pazarlarda basarili olmalari igin sundugu olanaklari
ayrintili  bir sekilde ortaya koyuyor. Kilavuzda, ChatGPT'min piyasa analizinden misteri
hizmetlerine, iiriin listelemelerinden pazarlama stratejilerine kadar gesitli alanlarda nasil etkili bir
arag¢ olarak kullanilabilecegi orneklerle anlatilmistir. Yapay zeka araglarinin e-ihracat siireglerini
nasil basitlestirdigi ve isletmelere zamandan ve kaynaktan tasarruf saglayarak nasil rekabet avantaji
kazandirdig vurgulanmistir.

Kilavuzda ayrica, yapay zekanin kullaniminda dikkat edilmesi gereken 6nemli noktalara deginilmis
olup; net ve spesifik komutlarin 6nemi, dogru ara¢ se¢imi ve yapay zeka ¢iktilarinin is siireglerine
entegrasyonu gibi konular {izerinde de duruldu. Kilavuzda, isletmelerin yapay zeka araglarini daha
etkin kullanmalarini ve e-ihracat faaliyetlerinden maksimum fayda saglamalar1 da hedeflenmektedir.

E-ihracatta basar1 i¢in yapay zeka araclarinin stratejik kullanimi tizerine yapilan bu kapsamli rehber,
isletmelere dijital doniisiim yolculuklarinda yol gosterici olma potansiyeline sahiptir. Yapay zekanin
getirdigi yenilikler ve firsatlar, isletmelerin pazar dinamiklerine hizla uyum saglamalarini, miisteri
ihtiyaglarin1 daha iyi anlamalarim1 ve ¢aligma verimliliklerini artirmalarimi saglayarak e-ihracat
alaninda stirdiiriilebilir basariya ulagsmalarina yardimer olmak degerlendirilmektedir.
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S6gUtdéz0 Mahallesi Nizami
Gencevi Caddesi 63/1 06530

Cankaya/Ankara

Bu rehberi
indirebilmek
icin QR kodu

okutun.




